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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค ์์๓์ประการ์ดังนี้์์์๑)์เพื อศึกษาบทบาทการพัฒนาสังคม

ของเทศบาลต าบลบางจาก์จังหวัดนครศรีธรรมราช์์๒)์เพื อเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของ
เทศบาลต าบลบางจาก์จังหวัดนครศรีธรรมราช์ความคิดเห็นของประชาชน์จ าแนกตามข้อมูลทั วไป์
แตกต่างกัน  ๓)์เพื อศึกษาข้อเสนอแนะเกี ยวกับแนวทางส่งเสริมต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของ
เทศบาลต าบลบางจาก์จังหวัดนครศรีธรรมราช์์ประชากรที ใช้ในการวิจัย์์ได้แก่์์ประชาชนที มี
ภูมิล าเนา์ในเขตต าบลบางจาก์จังหวัดนครศรีธรรมราช์จ านวน์๑,๘๗๐์์คน์ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของ์เคร็จซี และมอร แกน (R.V. Krejcie and D.W. 

Morgan) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน์๓๒๐์คน์เครื องมือที ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม
ปลายปิดและปลายเปิด์์วิเคราะห ข้อมูล์ด้วยคอมพิวเตอร โปรแกรมส าเร็จรูป์สถิติที ใช้วิเคราะห 
ข้อมูล์ข้อมูลทั วไป์หาค่าร้อยละ์(Percentage),์บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์หาค่าเฉลี ย์
(Mean)์ค่าเบี ยงเบนมาตรฐาน์(Standard Deviation),์กรณีตัวแปรต้นสองกลุ่ม์หาค่าสถิติทดสอบ
ที์(t – test) และกรณีตัวแปรต้นมากกว่าสองกลุ่ม์หาค่าสถิติทดสอบเอฟ์(F – test) ถ้าพบความ
แตกต่าง์จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี ยเป็นรายคู่โดยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที สุดของ LSD 

(Least Significant Difference)์ ด้วยวิธีการวิเคราะห ความแปรปรวนทางเดียว์(One way 

ANOVA) 

ผลการวิจัยพบว่า: 
๑.์บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก์จังหวัดนครศรีธรรมราช์โดยรวมมี

ค่าเฉลี ยอยู่ในระดับปานกลาง์(  =๓.๐๙)์เมื อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี ยจากมาก
ไปหาน้อย์พบว่า์์ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน ์มีค่าเฉลี ยสูงสุด์( =์๓.๓๔)์
รองลงมาได้แก่์ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม์( =๓.๑๑)์ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและ
สุขาภิบาล์( =๓.๑๐)์ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ งแวดล้อมให้ดีขึ้น์( =๓.๐๑)์และด้านเร่งการเพิ ม
ผลผลิตเพิ มรายได้และลดรายจ่าย์มีค่าเฉลี ยน้อยสุด์( =๒.๘๙)์เมื อจ าแนกตามเพศ์อายุ์ระดับ
การศึกษา์อาชีพ์และรายได้ต่อเดือน์พบว่า์บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก์
จังหวัดนครศรีธรรมราช์โดยรวมมีค่าเฉลี ยอยู่ในระดับปานกลาง 
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๒.์ผลการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก์จังหวัด
นครศรีธรรมราช จ าแนกตามเพศ์อายุ์ระดับการศึกษา์อาชีพ์และรายได้ต่อเดือน์พบว่า์ประชาชนมี
อายุ์และรายได้ต่อเดือน์ต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก์
แตกต่างกัน์อย่างมีนัยส าคัญทีระดับ .๐๕์์ส่วนประชาชนที มีเพศ์ระดับการศึกษา์และอาชีพ์ต่างกัน์
มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก์ไม่แตกต่างกัน 

๓.์ข้อเสนอแนะเกี ยวกับแนวทางส่งเสริมบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบล์์์์์
บางจาก์จังหวัดนครศรีธรรมราช์พบว่า์ประชาชนได้มีข้อเสนอแนะว่า์เทศบาลควรจัดให้มีการ
ปรับปรุงส่งเสริมสิ งแวดล้อมพร้อมจัดเจ้าหน้าทีออกเก็บขยะทุกอาทิตย เพื อความสะอาดของชุมชน์์
ควรมีการส่งเสริมให้ความส าคัญกับการอนุรักษ ทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ งแวดล้อม ์นอกจากนี้
เทศบาลควรส่งเสริมสนับสนุนให้เยาวชนและประชาชนได้กล้าแสดงออกในความสามารถของตน์์์์
รวมทั้งช่วยกันสอดส่อง์รณรงค ในการต่อต้านยาเสพติดเพื อขจัดปัญหาในชุมชน 
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Abstract 

The objectives of this research were as  follows: 1) to study of role on 

social development of Tambol Bangjak municipality,Nakhon Si Thammarat province, 

2) to compare the role of social development of Tambol Bangjak municipality, 

Nakhon Si Thammarat province in terms of personal factors as differently, and 3) to 

study the suggestions on the guidline to promote the role on social development of 

Tambol Bangjak municipality,  Nakhon Si Thammarat province. The population  for 

this research were people in the area of Tambol Bangjak municipality,  Nakhon Si 

Thammarat province for 1,870 persons, sample size according to Krejcie and 

Morgan’s table measurement, the samples were about 320 persons, The instrument for 

data collection was questionnaire both closed and open ended questions, data analysis 

by package computer program. The statistics was applied as follow; for the personal 

factors were analysed as follows; percentage and others; mean, standard deviation, t-

test, F-test, LSD and one way ANOVA. 

The findings were as follows: 

1. The role on social development of of Tambol Bangjak municipality, 

Nakhon Si Thammarat province by overview was at moderate level for all aspects. 

(X=3.37) the aspect of good idol was at more level (X =3.09) when considered in each 

aspect from more to less found that the aspect of people development for taking 

benefit in the free time was the highest mean (X=3.34) and followed up the aspect of 
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promotion of education and culture (X=3.11) the aspect of promotion of public health 

(X=3.10) the aspect of environment improvement (X=3.01) and the aspect of addition 

of production, income and decreasing of purchasing was the lowest mean    (X=2.89) 

when classified in terms of sex, age, degrees of education, occupations and monthly 

incomes found that the role om social development of Tambol Bangjak municipality, 

Nakhon Si Thammarat province by overview was  at moderate level. 

2. The comparative on social development of Tambol Bangjak municipality 

in terms of sex, age, degree of education, occupation and monthly income found that 

in terms of age and monthly income there were different as statistically significance at 

.05 but in terms of sex, degree of education and occupation found that there were not 

different. 

3. The suggestions on guidline to promote on social development, Tambol 

Bangjak municipality, Nakhon Si Thammarat province found that there should 

provide to improve for environment and to have staff for collecting garbage in every 

week for healthty of community, there should promote on importance of natural 

resource conservation and environment further more, there should promote the youth 

and people for showing on their abilities throughout helping in protection of drug in 

community.  
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กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีด้วยความเมตตาอนุเคราะห ของคณะกรรมการที 
ปรึกษาวิทยานิพนธ อันประกอบด้วย์ท่านอาจารย ์ผศ.ดร.ดิเรก์นุ่นกล  า์ประธานกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ ์รศ.ดร.เดชชาติ์ตรีทรัพย ์กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  

ขอขอบคุณเจ้าหน้าที บัณฑิตวิทยาลัย์ที ได้กรุณาให้ค าปรึกษาแนะน าดูแลอาใจใส่ให้ความ
ช่วยเหลือในการปรับปรุงแก้ไขวิทยานิพนธ จนส าเร็จด้วยดีตลอดมา ขอขอบคุณ์ท่านนายกเทศมนตรี์
ต าบลปากพูน์และพี น้องชาวเทศบาลปากพูน์ที ให้ความอนุเคราะห ตอบแบบสอบถามทุกท่านที ให้
ความอนุเคราะห เก็บข้อมูลเพื อการวิจัย 

ขอขอบคุณ์ท่านนายกเทศบาลต าบลจาก์และพี น้องชาวเทศบาลต าบางจาก์ที ให้ความ
อนุเคราะห ตอบแบบสอบถาม์เก็บข้อมูลเพื อการวิจัย์ขอบพระคุณคณาจารย ์จากสาขาวิชาการ
พัฒนาสังคม์มหาลัยมหาจุฬาลงกรณ ราชวิทยาลัย์วิทยาเขตนครศรีธรรมราช์ทุกท่าน 

พระนิสิตสหธรรมมิก์ทุกรูป/คน์ที ให้ค าแนะน าปรึกษาแนะแนว์และสร้างแรงบัลดาลใจ์์
ท าให้วิทยานิพนธ ส าเร็จไปได้ด้วยดี์คุณค่าและประโยชน ใดๆ์อันพึงมีจากวิทยานิพนธ ฉบับนี้์์์์์
ผู้วิจัยขอนอมน้อมบูชาเป็นกตเวทิตาคุณ์แก่ครูบาอาจารย ์บิดามารดา์ญาติสนิทมิตรสหาย์ที เป็น
ก าลังใจสนับสนุนในทุกๆ์เรื องและผู้มีพระคุณทุกท่านที ได้ร่วมกันสร้างสรรค งานวิจัยฉบับนี้ ์จน
ประสบผลส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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๔.๑์สัญลักษณ ที ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห ข้อมูล  ๔๓ 
๔.๒์ขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห ข้อมูล ๔๓ 
๔.๓์ผลการวิเคราะห ข้อมูล ๔๔ 
 ตอนที ์์๑์ข้อมูลเกี ยวข้อมูลทั วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   ๔๔ 
 ตอนที ์์๒์ผลการวิเคราะห ข้อมูลเกี ยวกับบทบาทการพัฒนาสังคมของ 

์์์์์์์์์์์์เทศบาลต าบลบางจาก์จังหวัดนครศรีธรรมราช์ 
 

๔๖ 
 ตอนที ์๓์์ผลการวิเคราะห ข้อมูลเกี ยวกับบทบาทการพัฒนาสังคมของ 

์์์์์์์์์์์์เทศบาลต าบลบางจาก์จังหวัดนครศรีธรรมราช 
์์์์์์์์์์์์จ าแนกตามข้อมูลทั วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

 
 

๕๒ 
 ตอนที ์๔์์ผลการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของ 

์์์์์์์์์์์์เทศบาลต าบลบางจาก์จังหวัดนครศรีธรรมราช์์ตามความ 
์์์์์์์์์์์์คิดเห็นของประชาชน์ที มีข้อมูลทั วไป์แตกต่างกัน  

 
 

๖๑ 
 ตอนที ์๕์์ผลการรวบรวมข้อเสนอแนะเกี ยวกับแนวทางส่งเสริม 

์์์์์์์์์์์์์บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก์ 
์์์์์์์์์์์์์จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 

๗๒ 
บทที่ ๕ สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  

๕.๑์์สรุปผลการวิจัย  ๗๕ 
๕.๒  อภิปรายผล  ๗๘ 

๕.๓์์ข้อเสนอแนะ ๘๑ 
  ๕.๓.๑์ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ๘๑ 

  ๕.๓.๒์ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ ๘๑ 
  ๕.๓.๓์ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ๘๑ 

บรรณานุกรม  ๘๒ 
ภาคผนวก  ๘๖ 

 ภาคผนวก์ก หนังสือขอเชิญเป็นผู้เชี ยวชาญ ๘๗ 
 ภาคผนวก์ข์หนังสือขอความอนุเคราะห ถึงหน่วยงานที เกี ยวข้อง ๙๒ 

 ภาคผนวก์ค์แบบสอบถามเพื อการวิจัย ๙๕ 
ประวัติผู้วิจัย        ์ ๑๐๒ 



 
 

ซ 
 

สารบัญตาราง 
 

ตารางที่   หน้า     
   

๓.๑ แสดงกลุ่มตัวอย่างที ใช้ในการศึกษา ๓๘ 
๔.๑ จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม ๔๔ 
๔.๒ ค่าเฉลี ย์ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์

จังหวัดนครศรีธรรมราช์โดยรวม 
 

๔๖ 
๔.๓ ค่าเฉลี ย์ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์

จังหวัดนครศรีธรรมราช์ด้านเร่งการเพิ มผลผลิตเพิ มรายได้และลดรายจ่าย 
 

๔๗ 
๔.๔ ค่าเฉลี ย์ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์

จังหวัดนครศรีธรรมราช์ด้านปรับปรุงสิ งแวดล้อมให้ดีข้ึน 
 

๔๘ 
๔.๕ ค่าเฉลี ย์ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์

จังหวัดนครศรีธรรมราช์ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล 
 

๔๙ 
๔.๖ ค่าเฉลี ย์ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์

จังหวัดนครศรีธรรมราช์ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 
 

๕๐ 
๔.๗ ค่าเฉลี ย์ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์

จังหวัดนครศรีธรรมราช์ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน  
 

๕๑ 
๔.๘์์ ค่าเฉลี ย์ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์์

จ าแนกตามเพศ 
 

๕๒ 
๔.๙ ค่าเฉลี ย์ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์์

จ าแนกตามอายุ 
 

๕๓ 
๔.๑๐ ค่าเฉลี ย์ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์์

จ าแนกตามการศึกษา 
 

๕๕ 
๔.๑๑ ค่าเฉลี ย์ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์

จ าแนกตามอาชีพ์์ 
 

๕๗ 
๔.๑๒ ค่าเฉลี ย์ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์์

จ าแนกตามรายได้เฉลี ยต่อเดือน 
 

๕๙ 
๔.๑๓ ผลการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์์ตามความคิดเห็นของ

ประชาชน์ที มีเพศต่างกัน 
 

๖๑ 
๔.๑๔ ผลการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล์์ตามความคิดเห็นของ

ประชาชน์ที มีอายุต่างกัน 
 

๖๒ 
๔.๑๕ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี ยรายคู่ ์ตามความคิดเห็นต่อ

บทบาทการพัฒนาสังคมของประชาชน์ที มีอายุต่างกัน์โดยรวม 
 

๖๓ 
 
 



 
 

ฌ 
 

สารบัญตาราง  
 

ตารางที่  หน้า     
   

๔.๑๖ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี ยรายคู่ตามความคิดเห็นต่อบทบาท
การพัฒนาสังคมของประชาชน์ที มีอายุต่างกัน ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ งแวดล้อม 

 
๖๔ 

๔.๑๗ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี ยรายคู่ตามความคิดเห็นต่อบทบาท
การพัฒนาสังคมของประชาชน์ที มีอายุต่างกัน์ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลา
ว่างให้เกิดประโยชน  

 
 

๖๕ 
๔.๑๘ ผลการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก์จ าแนก

ตามระดับการศึกษา 
 

๖๖ 
๔.๑๙ ผลการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก์จ าแนก

ตามอาชีพ์ 
 

๖๗ 
๔.๒๐ ผลการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก์จ าแนก

ตามรายได้เฉลี ยต่อเดือน์์์ 
 

๖๘ 
๔.๒๑ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี ยรายคู่ตามความคิดเห็นต่อบทบาท

การพัฒนาสังคมของประชาชนที มีรายได้ต่อเดือน์ต่างกัน์โดยรวม 
 

๖๙ 
๔.๒๒ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี ยรายคู่ตามความคิดเห็นต่อบทบาท

การพัฒนาสังคมของประชาชนที มีรายได้ต่อเดือน์ต่างกัน์ด้านส่งเสริมการศึกษา
และวัฒนธรรม 

 
 

๗๐ 
๔.๒๓ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี ยรายคู่ตามความคิดเห็นต่อบทบาท

การพัฒนาสังคมของประชาชนที มีรายได้ต่อเดือน์ต่างกัน์ด้านพัฒนาประชาชน
ให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน  

 
 

๗๑ 
๔.๒๔ ข้อเสนอแนะเกี ยวกับแนวทางส่งเสริมบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล

ต าบลบางจาก์จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

๗๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ญ 
 

สารบัญแผนภูม ิ
 

แผนภูมิที ่  หน้า 
   

๒.๑ กรอบแนวความคิดในการวิจัย ๓๖ 
 
 



 

บทท่ี  ๑ 
บทน ำ 

 
๑.๑  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

การปกครองท้องถิ่น (Local Government) ถือว่าเป็นหัวใจและเป็นรากฐานของการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยเพราะเป็นองค์กรที่กระจายอ านาจการปกครองให้กับประชาชนอย่าง
แท้จริงและเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองการบริหารการตรวจสอบและควบคุมการ
ด าเนินงานท้องถิ่นของตนตามวิถีทางประชาธิปไตยให้เป็นไปในทิศทางที่ตนปรารถนาอันเป็นสิทธิโดย
ชอบธรรมตามรัฐธรรมนูญอีกทั้งยังเป็นการยอมรับในคุณค่าศักดิ์ศรีและความส าคัญของประชาชนใน
ท้องถิ่นให้รู้สึกว่าตนมีความเกี่ยวข้องมีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารที่ตนได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทางการเมืองไม่ว่าจะเป็นการเลือกตั้งการควบคุมการตรวจสอบและการถอดถอนให้เกิดความ
รับผิดชอบเกิดความหวงแหนและปกป้องผลประโยชน์อันพึงมีต่อท้องถิ่นที่ตนอยู่อาศัยและเป็นกลไกล
ในการด าเนินงานเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมร่วมกันของประชาชนในท้องถิ่นอันจะน ามาซึ่งความเลื่อมใส
ศรัทธาในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยในที่สุด๑  การด าเนนิการพัฒนาใดๆ โดยทั่วไปจะเริ่ม
ด้วยการให้ชุมชนสร้างวิสัยทัศน์ของชุมชนขึ้น แล้ววางแผนการด าเนินการ ให้บรรลุวิสัยทัศน์แล้ว
ก าหนดกลยุทธการพัฒนาโดยใช้กระบวนการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วมกับประชาชนในชุมชน เพ่ือพัฒนา
ทั้งตัวชาวบ้าน ครอบครัว และชุมชนที่เขาอยู่ การด าเนินการพัฒนาโดยให้ชาวบ้านมามีส่วนร่วมจะท า
ให้ชาวบ้านได้รู้และเข้าใจการท างาน และมีความรู้สึกเป็นเจ้าของผลการพัฒนา แล้วเขาจะหวงแหน
เพราะ ถือเป็นงานของเขา ท าให้สังคมไม่อยู่นิ่ง สามารถเปลี่ยนแปลงตนเองจากความไม่เจริญพัฒนา 
ให้เจริญก้าวหน้า ครอบครัวมีความมั่นคง ชุมชน มีความเข้มแข็ง และประชาชนที่ได้รับการพัฒนามี
ความสุข๒ 

เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช มีหน้าที่ในการจัดสรรผลประโยชน์และ
ให้บริการสาธารณะที่จ าเป็นแก่ประชาชนในพ้ืนที่  แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนและตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน  ต้องการให้เกิดการพัฒนาในอนาคตด้านต่างๆ ซึ่งประกอบด้วยการพัฒนาด้าน
การบริหารและการจัดการองค์กร ด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนกับกลุ่มองค์กรหน่วยงาน
ต่างๆ ด้านเศรษฐกิจ ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ด้านการศึกษา ภูมิปัญญา 
ประเพณีวัฒนธรรมและด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต ทั้งที่เป็นคุณภาพชีวิตที่จ าเป็นต่อความอยู่รอด  
ขั้นพ้ืนฐาน และคุณภาพชีวิตที่มคีวามจ าเป็นต่อการยกระดับชีวิตความเป็นอยู่ที่สูงขึ้น   

                                                           
๑สถาบันพระปกเกล้า, รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทยพุทธศักรำช, ๒๕๕๐, พิมพ์ครั้งที่ ๖, 

(กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์คณะรัฐมนตรีและราชกิจจานุเบกษา, ๒๕๕๒), หน้า ๒๓๗. 
๒[ออนไลน์], แหล่งที่มา: แขนงวิชำสำขำสังคมวิทยำ, http://www.stou.ac.th/thai/grad_stdy/                                                                                                                                  
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แต่ในสภาวะสังคมปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่า คนส่วนใหญ่ประสบปัญหา
ทางด้านเศรษฐกิจ ปัญหาความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจและสังคมระหว่างประชาชนในเมือง           
กับชนบท  การขยายตัวทางเศรษฐกิจในเชิงปริมาณ ก่อให้เกิดปัญหาหลายประการ เช่น ปัญหาความ
เหลื่อมล้ าระหว่างภาคอุตสาหกรรมกับภาคเกษตรกรรม  การพัฒนาที่ผ่านมาเศรษฐกิจดี สังคมมี
ปัญหา การพัฒนาคุณภาพของชุมชนไม่ยั่งยืน ความเจริญทางเศรษฐกิจไม่อาจด ารงอยู่ ได้ หากไม่
ค านึงถึงการบริหารจัดการด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้มีการใช้อย่างเหมาะสม       
และมีเหตุผล เพ่ือตอบสนองความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ พร้อมทั้งการจัดการ ให้มีการคุ้มครอง
ระบบนิเวศให้ใช้ประโยชน์ได้อย่างยั้งยืน   

ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้นดังกล่าว จึงสนใจศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทการพัฒนา
สังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช” เพ่ือจักได้ทราบถึงข้อเสนอแนะและ
แนวทางส่งเสริมต่อการพัฒนาในด้านต่างๆ  ว่าทิศทางการพัฒนาท้องถิ่นในอนาคต เป็นอย่างไร และ
เพ่ือเสริมสร้างพ้ืนฐานจิตใจของคนโดยเฉพาะนักการเมืองท้องถิ่นให้มีจิตส านึกรับผิดชอบต่อสังคม    
ใส่ใจต่อปัญหาของท้องถิ่นเป็นพลังในการพัฒนาท้องถิ่นและประเทศชาติต่อไป 

 

๑.๒ วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
๑.๒.๑ เ พ่ือศึกษาบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด

นครศรีธรรมราช 
๑.๒ .๒ เ พ่ือเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก          

จังหวัดนครศรีธรรมราช ตามความคิดเห็นของประชาชน จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายได้ต่อเดือน ต่างกัน 

๑.๒.๓ เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมบทบาทการพัฒนาสังคมของ
เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

๑.๓ ขอบเขตกำรวิจัย 
๑.๓.๑ ขอบเขตด้านประชากร  

ประชากรที่ใช้ในวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราชจ านวน ๑,๘๗๐ คน  

๑.๓.๒ ขอบเขตด้านเนื้อหา  
 เนื้อหาที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตด้านเนื้อหาเกี่ยวกับ

บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ใน ๕ ด้าน ดังนี้ 
๑) ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย 
๒) ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 
๓) ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล 
๔) ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 
๕) ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 

 
 



๓ 

๑.๓.๓ ขอบเขตด้านพ้ืนที่  
พ้ืนที่ที่ศึกษาวิจัยครั้ งนี้  ได้แก่  พ้ืนที่ เขตเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด

นครศรีธรรมราช เท่านั้น 
 

๑.๔ ปัญหำที่ต้องกำรทรำบ 
๑.๔.๑ ต้องการทราบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด

นครศรีธรรมราช ว่าเป็นอย่างไร 
๑.๔.๒ ต้องการทราบผลการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล         

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ตามความคิดเห็นของประชาชน ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายได้ต่อเดือน ว่าเป็นอย่างไร 

๑.๔.๓ ต้องการทราบข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมบทบาทการพัฒนาสังคมของ
เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ว่าเป็นอย่างไร 

 

๑.๕ สมมติฐำนกำรวิจัย 
๑.๕.๑ ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน 
๑.๕.๒ ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน 
๑.๕.๓ ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคม

ของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน  
๑.๕.๔ ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน 
๑.๕.๕ ประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคม

ของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน  
 

๑.๖ นิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย 
๑.๖.๑ บทบาท หมายถึง สิ่งที่บุคคลจะต้องปฏิบัติให้สอดคล้องกับต าแหน่งหน้าที่การงาน

ที่ได้รับมอบหมายหรือตามภาระหน้าที่  ตามสถานะของตน เช่น เมื่ออยู่ในสถานที่ท างานก็มีบทบาท
ไปตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา เป็นต้น  

๑.๖.๒ การพัฒนาสังคม หมายถึง กระบวนการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงไปสู่ความเจริญ
ของการอยู่ร่วมกันของบุคคลในอาณาเขตและภายใต้กฎหมายข้อบังคับเดียวกัน โดยมีปฏิสัมพันธ์กัน 
มีภาษา ขนบธรรมเนียม  ประเพณี วัฒนธรรมคล้ายคลึงกัน  ในการวิจัยครั้งนี้หมายเอาเฉพาะ  ในเขต
พ้ืนทีต่ าบลบางจาก  จังหวัดนครศรีธรรมราช  เท่านั้นประกอบด้วย ๕ ด้าน ได้แก่ 

 ๑) ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย หมายถึง การเพ่ิมผลผลิต เพ่ิม
มูลค่า และเพ่ิมรายได้จากการพัฒนาด้านการเกษตร อุตสาหกรรม หนึ่งผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล และการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และวัฒนธรรม  



๔ 

 ๒) ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีข้ึน หมายถึง ส่งเสริมการลดปริมาณขยะมูล
ฝอยและการคัดแยกขยะเพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนได้น ากลับมาใช้ประโยชน์รณรงค์ให้ประชาชนใน
ชุมชนเกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจ ากัดเพ่ือให้
เกิดประโยชน์สูงสุดส่งเสริมปลูกต้นไม้และการดูแลรักษาต้นไม้เ พ่ือเพ่ิมพ้ืนที่สี เขียวอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทรัพยากรท้องถิ่นให้เป็นประโยชน์ 

 ๓) ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล หมายถึง ส่งเสริมและพัฒนาการ
สุขาภิบาลการอนามัยท่ีเกี่ยวข้องกับสภาวะสิ่งแวดล้อมทั่วๆ ไปอันมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ขอ
ประชาชนการส่งเสริมสุขภาพการควบคุมโรคติดต่อส่งเสริมภาวะโภชนาการและการท าลายแหล่งแพร่
พันธ์เชื้อโรคก าจัดแมลงที่เป็นพาหะน าโรคการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหา
และชี้แจงเรื่องต่างๆ   

 ๔) ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม  หมายถึง ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา
ของเด็กและเยาวชนผู้ด้อยโอกาสและผู้สนใจเรียน ให้ได้รับการศึกษาอย่างต่อเนื่อง จัดตั้งกองทุนเพ่ือ
การศึกษา เ พ่ือสร้างโอกาสและทางเลือก กับเยาวชนที่ด้อยโอกาสทางการศึกษาอนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีอันดีงามและภูมิปัญญาท้องถิ่นและส่งเสริมศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีมาตรฐาน
ตามเกณฑ์ 

 ๕) ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ หมายถึง ส่งเสริมและ
สนับสนุนเด็กและเยาวชนเล่นกีฬายามว่างและให้ประชาชนออกก าลังกายเทศบาลเปิดโอกาสให้
เยาวชนและประชาชนได้แสดงความสามารถตามที่ตนถนัดส่งเสริมด้านการกีฬาเพ่ือเน้นความสามัคคี
ของชุมชน 

๑.๖.๓ ประชาชน หมายถึง ผู้ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่เขตเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด             
นครนครศรีธรรมราช เท่านั้น 

๑.๖.๔ เพศ หมายถึง เพศของผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งเป็น ๒ เพศ คือ เพศชาย และ  
เพศหญิง 

๑.๖.๕ อายุ  หมายถึง อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม  แบ่งเป็น ๔ ช่วงอายุ  คือ               
๑) ๑๘-๓๐ ปี  ๒) ๓๑-๔๕  ปี ๓) ๔๖-๖๐ ปี และ ๔) สูงกว่า ๖๐ ปี 

๑.๖.๖ ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งเป็น ๔ 
ช่วงระดับการศึกษา คือ ๑) ประถมศึกษา ๒) มัธยมศึกษา ๓) ปวช-ปวส.  ๔) ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 

๑.๖.๗ อาชีพ หมายถึง อาชีพของผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งเป็น ๔ กลุ่มอาชีพ คือ              
๑) เกษตรกรรม/รับจ้าง  ๒) ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ ๓) ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย  ๔) นักเรียน/นักศึกษา 

๑.๖.๘ รายได้ต่อเดือน หมายถึง รายไดต้่อเดือนของผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งเป็น ๔ กลุ่ม 
คือ ๑) ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท  ๒) ๕,๐๐๐-๑๐,๐๐๐ บาท ๓) ๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท              
และ ๔) ๑๕,๐๐๑ บาทข้ึนไป 

 
 
 
 
 
 
 



๕ 

๑.๗ ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
๑.๗.๑ ท าให้ทราบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด

นครศรีธรรมราช 
๑.๗.๒ ท าให้ทราบผลเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ตามความคิดเห็นของประชาชนที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ 
รายได้ต่อเดือน ที่แตกต่างกัน 

๑.๗.๓ ท าให้ทราบข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมบทบาทการพัฒนาสังคมของ
เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

๑.๗.๔ สามารถน าผลที่ได้จากการวิจัยไปเป็นแนวทางส่งเสริมบทบาทการพัฒนาสังคม
ของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ต่อไป 
 



 
 

 
บทท่ี ๒ 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในศึกษาการวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาเรื่อง “บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช” ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยแบ่ง
หัวข้อเรื่องดังนี้ 

 ๒.๑ แนวคิดเก่ียวกับบทบาท 
 ๒.๒ แนวคิดเก่ียวบทบาทการพัฒนาสังคม 
 ๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับการจัดตั้งเทศบาล 
 ๒.๔ ข้อมูลพื้นฐานของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 ๒.๕ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ๒.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท 
๒.๑.๑ ความหมายของบทบาท 
         บทบาทเป็นสิ่งที่บุคคลจะต้องปฏิบัติให้สอดคล้องกับต าแหน่งหน้าที่การงานที่

ได้รับมอบหมายหรือตามภาระหน้าที่ส าคัญก าหนดขึ้นทั้งนี้บุคคลแต่ละคนอาจจะมีบทบาทได้หลาย
อย่างตามสถานะของตนเช่นเมื่ออยู่ในสถานที่ทางานก็มีบทบาทไปตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจาก
ผู้บังคับบัญชาเป็นต้นดังนั้นจึงเห็นได้ว่าคนๆหนึ่งจะมีหลายบทบาทซึ่งจะต้องปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้อง
สอดคล้องกับบทบาทนั้นๆนักวิชาการได้ให้ความหมายของบทบาทตามทัศนะแตกต่างกันออกไปสรุป
ไดด้ังนี้ 

สนธยา พลศรี ได้กล่าวว่า บทบาท หมายถึง หน้าที่ของบุคคลตามสถานภาพหรือ
ต าแหน่งฐานะที่ตนด ารงอยู่บทบาทจึงเป็นกลไกอย่างหนึ่งของสังคมที่ท าให้คนที่อยู่ร่วมกันสามารถ
สร้างระบบความสัมพันธ์ต่อกันได้อย่างเป็นระเบียบเรียบร้อยบุคคลจะมีสถานภาพและบทบาทหลาย
สถานภาพและแตกต่างกันออกไปเช่นเป็นพ่อแม่ลูกครูอาจารย์ทหารต ารวจแพทย์นักเรียนนักศึกษา
นิสิต เป็นต้น๑ 

กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์ ได้กล่าวถึง ความหมายของบทบาทสรุปได้ว่า “บทบาท” หมายถึง
การประพฤติปฏิบัติของบุคคลตามต าแหน่งและสถานภาพในสังคมนั้นๆถ้าต าแหน่งหรือสถานภาพ
เปลี่ยนไปบทบาทก็จะเปลี่ยนตามไปด้วยและถ้าบุคคลใดในสังคมมีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
สังคมมากข้ึนเท่าใดบทบาทก็จะเพ่ิมข้ึนมากเท่านั้น๒ 

                                                           
๑สนธยา พลศรี, หลักสังคมวิทยา, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์โอเดียนสโตร,์ ๒๕๔๕), หน้า ๑๒๕.  
๒กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์, จิตวิทยาสังคม, (กรุงเทพมหานคร: คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย             

ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๒๗), หน้า๕๐. 



๗ 

งามพิศ สัตย์สงวน ให้ความหมายของบทบาท (Role) ว่า“เป็นการกระท าตามสิทธิและ
หน้าที่ของสถานภาพสถานภาพและบทบาทมักเป็นของคู่กันคือเมื่อมีสถานภาพจะต้องมีบทบาทด้วย
แต่ไม่เสมอไปดังนั้นบทบาทคือพฤติกรรมที่คาดหวังส าหรับผู้ที่อยู่ในสถานภาพต่างๆว่าจะต้องปฏิบัติ
อย่างไร (Role) เป็นบทบาทที่คาดหวังโดยกลุ่มคนหรือสังคมท าให้คู่สัมพันธ์มีการกระท าระหว่างกัน
ทางสังคมได้รวมทั้งสามารถพยากรณ์พฤติกรรมที่จะเกิดขึ้นได้เช่นผู้มีต าแหน่งเป็นพ่อจะได้รับการ
คาดหวังจากสังคมให้แสดงบทบาทหรือหน้าที่ต่างๆของพ่อซึ่งจะต้องเลี้ยงดูลูกส่งเสียให้เล่าเรียนอบรม
สั่งสอนให้ความรักความเอ็นดูและอ่ืนๆอีกเป็นต้นต าแหน่งอ่ืนๆก็เช่นกันเช่นครูอาจารย์เสมียนภารโรง
ต่างก็มีบทบาทที่คาดหวังจะต้องท าในฐานะที่ครองต าแหน่งต่างๆเหล่านี้นั้นอยู่๓ 

ไพบูลย์ ช่างเรียน ให้แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทว่าบทบาทของบุคคลในสังคมย่อมขึ้นอยู่กับ
สภาพที่ตนครองอยู่และคุณสมบัติของบุคคลดังนั้นบทบาทของบุคคลจึงแตกต่างออกไปตามลักษณะ
สภาพอุปนิสัยความคิดความรู้ความสามารถมูลเหตุจูงใจการอบรมเลี้ยงดูและความพอใจ๔ 

ลือชา ธรรมวินัยสถิต ให้บทบาทของความหมายในแง่ทางโครงสร้างของสังคมว่าบทบาท
หมายถึงภาระหน้าที่ที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะพึงกระท าตามสถานภาพที่ตนด ารงอยู่เมื่อบุคคลใดได้เข้า
ไปมีสถานภาพหนึ่งๆแล้วย่อมแสดงบทบาทตามสถานภาพนั้นๆสถานภาพและบทบาทจึงเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กันเปรียบได้กับเหรียญที่ต้องมี๒ด้านเสมอเมื่อสถานภาพเป็นตัวก าหนดแบบแผนความสัมพันธ์
นั้นมีความสอดคล้องกันและเป็นไปตามแบบแผนที่ก าหนดดังนั้นบทบาทจึงเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญ
ของโครงสร้างทางสังคมประการหนึ่ง๕ 

พูนทรัพย์ สิทธิพรหม ได้ให้ความหมายของบทบาทว่าเป็นความคาดหมายของการ
กระท าว่าในสถานภาพหนึ่งๆบุคคลควรจะมีบทบาทอย่างไรโดยจะมีการเรียนรู้เป็นกระบวนการส าคัญ
เพ่ือให้ทราบว่าแต่ละบุคคลจะต้องแสดงบทบาท (Role playing) และสวมบทบาท (Role taking) 

อย่างไรซึ่งการเรียนรู้บทบาทนี้จะเกิดจากการเลียนแบบและการสังเกต (Role model) จากบุคคลที่
เรายึดถือ (Significant others) เพ่ือจะน ามาเป็นแบบอย่างของบทบาทแห่งตนที่จะแสดงต่อผู้อ่ืนใน
สถานการณ์ต่างๆในสังคมต่างๆที่ตนเองต้องการ๖ 

สมคิด เพ็งอุดม ได้กล่าวถึงความหมาย ของบทบาทตามแนวคิดของ ราล์ฟ (Ralp) โดย
สรุปได้ว่า สถานภาพเป็นฐานะหรือต าแหน่งซึ่งจะเป็นสิ่งที่ก าหนดบทบาทของบุคคลต าแหน่งและ
บทบาทจึงเป็นสิ่งที่ควบคู่กันไม่สามารถแยกออกจากกันได้เปรียบเสมือนเหรียญคือถ้าด้านหนึ่งของ

                                                           
๓งามพิศ สัตย์สงวน, หลักมานุษยวิทยาวัฒนธรรม, (กรุงเทพมหานคร: แพร่พิทยา, ๒๕๓๘),         

หน้า ๙๖-๙๗. 
๔ไพบูลย์ ช่างเรียน, สารานุกรมศัพท์ทางสังคมวิทยา, (กรุงเทพมหานคร: แพร่พิทยาการพิมพ์, 

๒๕๑๖), หน้า ๑๗. 
๕ลือชา ธรรมวินัยสถิต, มนุษย์กับสังคม, (เพชรบุรี: ภาควิชาสังคมวิทยาคณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์สถาบันราชภัฏเพชรบุรี, ๒๕๓๙), หน้า๔๗. 
๖พูนทรัพย์ สิทธิพรหม, “บทบาทของพระสงฆ์ในการพัฒนากับการเข้าร่วมโครงการแผ่นธรรม

แผ่นดินทองของชาวบ้านห้วยยาง, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๑๖), หน้า ๖๐. 



๘ 

เหรียญเป็นต าแหน่งอีกด้านหนึ่งของเหรียญก็เป็นบทบาท๗ จากความหมายของบทบาทจาก
นักวิชาการจึงพอสรุปได้ว่า บทบาทคือภาระหน้าที่อันมีความสัมพันธ์ควบคู่กับต าแหน่งที่ต้องปฏิบัติ
ตามสถานภาพที่ก าหนดขึ้นและยังสอดคล้องกับพฤติกรรมของบุคคลที่กระท าตามต าแหน่งทาง
สถานภาพที่อยู่กับสังคมหรือหน่วยงานนั้นๆ 

สุพัตรา สุภาพ ให้ความหมายของ บทบาทไว้ว่าบทบาทหมายถึงพฤติกรรมที่คาดหวัง
ส าหรับผู้ที่อยู่ในสถานภาพต่างๆ ว่าจะต้องปฏิบัติอย่างไรเป็นบทบาทที่คาดหวังโดยกลุ่มคนหรือสังคม
เพ่ือท าให้คู่สัมพันธ์มีการกระท ากันทางสังคม๘ 

ทิพวรรณ เคาวางกูล อธิบายความหมาย บทบาทแบบเผยของพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
หน้าที่ของแต่ละบุคคลบทบาทดังกล่าวควรเป็นไปตามข้อตกลงที่สังคมนั้นๆ และพฤติกรรมของบุคคล
แต่ละคนคือผลที่ได้จากต าแหน่งทางสังคมของเขานั่นเองและทฤษฎีบทบาทเป็นข้อตกลงประการแรก
ที่สถาบันต่างๆ ในสังคมคาดหวังว่าบุคคลที่ได้รับต าแหน่งต่างๆ ควรปฏิบัติอย่างไร๙ จากทัศนะ
ดังกล่าวมาเป็นล าดับข้างต้นสามารถสรุปความหมายของบทบาทว่าเป็นพฤติกรรมของบุคคลที่ปฏิบัติ
หน้าที่ตามที่ก าหนดไว้ซึ่งบทบาทที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการพิจารณาพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละบุคคล 

พัทยา สายหู ได้ให้ค านิยามเกี่ยวกับบทบาทว่าตัวบทบาทคือขอบเขตอ านาจหน้าที่และ
สิทธิในการกระท าของแต่ละงานที่เรามีต่อผู้อื่นสถานภาพก็คือฐานะต าแหน่งที่บุคคลได้จากการปฏิบัติ
ตามบทบาทนั้นเมื่อเทียบกับฐานะต าแหน่งของผู้อื่นตามบทบาทอ่ืน๑๐ 

กรองแก้ว อยู่สุข ได้ให้ความหมาย ของบทบาทไว้ว่าหมายถึงแบบอย่างของพฤติกรรมที่
คาดหวังว่าบุคคลจะแสดงออกในกิจกรรมที่ท าร่วมกับผู้อ่ืนบทบาทจะสะท้อนให้เห็นถึงต าแหน่งใน
สังคมรวมไปถึงหน้าที่สิทธิความรับผิดชอบและอิทธิพลของแต่ละบุคคลด้วย๑๑ 

สัญญา สัญญาวิวัฒน์ ได้ให้ความหมาย ไว้ว่าบทบาทหมายถึงส่วนหนึ่งที่เป็นพลวัตของ
สถานภาพบุคคลจะได้รับมอบหมายให้ด ารงสถานภาพโดยมีความสัมพันธ์กับสถานภาพอ่ืนเมื่อเขาใช้
สิทธิและท าหน้าที่อันเป็นส่วนต่างๆ ของสถานภาพก็แปลว่าเขาแสดงบทบาท๑๒ 

                                                           
๗สมคิด เพ็งอุดม, “การศึกษาบทบาทของพระสงฆ์ที่มีต่อการพัฒนาชุมชนตามทัศนะของพระสงฆ์และ

เจ้าหน้าที่กระทรวงหลักระดับต าบลในจังหวัดสุมทรสงคราม”, ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๓๕), หน้า ๙. 

๘สุพัตรา สุภาพ, จิตวิทยาสังคม, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๘), 
หน้า ๗๓. 

๙ทิพวรรณ เดาวางกูร, “บทบาทของสตรีชนบทในการร่วมพัฒนาสหกรณ์การเกษตร: ศึกษากรณี
สหกรณ์การเกษตรปฏิรูปที่ดินลาดบัวขาวจ ากัด”, วิทยานิพนธ์ศิลปะศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๓๑), หน้า ๑๕. 

๑๐พัทยา สายหู, กลไกของสังคม, พิมพ์ครั้งที่๙, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย,๒๕๓๘), หน้า๔๒. 

๑๑กรองแก้ว อยู่สุข, พฤติกรรมองค์การ, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
๒๕๓๗), หน้า๑๑. 

๑๒สัญญา สัญญาวิวัฒน์, อ้างใน กรองแก้ว อยู่สุข, พฤติกรรมองค์การ, หน้า ๑๓๑.  



๙ 

ส าเริง กล้าหาญ กล่าวว่า บทบาท หมายถึง แนวทางของการแสดงออกหรือปฏิบัติตาม
อ านาจหน้าที่ที่ก าหนดไว้ในต าแหน่งทางสังคม ทางหน้าที่การงาน ตามสภาพแวดล้อมของแต่ละ
บุคคลที่เป็นอยู่ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ๔๑๓ 

นิตย์ ประจงแต่ง กล่าวว่า บทบาท หมายถึง ลักษณะของพฤติกรรมที่แสดงออกตาม
ต าแหน่งที่บุคคลนั้นได้รับการแสดงออกนั้นย่อมผูกพันกับความคิดของผู้ด ารงต าแหน่งเอง และตาม
ความคาดหวังของผู้อื่นที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับต าแหน่งนั้น๑๔ 

ณัฏฐพร ชินบุตร กล่าวว่า บทบาท หมายถึง การกระท าหรือพฤติกรรมของบุคคลที่
แสดงออกมาตามต าแหน่งหน้าที่ทางสังคม ที่ตนดารงอยู่ในขณะนั้น ซึ่งจะต้องขึ้นอยู่กับสิทธิและ
หน้าที่ของต าแหน่ง และยังต้องเป็นไปตามความคาดหวังของตนเองและผู้อ่ืนที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน
ด้วย๑๕ 

อดุลย์ ตันประยูร กล่าวถึงความหมาย ของบทบาทไว้ว่าบทบาทคือการกระท าการ
แสดงออกทางกริยาหรือการแสดงออกที่แสดงถึงทัศนคติของบุคคลตามสถานภาพทางสังคมต่างๆ๑๖ 

สุนทร กุญชร กล่าวว่าบทบาทหมาย ถึงแนวทางของการแสดงออกหรือปฏิบัติตามอ านาจ
หน้าที่ที่ก าหนดไว้ในต าแหน่งทางสังคมทางหน้าที่การงานตามสภาพแวดล้อมของแต่ละบุคคลที่
เป็นอยู่เช่นครูมีบทบาทหน้าที่ในการสอนให้ความรู้แก่ผู้เรียนต ารวจมีบทบาทหน้าที่ในการรักษาความ
สงบภายในประเทศเป็นต้น๑๗ 

เหลือ เอกตะคุ ได้สรุปว่าบทบาทหมาย ถึงรูปแนวทางของการแสดงพฤติกรรมแสดงความ
คิดเห็นและการปฏิบัติของบุคคลตามต าแหน่งหน้าที่ที่ได้รับจากสังคมเช่นครูมีบทบาทหน้าที่ในการสั่ง
สอนให้ความรู้แก่นักเรียน๑๘ 

                                                           
๑๓ส าเริง กล้าหาญ, “สภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต ๓”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย:
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี, ๒๕๔๙), หน้า ๗.   

๑๔นิตย์ ประจงแต่ง, “บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาลพบุรี เขต ๒”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี, 
๒๕๔๘), หน้า ๕.   

๑๕ณัฏฐพร ชินบุตร, “การรับรู้ในบทบาทหน้าที่และความต้องการในการพัฒนาตนเองของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตอาเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๗), หน้า ๔ .   

๑๖อดุลย์ ตันประยูร, สังคมวิทยาการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์โอเดียนสโตร์, ๒๕๓๙),    
หน้า ๓๐. 

๑๗สุนทร กุญชร, “บทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรม
สามัญศึกษาจังหวัดชัยภูมิ”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 
๒๕๔๕), หน้า ๑๐. 

๑๘เหลือ เอกตะคุ, “บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการโรงเรียนมัธยมศึกษาในทัศนของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดนครราชสีมา”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๗), หน้า ๗. 



๑๐ 

ผู้ศึกษาวิจัยสรุป ได้ว่า บทบาท หมายถึงการปฏิบัติงานตามต าแหน่งหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายบทบาทให้รับผิดชอบโดยปฏิบัติงานให้เหมาะสมและสอดคล้องกับความคาดหวังของกลุ่ม
คนหรือสังคมบทบาทเป็นแนวความคิดในการอธิบายพฤติกรรมของมนุษย์ที่ควบคู่กับฐานะต าแหน่ง
ฐานะต าแหน่งเป็นหน้าที่ของต าแหน่งผู้ใดสวมต าแหน่งนั้นก็จะมีหน้าที่ตามต าแหน่งนั้นด้วยส่วน
บทบาทเป็นการประพฤติปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที่ตามต าแหน่งที่บุคคลจะต้องปฏิบัติตามต าแหน่ง
นั้นๆ และบทบาทและพฤติกรรมมนุษย์มีส่วนประกอบอีก ๓ ประการคือ 

๑. บทบาทท่ีถูกก าหนดขึ้นเป็นบทบาทต าแหน่งหน้าที่สิทธิทางสังคม 
๒. บทบาทที่ถูกคาดหวังเป็นบทบาทที่อยู่ในระดับของความคิดส่วนบุคคลหรือเป็นความ

คาดหวังของสังคมที่ต้องให้บุคคลแสดงบทบาทตามต าแหน่งหน้าที่รวมทั้งความคาดหวังของตนเอง
แสดงพฤติกรรมตามความคาดหวัง 

๓. บทบาทท่ีเป็นจริงเป็นบทบาทที่เจ้าของต าแหน่งหน้าที่ตามสถานภาพแสดงจริงซึ่งอาจ
เป็นบทบาทที่สังคมคาดหวังหรือเป็นบทบาทท่ีตนเองคาดหวังหรือเป็นบทบาทท่ีถูกก าหนดหรืออาจจะ
ไม่เป็นตามทั้งบทบาทที่ถูกก าหนดและบทบาทที่ถูกคาดหวังก็ได้การที่คนเราอยู่ร่วมกันในชุมชนหนึ่ง
นั้นย่อมมีการปฏิสัมพันธ์กันพ่ึงพาซึ่งกันละกันต่างมีหน้าที่สถานะและมีบทบาทแตกต่างกันไปบทบาท
และสถานภาพเกิดจากการที่ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและการแบ่งงานกันท าตามต าแหน่งหน้าที่ในสังคม 

 

๒.๑.๒ ประเภทของบทบาท 
         บุคคลในสังคมจะแสดงบทบาทต่างๆ แตกต่าง กันออกไปโดยการแสดงบทบาท

ของบุคคลจะเป็นสิ่งที่บ่งบอกถึงลักษณะของบุคคลนั้นได ดังนั้น จึงมีผู้แบง ลักษณะและประเภท    
ของบทบาทไว ดังต่อไปนี้  

ธงชัย สันติวงษ์ ได้ไห้แนวคิดเกี่ยวกับ กระบวนการการแสดงบทบาทของบรรดาสมาชิก
ภายในองค์การ ย่อมสามารถก าหนดมา ได้เป็น ๔ ระยะ  

 ระยะที ่๑ เป็นระยะของการคาดหมายในบทบาท เมื่อคนเราเริ่มเข้ามาในองค์การ ก็
จะมีการได้ข้อมูลและข่าวสารจากองค์การ อาจโดยการปฐมนิเทศ การอบรม เพ่ือให้ คนๆ นั้นสามารถ
คาดหมายถึงบทบาทท่ีเขาต้องแสดงออกในองค์การ 

 ระยะที ่๒ เป็นระยะที่เป็นทางการ คนที่เข้ามาถูกก าหนดบทบาทที่จะต้องแสดง โดย
อาจก าหนดออกมาเป็นวัตลุประสงค์ระเบียบวิธีปฏิบัติงาน กฎ ข้อบังคับ และเขาจะต้องแสดงบทบาท
ไปตามที่ก าหนดเพื่อแลกกับผลตอบแทนซึ่งอาจจะเป็นผลตอบแทน ทางด้านตัวเงิน หรือทางด้านการ
ได้รับการส่งเสริมเลื่อนต าแหน่งหรือผลตอบแทนอ่ืนๆ 

 ระยะที ่๓ เป็นระยะของการเรียนในบทบาท เมื่อคนที่เข้ามาเริ่มปฏิบัติงาน เขาก็จะ
เริ่มมีการเรียนรู้ในบทบาทที่เขาได้แสดงออกมาอย่างเป็นทางการ และในขณะเดียวกัน เนื่องจาก การ
ท างาน ต้องมีความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ที่ไม่เป็นทาง การความคาดหมายของผู้
รวมงานที่ไม่เป็นทางการที่มีต่อบทบาทของเขาก็มีส่วนส าคัญ เขาต้องพยายามที่จะปรับบทบาทของ
เขา ให้สมดุลกับความคาดหมายที่เป็นทางการ จากองค์การและความคาดหมายที่ไม่เป็นทางการจาก
ผู้ร่วมงาน 

 ระยะที่ ๔ ระยะของการคงอยู่หรือออกไปจากองค์การ เมื่อคนเข้าในองค์การได้ 
ปฏิบัติงานมาจนถึงระยะนี้ เขาก็ทราบว่าเขาควรจะอยู่ หรือลาออกไปจากองค์การ โดยอาศัยการ



๑๑ 

เรียนรู้ จากบทบาทที่ผ่านมาในระยะที่ ๓ เขาจะคงอยู่ต่อเมื่อบทบาทที่เขาแสดง อยู่สอดคล้อง หรือ
เป็นไปตามความคาดหมายขององค์การ และตามควานคาดหมายที่ไม่ เป็นทางการของผู้ร่วมงาน ถ้า
หากบทบาทที่เขาแสดงอยู่ไม่สอดคล้องหรือไม่เป็นไปตาม ความคาดหมายขององค์การ หรือตาม 
ความคาดหมายท่ีไม่เป็นทางการของผู้ร่วมงานอันใดอันหนึ่งแล้ว ก็จะรู้สึกเกิดความขัดแย้งในบทบาท 
หรือความไม่ชัดเจนในบทบาทขึ้น หากไม่สามารถแก้ไข ก็จะเกิดความเบื่อหน่ายความไม่พึงพอใจและ
ลาออกไปในที่สุดจะเห็นได้ว่าเรื่องราวของบทบาทมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของคนในองค์การคน ใน
องค์การจะแสดงพฤติกรรมตามที่ได้ก าหนดไว้ในบทบาทท่ีเป็นที่คาดหวังจากผู้อ่ืน และองค์การ๑๙ 

กรรณิการ์ ขวัญอารีย์ ได้แบ่งประเภท บทบาทของคนในสังคมไว้ดังนี้คือ 
 ๑. บทบาทที่ก าหนดไว้หรือบทบาทตามอุดมคติ (The Socially prescribed or 

ideal Role) เป็นบทบาทตามอุดมคติที่ก าหนดสิทธิและหน้าที่ของต าแหน่งไว้ 
 ๒. บทบาทที่ควรกระท า (Perceived Role) เป็นบทบาทที่แต่ละบุคคลเชื่อว่าควร

จะกระท าในหน้าที่ของต าแหน่งนั้นๆซึ่งอาจไม่ตรงตามบทบาทตามอุดมคติทุกประการและอาจ
แตกต่างกันไปแต่ละบุคคลก็ได้ 

 ๓. บทบาทที่กระท าจริง (The performed Role) เป็นบทบาทที่บุคคลได้กระท า
จริงตามความเชื่อความคาดหวังตลอดจนความกดดันและโอกาสที่จะกระท าในแต่ละสังคมในช่วงเวลา
หนึ่งๆ๒๐ 

อรุณ รักธรรม ได้แบ่งประเภทออกเป็น ๓ ประเภทคือ๒๑ 
 ๑. บทบาทจริง (Actual Role) เป็นพฤติกรรมที่แท้จริงของบุคคลที่ถูกควบคุมโดย

อารมณ์เจตคติพฤติกรรมส่วนตัวและปัญหาในการปฏิบัติงาน 
 ๒. บทบาทที่ถูกก าหนด (Prescription Role) เป็นขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบ

ซึ่งทางหน่วยงานหรือองค์การเป็นผู้ก าหนด 
 ๓. บทบาทคาดหวัง (Expectation Role) เป็นความคาดหวังของบุคคลอ่ืนหรือ

สังคมท่ีมีต่อบุคคลผู้ครองต าแหน่งและเป็นความคาดหวังของตนเองต่อบทบาทนั้นๆ 
สุดา ภิรมย์แก้ว ได้กล่าวว่าบทบาทแยกได้ ๓ ประเภทคือ๒๒ 
 ๑. บทบาทในอุดมคติ (Ideal Role) ได้แก่บทบาทที่ก าหนดไว้ตามความคาดหวัง

ของบุคคลทั่วไปในสังคมเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติเป็นแบบฉบับที่สมบูรณ์ซึ่งผู้ที่มีสถานภาพนั้นๆ
ควรกระท าแต่อาจไม่มีใครทาตามนั้นได้ 

                                                           
๑๙ธงชัย สันติวงษ์, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๕ ), หน้า      

๙๒-๙๓.   
๒๐กรรณิกา ขวัญอารีย์, “บทบาทผู้น าท้องถิ่นต่อการแก้ไขปัญหาแรงงานเด็กในชุมชนที่มีระดับการ

พัฒนาต่างกัน: ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดสุรินทร์”, วิทยานิพนธ์ รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๓๕), หน้า ๑๒. 

๒๑อรุณ รักธรรม, การพัฒนาชุมชน, (กรุงเทพมหานคร: โอ เอส พริ้นติ้งเฮ้าส์, ๒๕๒๖), หน้า ๑๘. 
๒๒สุดา ภิรมณ์แก้ว, มนุษย์กับสังคม, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 

๒๕๔๑), หน้า ๖๓.  



๑๒ 

 ๒. บทบาทที่บุคคลเข้าใจหรือรับรู้ (Perceived Role) เป็นบทบาทที่บุคคลคาดคิด
ด้วยตัวเองว่าเป็นอย่างไรทั้งนี้ขึ้นอยู่กับทัศนคติค่านิยมบุคลิกภาพรวมทั้งประสบการณ์ของแต่ละ
บุคคลด้วย 

 ๓. บทบาทที่บุคคลแสดงออกจริง (Enacted Role) เป็นบทบาทที่บุคคลปฏิบัติจริง
ขึ้นอยู่กับเหตุการณ์เฉพาะหน้าในขณะนั้นด้วยจึงท าให้การแสดงบทบาทมีความแตกต่างกันออกไป 

เดโช สวนานนท์ ได้กลา่วว่าประเภทบท บาทอาจแบ่งได้เป็น ๒ ประเภทคือ๒๓ 
 ๑. บทบาทที่รัดกุมคือบทบาทที่มีข้อก าหนดที่จะต้องปฏิบัติตามที่แน่นอนตายตัว

ยืดหยุ่นไม่ได้เช่นบทบาทของเจ้าบ่าวเจ้าสาวในพิธีแต่งงานบทบาทของนายกรัฐมนตรีเป็นต้น
พฤติกรรมที่จะต้องแสดงออกตามบทบาทนั้นๆอ านาจหน้าที่รับผิดชอบอาจจะมีระบุไว้ชัดเจนในรูป
ของกฎหมายระเบียบแบบแผน 

 ๒. บทบาทที่ยืดหยุ่นได้คือบทบาทที่ยอมให้พฤติกรรมอันสัมพันธ์กับบทบาทนั้น
เปลี่ยนแปลงได้ตามสมควรไม่มีข้อก าหนดตายตัวเช่นบทบาทของบิดาแสดงได้ดีถึงฐานะของบิดาเป็น
ต้นแต่พฤติกรรมของบิดาต่อบุตรอาจแปรผันได้มากพอสมควรระวังบิดาแต่ละคน 

โจนาธาน เอชทรูเนอร์ (Jonathan H.Turner) ได้กล่าวว่าประเภทของบทบาทที่เน้น
การโดยมากมีอยู่ ๓ ประการด้วยการคือ๒๔ 

 ๑. Prescribed Roles บทบาทตามใบสั่งเป็นบทบาทที่เน้นให้ปัจเจกบุคคลปฏิบัติ
ตามความคาดหวังตามแต่ละสถานภาพโลกสังคม (Social World) ถูกสมมติว่ามีใบสั่งจัดไว้ชัดแจน
บุคคลจะรู้ใบสั่งนั้นด้วยอัตตา (Self) และสามารถในการแสดงบทบาทระดับการคล้อยตามความ
ต้องการ (ให้แสดงบทบาท) ของแต่ละสถานภาพ 

 ๒. Subjective Roles บทบาทตามใจเป็นบทบาทที่ปัจเจกบุคคลผู้ครองสถานภาพ
นั้นๆแสดงออกหลังจากรับรู้และตีความหมายปรับความคาดหวังต่างๆที่ผ่านอัตตาตัวตนโลกสังคมถูก
สร้างข้ึนด้วยการประเมินตามอัตตวิสัยในสถานการณ์มีปฏิสัมพันธ์ 

 ๓. Enacted Role บทบาทจริงในที่สุดแล้วความคาดหวังและการประเมินความ
คาดหวังตามอัตตวิสัยของปัจเจกบุคคลก็จะแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมบทบาทนี้จึงเป็นพฤติกรรมจริง
ที่เปิดเผยโลกสังคมเป็นเครือข่ายพฤติกรรมที่เกี่ยวเนื่องกัน 

ไวรัช เจียมบรรจง ได้กล่าวว่าประเภท ของบทบาทในสังคมทั่วไปแยกไว้ ๕ ประเภท
คือ๒๕ 

 ๑. บทบาทตามเพศและวัยเช่นบทบาทของผู้ชายผู้หญิงเด็กผู้ใหญ่เป็นต้น 
 ๒. บทบาททางอาชีพเช่นบทบาทของคนขายของอาจารย์ทนายความเป็นต้น 
 ๓. บทบาททางครอบครัวเช่นพ่อแม่ลูก 
 ๔. บทบาทในกลุ่มเพ่ือน 

                                                           
๒๓เดโช สวนานนท์. จิตวิทยาสังคม, (กรุงเทพมหานคร: โพธิ์สามต้นการพิมพ์, ๒๕๑๘), หน้า ๓๕. 
๒๔

Jonathan H.Turner, The Structure of Sociological heory, (California: Wadsworth 

Publishing campany, ๑๙๙๑), p. ๔๑๕. 
๒๕ไวรัช  เจียมบรรจง, จิตสังคมวิทยา เล่ม ๒, (นนทบุรี: โรงพิมพ์สถานสงเคราะห์ปากเกร็ด, ๒๕๒๙), 

หน้า ๑๐๙.  



๑๓ 

 ๕. บทบาทของกลุ่มที่มีความสนใจคล้ายกันเช่นบทบาทของสมาชิกในกลุ่มชมรม
ต่างๆ เป็นต้น 

สงวนศรี วิรัชชัย ได้สรุปประเภทของบทบาทไว้ ๕ ประการคือ ๒๖ 
 ๑. บทบาทตามที่ก าหนด (Prescribed Roles) หมายถึงบทบาทที่สังคมกลุ่มหรือ

องค์กรก าหนดไว้ว่าเป็นรูปแบบของพฤติกรรมประจ าต าแหน่งต่างๆ ที่มีอยู่ในสังคมกลุ่มหรือองค์กร
นั้นๆ 

 ๒. บทบาทที่ผู้อ่ืนคาดหวัง (Expected Roles) หมายถึงบทบาทหรือรูปแบบของ
พฤติกรรมที่คนอ่ืนๆ คาดหวังว่าผู้อยู่ในต าแหน่งจะถือปฏิบัติ 

 ๓. บทบาทตามความคิดของผู้อยู่ในต าแหน่ง (Subjective Roles) หมายถึงรูปแบบ
พฤติกรรมที่บุคคลผู้อยู่ในต าแหน่งคิดเชื่อว่าเป็นบทบาทของต าแหน่งที่ตนด ารงอยู่ 

 ๔. บทบาทที่ปฏิบัติจริง (Enacted Roles) หมายถึงรูปแบบพฤติกรรมที่ผู้อยู่ใน
ต าแหน่งได้ปฏิบัติหน้าที่แสดงออกมาให้เห็นซึ่งมักจะเป็นพฤติกรรมที่สอดคล้องกับบทบาทตาม
ความคิดของผู้อยู่ในต าแหน่งแต่อาจมีกรณีที่บุคคลแสดงพฤติกรรมคาดหวังผู้อ่ืนทั้งๆ ที่บทบาทนั้นไม่
ตรงกับบทบาทตามความคิดของตน 

 ๕. บทบาทที่ผู้อ่ืนรับรู้ (Perceived Roles) หมายถึงรูปแบบพฤติกรรมที่ผู้อ่ืนได้รับ
ทราบเกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาทของผู้อยู่ในต าแหน่งซึ่งโดยธรรมชาติการรับรู้ของคนเราจะมีการเลือก
รับรู้และมีการรับรู้ที่ผิดพลาดไปจากความเป็นจริงได้ด้วยอิทธิพลจากประสบการณ์หลายอย่างดังนั้น
เมื่อผู้อยู่ในต าแหน่งปฏิบัติบทบาทโดยแสดงพฤติกรรมอย่างหนึ่งผู้ที่ได้พบเห็นอาจรับรู้พฤติกรรมหรือ
บทบาทนั้นในทางที่แตกต่างกันและอาจแตกต่างไปจากบทบาทตามความคิดของผู้อยู่ในต าแหน่งด้วย
     ดังนั้นสรุปได้ว่า บทบาทจึงเป็นพฤติกรรมที่บุคคลในสังคมจะแสดงออกตามสถานภาพ
หรือต าแหน่งสิทธิและหน้าที่ของตนตามความคาดหวังของสังคมหรือตามความเป็นจริงซึ่งการแสดง
บทบาทของแต่ละบุคคลอาจจะสอดคล้องหรือขัดแย้งกับความคาดหวังของสังคมก็ได้ทั้งนี้บทบาททาง
สังคมจะถูกก าหนดและวางระเบียบไว้เพ่ือการปฏิบัติอย่างชัดเจนว่าบุคคลที่อยู่ในบทบาทนั้นจะต้องมี
สิทธิและหน้าที่ท าอะไรบ้างในองค์กรนั้นๆ และสังคมได้วางระเบียบไว้อย่างชัดเจนว่าบุคคลในองค์กร
ดังกล่าวจะต้องเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทของตนและผู้ อ่ืนที่ก าหนดไว้ทั้งนี้ เพ่ือให้มีมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานที่ดี 

 

๒.๑.๓ แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท 
         ประกอบ มีโคตรกอง ได้ให้แนวคิดเก่ียวกับบทบาทว่าบทบาทหน้าที่ตามต าแหน่ง

ใดต าแหน่งหนึ่งนั้นจะถูกคาดหวังจากสังคมรอบด้านซึ่งเป็นกระบวนการขัดเกลาทางสังคม 
(Socialization) และการแสดงบทบาทของบุคคลตามต าแหน่งหน้าที่จะมีความถูกต้องเหมาะสม
เพียงใดข้ึนกับปัจจัย ๓ ประการดังนี้๒๗ 

                                                           
๒๖สงวนศรี วิรัชชัย อ้างใน จ านง อดิวัฒนสิทธิ,์ สังคมวิทยา, หน้า ๒๓-๒๔. 
๒๗ประกอบ มีโคตรกอง, “บทบาทของพระสงฆ์ที่เกี่ยวกับเยาวชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น”,

วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาไทยคดีศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๔๑),     
หน้า ๑. 



๑๔ 

๑) ความเข้าใจในบทบาทที่ตนเองแสดงหรือปฏิบัติ 
๒) ประสบการณ์ของผู้ที่ต้องแสดงบทบาท 
๓) บุคลิกภาพของผู้แสดงบทบาทบุคคลในสังคมจะแสดงบทบาทต่างๆ แตกต่างกัน

ออกไปโดยที่การแสดงบทบาทของบุคคลจะเป็นสิ่งที่บ่งบอกถึงลักษณะของบุคคลนั้นได้ดังนั้นจึงมีผู้
แบ่งลักษณะและประเภทของบทบาทไว้ดังต่อไป  

เปลี่ยน พากเพียร ได้สรุปบทบาทผู้บริหารไว้ ๔ ประการคือ๒๘ 
 ๑) เป็นนักหนุนน าสิ่งใหม่เป็นผู้มีบทบาทในการริเริ่มท าสิ่งใหม่ซึ่งช่วยให้องค์กรบรรลุ

วัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
 ๒) เป็นผู้แนะแนวทางเป็นผู้ให้ค าแนะน าปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ คอยช่วยเหลือและ

วิเคราะห์ความต้องการของบุคคลในองค์การและให้ข่าวสารแนะน าผู้ตามทั้งนี้ความเชื่อถือในตั วผู้น า
จะอยู่ที่ความสามารถของผู้น าเอง 

 ๓) เป็นผู้จัดการกิจกรรมขององค์การเป็นผู้มีหน้าที่ในการก่อตั้งและบ ารุงรักษาให้
องค์กรยังคงอยู่ถาวรตลอดไปมากกว่าสมาชิกคนอ่ืนๆ ในองค์การเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
สมาชิในองค์การให้การสนับสนุนกิจกรรมของสมาชิกเป็นต้น 

 ๔) เป็นสัญลักษณ์ผู้น าหรือผู้บริหารที่มีความเห็นอกเห็นใจผู้ตามและอุทิศตนเองใน
การท างานเมื่อเป็นที่ชื่นชอบของบรรดาผู้ตามและถือว่าเขาเป็นแบบอย่างแล้วผู้น าก็จะเพ่ิมความ
กระตือรือร้นและกระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติตามเมื่อผู้น าลดบทบาทสัญลักษณ์ลงผู้ตามก็จะหันไปสนใจตนเอง
แทนความเป็นสัญลักษณ์ก็จะเสื่อมไป 

 

๒.๑.๔ ทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท (Role Theory)  
         จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง พบว่า มีนักวิชาการหลากหลายท่านให้

ความหมายของบทบาทไว้ดังนี้ 
ทฤษฎีบทบาท เป็นทฤษฎีย่อยในทฤษฎีการกระท าระหว่างกันด้วยสัญลักษณ์ 

(Symbolic Interaction Theory) โดยกล่าวถึงลักษณะของสังคมมนุษย์และลักษณะของปัจเจก
บุคคลแล้วย้ าให้เห็นว่าตัวเชื่อมระหว่างมนุษย์กับสังคมนั้น ก็คือบทบาทสังคมมนุษย์คือโรงละครมนุษย์
แต่ละคน คือตัวแสดงที่มีบทบาทชัดเจนส าหรับแสดงมีบทละครเป็นตัวก ากับมนุษย์แต่ละคนมี
ต าแหน่งต่างๆ ความเข้าใจบทบาทและสามารถในการแสดงบทบาท จะเป็นอุปกรณ์วัดความส าเร็จ
หรือล้มเหลวของบุคคลผู้ด ารงสถานะต่างๆ ในสังคม นักวิชาการได้ให้ความหมายของบทบาทตาม
ทัศนะแตกต่างกันออกไปสรุปได้ดังนี้ 

พระมหาพนมนคร มีราคา ได้รวบรวมทฤษฎีบทบาทและได้อธิบายโดยสรุปไว้ ดังนี้  
๑) ทฤษฎีของเดโช สวนานนท์ ได้กล่าวถึง แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทซึ่งสรุปได้ว่า บทบาท

จะต้องประกอบด้วยลักษณะ ๔ ประการ ดังต่อไปนี้  
(๑) รู้สภาพของตนในสังคม  

                                                           
๒๘เปลี่ยน พากเพียร, “บทบาทหน้าท่ีของศึกษาธิการอ าเภอตามความคิดเห็นของหัวหน้าส่วนราชการ

ระดับอ าเภอและผู้บริหารโรงเรียนจังหวัดศรีสะเกษ”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๓๗), หน้า ๒๒-๒๓. 



๑๕ 

(๒) ค านึงถึงพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับผู้อ่ืน  
(๓) ค านึงถึงพฤติกรรมที่เกี่ยวกับผู้อื่น  
(๔) ประเมินผลการแสดงบทบาทของตนเอง  

๒) ทฤษฎีของ โคเฮน ได้กล่าว สรุปทฤษฎีบทบาท ไว้ว่าการที่สังคมก าหนดเฉพาะเจาะจง
ให้บุคคลปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทใดบทบาทหนึ่งนั้น เรียกว่า บทบาทที่ถูกก าหนด ถึงแม้ว่าบุคคล   
บางคนมิได้ประพฤติปฏิบัติตามบทบาทที่สังคมก าหนดให้ ส่วนบทบาทที่ปฏิบัติจริง หมายถึง การที่
บุคคลได้แสดงหรือปฏิบัติออกจริงตามต าแหน่งของเขา ความไม่ตรงกันของบทบาทที่ถูกก าหนดกับ
บทบาทท่ีถูกปฏิบัติจริงนั้น อาจมีสาเหตุมาจากสิ่งต่างๆ เหล่านี้  

(๑) บุคคลขาดความเข้าใจในบทบาทที่สังคมต้องการ  
(๒) ความไม่เห็นด้วยหรือไม่ลงรอยกับบทบาทที่ถูกก าหนด  
(๓) บุคคลไม่มีความสามารถที่จะแสดงบทบาทนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๓) ทฤษฎีของมีด ได้กล่าวถึงทฤษฎีบทบาทไว้ว่า บทบาทเป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติจริง หรือบทบาทท่ีเป็นจริง ซึ่งจะต้องประกอบด้วยสิ่งดังต่อไปนี้  

(๑) การรู้จักตนเองตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  
(๒) พฤติกรรมตามสถานการณ์ที่ก าหนดให้จะต้องมีความเหมาะสมกับ การส่งเสริม

ฐานะของตนเอง  
(๓) ภูมิหลังของการกระทาที่เกี่ยวข้องกับผู้อ่ืนนั้น การเป็นแบบอย่างเพ่ือให้ การ

กระท าบางอย่างเป็นไปตามแนวทางท่ีต้องการ  
(๔) การประเมินผลการกระทาตามบทบาท สามารถด าเนินการด้วยตนเองหรือโดย

คนอ่ืน๒๙ 
สงวน สุทธิเลิศอรุณ ได้สรุปทฤษฎีบทบาทต่อไปนี้ 
 ๑) ทฤษฎีบทบาทของ ราร์ฟ ฟลินตัน (Ralp Linton’s Role Theory) ได้กล่าวว่า

ต าแหน่งหรือสถานภาพเป็นผู้ก าหนดบทบาทเช่นบุคคลที่มีต าแหน่งเป็นครูต้องแสดงพฤติกรรมเป็น
ตัวอย่างที่ดีแก่ลูกศิษย์ 

 ๒) ทฤษฎีบทบาทของ แนเดล (Nadel’s Role Theory) ได้กล่าวว่าบทบาทคือ
ส่วนประกอบที่ส่งผลต่อพฤติกรรม๓ลักษณะคือส่วนประกอบที่ส่งเสริมบทเช่นครูต้องพูดเก่งหรือมี
อารมณ์ขันส่วนประกอบที่มีผลส าคัญต่อบทบาทและขาดมิได้เช่นเป็นแพทย์ต้องรักษาคนไข้และ
ส่วนประกอบที่เป็นไปตามกฎหมายเช่นครูต้องเป็นสมาชิกคุรุสภาโดยก าหนดให้เป็นสมาการได้ดังนี้ 

  P = f ( a.b.c. ) ถ้าก าหนดให้ 
  P คือบทบาท 
  a คือส่วนประกอบที่ส่งเสริมบทบาท 
  b คือส่วนประกอบที่มีผลต่อบทบาทและขาดมิได้ 
  c คือส่วนประกอบที่เป็นไปตามกฎหมาย 

                                                           
๒๙พระมหาพนมนคร  มีราคา, “การด ารงสมณะเพศของสามเณรโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราช

วิทยาลัย อ าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๔๙), หน้า ๒๗-๒๘..   



๑๖ 

จากสมาการอธิบายได้ว่าบทบาทจะต้องประกอบด้วยส่วนประกอบหลายๆ ส่วนอย่างน้อย๓ส่วนขึ้นไป
จนถึง n ส่วน 

 ๓) ทฤษฎีบทบาทของ โฮมันน์ (Homan’s Role Theory) ได้กล่าวว่าบุคคลจะ
เปลี่ยนบทบาทไปตามต าแหน่งเสมอเช่นตลอดกลางวันแสดงบทบาทสอนหนังสือเพราะมีต าแหน่งเป็น
ครูสอนตอนเย็นแสดงบทบาทเรียนหนังสือเพราะมีต าแหน่งเป็นนิสิตภาคสมทบเป็นต้น 

 ๔) ทฤษฎีบทบาทของ พาร์สัน (Parson’s Role Theory) กล่าวไว้ว่าความสัมพันธ์
ระหว่างมนุษย์ในสังคมท าให้มนุษย์ต้องเพ่ิมบทบาทของตนเช่นบุคคลที่มีเพ่ือนมากก็ต้องแสดงบทบาท
มากขึ้นเป็นเงาตามตัว 

 ๕) ทฤษฎีบทบาทของ เมอร์ตัน (Merton’s Role Theory) ได้กล่าวไว้ว่าบุคคลแต่
ละคนจะต้องมีต าแหน่งและบทบาทควบคู่กันไปซึ่งไม่เหมือนกันบทบาทจะมีมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับ
ทักษะของสังคมท่ีเขาสังกัดอยู่ตลอดจนลักษณะของบุคคลในสังคมนั้น 

 ๖) ทฤษฎีบทบาทของ กู๊ด (Good’s Role Theory) กล่าวไว้ว่าบทบาทคือแบบ
แผนของพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่ของแต่ละบุคคลและบทบาทดังกล่าวควรเป็นไปตามข้อตกลง
ที่มีต่อสังคมนั้นๆ 

 ๗) ทฤษฎีบทบาทของ กัสคิน (Guskin’s Role Theory) ได้กล่าวว่าพฤติกรรมของ
แต่ละบุคคลแต่ละคนคือผลที่ได้จากต าแหน่งทางสังคมของเขานั่นเองและทฤษฎีบทบาทจัดเป็น
ข้อตกลงประการแรกที่สถาบันต่างๆ ในสังคมคาดหวังว่าบุคคลที่ได้รับต าแหน่งต่างๆ ควรปฏิบัติ
อย่างไรบ้าง 

จากทฤษฎีที่ระบุข้างต้น สงวน สุทธิเลิศอรุณ ได้สรุป แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทที่
คาดหวังและการแสดงบทบาทบทบาทที่คาดหวังแบ่งได้เป็น ๓ ลักษณะดังนี้ 

 ๑) บทบาทที่เป็นจริง (Actual Role) เป็นบทบาทที่เจ้าของสถานภาพแสดงจริงซึ่ง
อาจจะเป็นบทบาทหน้าที่ที่สังคมคาดหวังหรือบทบาทที่ตนคาดหวังหรืออาจไม่เป็นบทบาทที่ตนหรือ
สังคมคาดหวังก็ได้ 

 ๒) บทบาทตามความคาดหวัง (Expected Role) เป็นบทบาทหน้าที่ที่ผู้อ่ืนคาดหวัง
เจ้าของควรมีบทบาทเช่นไร 

 ๓) บทบาทตามลักษณะการรับรู้ (Perceived Role) เป็นบทบาทหน้าที่ที่เจ้าของ
สถานภาพรับรู้ว่าตนเองควรจะมีบทบาทเช่นไร 

การแสดงบทบาทนั้นต้องเข้าถึงความหมายของบทบาท ๔ ประการได้แก ่
 ๑) ความคาดหวังในบทบาท (Role-expectation) คือบทบาทที่มีอยู่ในระบบสังคม

เป็นบทบาทที่บุคคลในสังคมคาดหวังให้บุคคลอื่นปฏิบัติอยู่เมื่อด ารงต าแหน่งอยู่ในสังคม 
 ๒) การรับรู้บทบาท (Role-precipitation) คือการที่บุคคลมองเห็นหรือคาดหวังว่า

ตนเองควรจะมีบทบาทเช่นไรซึ่งอาจจะสอดคล้องกับความคาดหวังของสังคมหรือไม่ก็ได ้
 ๓) บทบาทของพฤติกรรมที่ปฏิบัติจริง (Actual behavior) ของบุคคลซึ่งอยู่ใน

สถานะทางอาชีพหรือการเงิน 



๑๗ 

 ๔) การยอมรับบทบาท (Role-acceptation) คือการที่บุคคลปฏิบัติตามความคิด
โดยผ่านกระบวนการของบทบาทท้ัง ๓ ที่กล่าวมาแล้ว๓๐ 

อัลพอรท (Allport) ได้กล่าวว่าบทบาทของบุคคลว่าขึ้นอยู่กับปัจจัยที่เก่ียวข้องดังต่อไปนี้ 
 ๑) บทบาทที่สังคมคาดหวัง (Role expectation) คือบทบาทที่สังคมคาดหวังให้

บุคคลปฏิบัติตามความคาดหวังที่ก าหนดโดยกลุ่มสังคมและโดยสถานภาพที่บุคคลนั้นๆ ครองอยู่ 
 ๒) การรับรู้บทบาท (Role conception) คือการที่บุคคลรับรู้ในบทบาทของตนเอง

ว่าควรจะมีบทบาทอย่างไรและสามารถจะมองเห็นบทบาทของตนเองได้ตามการรับรู้นั้นซึ่งเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กับความต้องการของบุคคลนั้นเองโดยการรับรู้ในบทบาทและความต้องการของบุคคล
ย่อมขึ้นอยู่กับลักษณะพ้ืนฐานส่วนบุคคลตลอดจนเป้าหมายในชีวิตและค่านิยมของบุคคลที่สวม
บทบาทนั้น 

 ๓) การยอมรับบทบาทของบุคคล (Role acceptation) จะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อมีความ
สอดคล้องกับบทบาทตามความคาดหวังของสังคมและบทบาทที่ตนรับอยู่การยอมรับบทบาทเป็นเรื่อง
ที่เก่ียวข้องกับความเข้าใจในบทบาทและการสื่อสารระหว่างสังคมและบุคคลนั้นทั้งนี้ก็เพราะว่าบุคคล
อาจไม่ได้ยินดียอมรับบทบาทเสมอไปแม้ว่าจะได้รับการคัดเลือกจากสังคมให้รับต าแหน่งและมีบทบาท
หน้าที่ปฏิบัติตามเพราะถ้าหากบทบาทที่ได้รับนั้นท าให้ได้รับผลเสียหายหรือเสียผลประโยชน์
โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าขัดแย้งกับความต้องการ (Role conflict) หรือค่านิยมของบุคคลนั้นผู้ครอง
ต าแหน่งอยู่ก็พยายามหลีกเลี่ยงบทบาทนั้นไม่ยอมรับบทบาทนั้น 

๔) การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของบุคคล (Role performance) เป็นบทบาทที่
เจ้าของสถานภาพแสดงจริง (Actual role) ซึ่งอาจจะเป็นการแสดงบทบาทตามที่สังคมคาดหวังหรือ
เป็นการแสดงบทบาทตามการรับรู้และตามความคาดหวังของตนเองการที่บุคคลใดจะปฏิบัติตาม
บทบาทหน้าที่ได้เพียงใดนั้นก็ขึ้นอยู่กับระดับการยอมรับบทบาทนั้นๆ ของบุคคลที่ครองต าแหน่งนั้น
อยู่เนื่องจากความสอดคล้องกับบทบาทตามความคาดหวังของสังคมและการรับรู้บทบาทของตนเอง๓๑ 

จากทฤษฎีที่กล่าวมานี้ สรุปได้ว่า บทบาท หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระท าของบุคคล
ซึ่งอยู่ในฐานะหรือต าแหน่งหรือสถานภาพอย่างใดอย่างหนึ่งซึ่งสังคมได้ก าหนดให้มีหน้าที่ต้อง
ปฏิบัติการปฏิบัติหน้าที่ตามหน้าที่ต าแหน่งตามสถานภาพที่ตนเองเป็นอยู่ถ้าต าแหน่งหรือสถานภาพ
เปลี่ยนไปบทบาทก็เปลี่ยนตามไปด้วยดังนั้นต าแหน่งและสถานภาพกับการปฏิบัติหน้าที่ความ
รับผิดชอบตามต าแหน่งและสถานภาพจึงควบคู่กันเสมอ 

ประพันธ์ อาพันประสิทธิ์ ได้กล่าวว่า ทฤษฎีบทบาทได้ก าหนดปรัชญาที่น่าสนใจไว้ว่า
ชีวิตสังคมถูกสร้างขึ้นมาและคนแต่ละคนในสังคมล้วนมีต าแหน่งทางสังคมทั้งสิ้นเช่นในฐานะลูกน้อง
คู่ครองพ่อแม่หัวหน้าและลูกน้อง เป็นต้น ในฐานะที่สังคมได้ก าหนดบทบาทเพ่ือปัจเจกชนแต่ละคนจะ
ได้ปฏิบัติให้สอดคล้องกับโครงสร้างทางสังคมที่วางไว้โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  แบบที่เป็นบทบาทผู้กระท า

                                                           
๓๐สงวนสุทธิ เลิศอรุณ, จิตวิทยาสังคม, (กรุงเทพมหานคร: ส่งเสริมวชิาการ, ๒๕๒๕), หน้า ๕๖. 
๓๑

Allport Gordon, Personality: A Psychological Interpretation, (New York: Holt, 

๑๙๗๓), pp. ๑๘๑-๑๘๔.  



๑๘ 

ทุกคนสามารถเรียนรู้ได้โดยบทบาทที่เป็นตัวแบบได้ชี้ถึงวิถีทางเพ่ือกระท าบางสิ่งบางอย่างที่ถูกต้องซึ่ง 
     บิดเดิล (Biddle) ได้กล่าวถึงทฤษฎีบทบาทว่ามีลักษณะส าคัญ ๕ ประเด็นดังนี้๓๒ 

 ๑) ทฤษฎีว่าด้วยบทบาทในการท างาน (Functional Role Theory) ทฤษฎีนี้มุ่งต่อ
บทบาทหรือพฤติกรรมอันเป็นลักษณะของบุคคลผู้ที่มีต าแหน่งทางสังคมภายในระบบสังคมที่มั่นคง 

 ๒) ทฤษฎีบทบาทที่เป็นปฏิสัมพันธ์สัญลักษณ์ (Symbolic Interaction Role 

Theory) ทฤษฎีนี้มุ่งไปที่บทบาทของผู้กระท าแต่ละคนวิวัฒนาการของบทบาทต่างๆโดยอาศัย
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและวิธีการที่ผู้กระท าทางสังคมเข้าใจโดยตีความหมายของพฤติกรรมเหล่านั้น 

 ๓) ทฤษฎีบทบาทโครงสร้าง (Structural Role Theory) ทฤษฎีนี้มุ่งต่อโครงสร้าง
ทางสังคมหรือต าแหน่งโครงสร้างทางสังคมที่ได้แบ่งพฤติกรรมที่ก าหนดไว้เป็นแบบเดียวกันซึ่งมุ่งต่อ
ต าแหน่งทางสังคมอ่ืนๆ ในโครงสร้าง 

๔) ทฤษฎีบทบาทขององค์กร (Organization Role Theory) ทฤษฎีนี้มุ่งต่อ
บทบาทต่างๆ ที่มาด้วยกันกับต าแหน่งหน้าที่ทางสังคมที่ยึดถือเป็นอันเดียวในระบบสังคมที่วางไว้ก่อน
เป็นระบบที่มุ่งงานและมีการจัดล าดับชั้นไว้เป็นอย่างดี 

๕) ทฤษฎีว่าด้วยบทบาทของความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Role Theory) 

ทฤษฎีนี้มุ่งถึงความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทที่คาดหวังกับพฤติกรรม 
ฑิตยา สุวรรณชฏ ได้กล่าวว่าบทบาท เป็นลักษณะพฤติกรรมที่ก าหนดและยังได้แบ่ง

หน้าที่ออกเป็น “บทบาทในอุดมคติ” (Ideal Role) หรือบทบาทของผู้ด ารงต าแหน่งอารมณ์ขณะ
แสดงบทบาทและอุปกรณ์ของผู้ด ารงต าแหน่งที่มีอยู่ปฏิกิริยาของผู้ เกี่ยวข้องอย่างไรก็ตามได้          
สรุปฐานะต าแหน่งและบทบาททางสังคมไว้ดังนี้ 

 ๑) มีสถานภาพ (Status) อยู่จริงในสังคมและมีอยู่ก่อนตัวตนจะเข้าไปครอง 
 ๒) มีบทบาทที่ควรจะเป็นอยู่แต่ละต าแหน่ง 
 ๓) วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีในสังคมนั้นๆ เป็นส่วนหนึ่งที่ส าคัญในการ

ก าหนดฐานะต าแหน่งและบทบาทที่ควรจะเป็น 
 ๔) ฐานะต าแหน่งแต่ละบทบาทนั้นได้มาจากการขัดเกลาทางสังคม(Socialization)  
 ๕) บทบาทที่ควรจะเป็นนั้นไม่แน่นอนเสมอไปว่าจะเหมือนกันพฤติกรรมที่เป็นจริง

ของคนที่ครองฐานะต าแหน่งเพราะพฤติกรรมจริงเป็นผลของปฏิกิริยาของคนที่ครองต าแหน่งที่มี
บทบาทที่ควรจะเป็นบุคลิกภาพของตนเองและคนอ่ืนที่เข้าร่วมพฤติกรรมและเครื่องกระตุ้นที่อยู่ใน
เวลาและสถานที่ที่เกิดจากการติดต่อทางสังคม๓๓ 
 
 
 
 
 

                                                           

๓๒ประพัน อาพันประสิทธิ์, จิตวิทยาสังคม, (สงขลา: ภาควิชาสังคมวิทยาคณะสังคมศาสตร์
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๔๔), หน้า ๕๑.  

๓๓ฑิตยา สุวรรณชฏ, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาสังคม, (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์
การศึกษานโยบายสาธารณสุข, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๒๗), หน้า ๖๐.  



๑๙ 

๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาสังคม 
 ๒.๒.๑ ความหมายของการพัฒนา 
          ค าว่า “พัฒนา” เป็นการให้ความหมายที่เข้าใจกันว่าการท าให้เจริญซึ่งสามารถ

น ามาพัฒนามนุษย์ในด้านสังคมเพ่ือให้สังคมนั้นเจริญเติบโตซึ่งในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน
พ.ศ. ๒๕๔๒ ได้กล่าวไว้ว่า“การพัฒนา”หมายถึงการท าให้เจริญการเปลี่ยนแปลงในทางเจริญขึ้นการ
คลี่คลายไปในทางที่ดีการกระท าที่เป็นเหตุให้บางสิ่งบางอย่างเจริญเติบโตขึ้นหรือขยายออกเพ่ือให้ดี
ขึ้นกว่าที่มีอยู่เดิมและการพัฒนานั้นอาจจะเกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมหรือมนุษย์ก็ได้ 

การพัฒนาหมายถึง กระบวนการ (Process) ในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของกลุ่มบุคคล
เป้าหมาย เพ่ือมุ่งให้เกิดความเสมอภาค และการกระจายอย่างเป็นธรรมทั้งใน ด้านเศรษฐกิจและ
สังคม เพ่ือให้เกิดช่องว่างระหว่างคนรวยกับคนจนน้อยที่สุดทั้งนี้กระบวนการเปลี่ยนแปลงการพัฒนา
สามารถที่จะก าหนดทิศทางของการเปลี่ยนแปลงได้อย่างบังเกิดผล๓๔ 

สนธยา พลศรี ได้สรุปแนวคิดของนักวิชาการต่างๆ ที่กล่าวความหมายของการพัฒนา   
ได้ว่า 

  ๑) การท าให้ดีขึ้นเจริญขึ้นก้าวหน้าขึ้นโดยไม่หยุดนิ่ง 
  ๒) การเปลี่ยนแปลงจากสภาพที่ไม่น่าพอใจไปสู่สภาพที่น่าพอใจอย่างมีระบบ 
  ๓) การกระจายรายได้ของบุคคลในชุมชน 
  ๔) กระบวนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสังคมและการเมือง 
  ๕) กระบวนการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชนบททั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม 
  ๖) กระบวนการจัดองค์การทางสังคมที่มีสมรรถภาพดีกว่า 
  ๗) การปรับปรุงระบบสังคมให้ทันสมัย 
  ๘) การเพ่ิมขีดความสามารถของสังคมอย่างสูงสุด 
  ๙) การเปลี่ยนแปลงในระบบทั้งคุณภาพปริมาณและสิ่งแวดล้อม 
  ๑๐) การเปลี่ยนแปลงที่มีทิศทางหรือวางแผนไว้ล่วงหน้า 
  ๑๑) การสร้างความเสมอภาคทางด้านเศรษฐกิจสังคมการเมืองและระหว่างชุมชน

ต่างๆ 
  ๑๒) การปรับปรุงเงื่อนไขต่างๆ ที่สังคมไม่พึงปรารถนา๓๕  
จากความหมายข้างต้น อาจแบ่งแนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาออกได้  ๔ กลุ่มตาม

แนวความคิดได้ ดังนี้ 
กลุ่มที่ ๑ มีความคิดเห็นว่าการพัฒนาหมายถึงความเจริญเติบโต (Growth) คือเป็นการ

เพ่ิมของผลผลิตซึ่งกระท าโดยระบบสังคมร่วมกับสิ่งแวดล้อมเช่นการผลิตข้าวเพ่ิมขึ้นการสร้างถนน
สะพานเขื่อนเป็นต้น 

กลุ่มท่ี ๒ มีความคิดเห็นว่าการพัฒนาหมายถึงการเปลี่ยนแปลงระบบกระท าการเช่นมีการ
เปลี่ยนแปลงระบบสังคมระบบการเมืองและระบบบริหาร 
                                                           

๓๔ดิเรก ฤกษ์หร่าย, ”การพัฒนาชนบท: เน้นการพัฒนาสังคมและแนวความคิดความจ าเป็นพ้ืนฐาน, 
(กรุงเทพมหานคร: ห้างหุ้นส่วนจ ากัดภาพการพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๘. 

๓๕สนธยา พลศรี, ทฤษฎี และหลักการพัฒนาชุมชน, หน้า ๘. 



๒๐ 

กลุ่มที่ ๓ มีความคิดเห็นว่าการพัฒนาเป็นการเน้นถึงวัตถุประสงค์หลักถ้าเป็นการบริหาร
ด้วยวัตถุประสงค์ (Management by objectives) คือ การท างานที่มุ่งวัตถุประสงค์เป็นหลัก
กล่าวคือ การพัฒนาต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์และความต้องการที่ได้รับความเห็นชอบหรือการ
สนับสนุนจากบุคคลที่เก่ียวข้องอย่างกว้างขวาง 

กลุ่มท่ี ๔ มีความคิดเห็นว่าการพัฒนาหมายถึงการเปลี่ยนแปลงโดยการวางแผนเพ่ือไปใช้
ในการด าเนินการเพ่ือก าหนดหรือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตามความมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 

ค าว่า “การพัฒนา” หมายถึง การท าให้เจริญ การเปลี่ยนแปลงให้เจริญขึ้น การคลี่คลาย
ไปในทางท่ีดี การกระท าท่ีเป็นเหตุให้บ้างสิ่งบางอย่างเจริญเติบโตขึ้น หรือขยายออกเพ่ือให้ดีขึ้นกว่าที่
มีอยู่เดิม และการพัฒนานั้นจะเกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมหรือมนุษย์ก็ได้๓๖ 

สรุปได้ว่า การพัฒนาเป็นกระบวนการ (Process) อันเป็นทั้งวิธีการ (Method) และยัง
เป็นทั้งโครงการหรือแผนการ (Program) อีกทั้งขบวนการ (Movement) อยู่ในตัวเสร็จซึ่งใน
หลักการดังกล่าว ก็เพ่ือการพัฒนาให้คนในชุมชนมีคุณภาพคุณธรรม ในการด ารงชีวิตอยู่ทั้ง          
ด้านเศรษฐกิจ การเมือง การปกครองสังคมด้วยกันการพัฒนาจึงเป็นการวางแผนเพ่ือหามาตรการให้
หลุดพ้นจากความทุกข์ยากที่ไม่พึงปรารถนา โดยการชักชวนหรือกระตุ้น ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างสังคมของประชากร เป้าหมายโดยโครงการที่วางขึ้นนั้นเพ่ือปฏิบัติการให้บรรลุผลตาม
เป้าหมาย ด้วยกลวิธีการท างานพัฒนาต่างๆ ดังนั้น การพัฒนา ส่วนมากเป็นการพัฒนาเพ่ือที่จะท าให้
ชุมชนมีการพัฒนาที่ดีข้ึน 

 

๒.๒.๒ ความส าคัญของการพัฒนาสังคม 
          ในการพัฒนาสังคมค าว่า “สังคม” (Society) เมื่อวิเคราะห์โดยรูปศัพท์มาจากค า

ในภาษาบาลีสองค ามารวมกันคือค าว่า “สัง” (ส ) แปลว่าด้วยกันพร้อมกัน (ตรงกับภาษาอังกฤษว่า
Together) กับค าว่า “คม” (อ่านว่าคะมะ) แปลว่าไปด าเนินไปเมื่อรวมเข้าด้วยกันเป็น “สังคม” 

(สังคม) แปลว่าการเกี่ยวข้องการเป็นไปรวมกันการรวมกันการอยู่รวมกันการคบค้า
สมาคมกันความสามัคคี พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ให้ความหมายของสังคมไว้
ว่าหมายถึงคนจ านวนหนึ่งที่มีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกันตามระเบียบกฎเกณฑ์โดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญ
ร่วมกัน เช่น สังคมชนบทวงการหรือสมาคมของคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง เช่น สังคมชาวบ้านที่เกี่ยวกับการ
พบปะสังสรรค์หรือชุมนุมชน เช่น วงสังคมงานสังคม 

สนิท สมัครการ ให้ความหมายของค าว่า พัฒนา๓๗ พอสรุปได้ว่าการพัฒนาเป็นการ
เปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตของบุคคลภายในสังคม การพัฒนาเป็นการ
เปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์ทางสังคมที่มีต่อกันภายในสังคม ไม่ว่าจะเป็นความสัมพันธ์  ในแง่
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ การเมือง หรือผลประโยชน์ส่วนตน ถ้ามองในแง่นี้การพัฒนาก็เท่ากับการ
พัฒนาประเทศ การพัฒนาก็มุ่งที่การพัฒนา ด้านการศึกษา และด้านอ่ืนๆ นอกเหนือเศรษฐกิจและ

                                                           
๓๖ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒, หน้า ๗๗๙. 
๓๗สนิท สมัครการ, การศึกษากับการพัฒนาชนบท, วารสารการศึกษาแห่งชาติ, ๒๕๒๖, หน้า ๑๖-

๒๑. 
 



๒๑ 

การเมืองการพัฒนา มีขอบเขตกว้างขวาง เพราะปัญหาของสังคมมีมาก และสลับซับซ้อนการ
แก้ปัญหาสังคมจึงต้องท าอย่างรอบคอบและต้องอาศัยความร่วมมือกันของบุคคลจากหลายๆ ฝ่ายและ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งประชาชนในสังคมนั้นๆ จะต้องรับรู้พร้อมที่จะให้ข้อมูลที่ถูกต้องและเข้ามามี     
ส่วนร่วมด้วยเสมอ  การพัฒนาจึงต้องเป็นทั้งกระบวนการ วิธีการ กรรมวิธีเปลี่ยนแปลง และแผนการ
ด าเนินงานกล่าว คือ 

 ๑) เป็นกระบวนการ (Process) เพราะการแก้ปัญหาสังคมต้องกระท าต่อเนื่องกัน
อย่างระบบเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงจากลักษณะหนึ่งไปสู่อีกลักษณะหนึ่งซึ่งจะต้องเป็นลักษณะที่ดี
กว่าเดิม 

 ๒) เป็นวิธีการ (Method) คือ ต้องก าหนดวิธีการในการด าเนินงาน โดยเฉพาะเน้น
ความร่วมมือของประชาชนในสังคมนั้นกับเจ้าหน้าที่ของรัฐบาลที่จะท างานร่วมกันและ วิธีการนี้ต้อง
เป็นที่ยอมรับว่าสามารถน าการเปลี่ยนแปลงมาสู่สังคมได้อย่างถาวรและมีประโยชน์ต่อสังคม 

 ๓) เป็นกรรมวิธีเปลี่ยนแปลง (Movement) การพัฒนาสังคม จะต้องท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงให้ได้และจะต้องเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น โดยเฉพาะเน้นการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ
ของตน เพ่ือให้เกิดส านึกในการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อผลประโยชน์ของส่วนรวม และรักความ
เจริญก้าวหน้าอันจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางวัตถุ 

 ๔) เป็นแผนการด าเนินงาน (Planning) การพัฒนาสังคมจะต้องท าอย่างมีแผน     
มีขั้นตอน สามารถตรวจสอบ และประเมินผลได้ แผนงานนี้จะต้องมีทุกระดับนับตั้งแต่ระดับชาติ     
คือแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ลงมาจนถึงระดับผู้ปฏิบัติแผนงานมีความส าคัญและ
จ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาสังคม การพัฒนาด้านสังคมไทยสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา
การเปลี่ยนแปลงส่วนใหญ่มุ่งที่จะให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่พัฒนาเพราะการพัฒนาเป็นการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี โดยอาศัยความพยายามความก้าวหน้าวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ต่างๆ เป็นองค์ประกอบ  ดังนั้นทุกสังคม จึงมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เป็นนิจและมุ่งที่จะปรับปรุงให้เกิด
ความก้าวหน้าอย่างไม่หยุดยั้ง 

ยุวัฒน์ วุฒิเมธี ได้แยกแยะความหมายของการพัฒนาสังคมออกเป็น ๒ ด้านคือการ
พัฒนาสังคมในความหมายของงานและความหมายของหลักและวิธีการท างานโดยได้อธิบายเพ่ิมเติมไว้
ดังนี้๓๘ 

  ๑) การพัฒนาสังคมในความหมายของงาน ก็คือการกระท าให้เกิดสิ่งของต่างๆ
หมายความ ถึงการกระท าใดๆ เพ่ือให้ได้มาซึ่งวัตถุสิ่งของทั้งที่สามารถมองเห็นจับต้องได้และที่สังเกต
ได้เช่น การสร้างถนน ขุดบ่อน้ า สร้างท านบ เหมืองฝอย สร้างโรงเรียน สถานีอนามัย ไฟฟ้า ประปา  
ให้มีข้ึนในสังคม ตลอดจนการพัฒนาจิตใจ เพ่ือเปลี่ยนแปลงทัศนคติค่านิยม และพฤติกรรมของคนใน
สังคม จนสามารถรวมกลุ่มกันเป็นองค์กรที่แน่นแฟ้น โดยไม่ค านึงว่าประชาชนจะได้เข้ามามีส่วนร่วม
ด าเนินการหรือไม่ 

  ๒) การพัฒนาสังคม ในความหมาย ของหลักและวิธีการท างาน หมายถึง การที่
ประชาชนต้องเป็นผู้มีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการสร้างงาน หรือสิ่งของถาวรวัตถุและองค์กรต่างๆ 
                                                           

๓๘ยุวัฒน์ วุฒิเมธี, “การพัฒนาชุมชนในเขตชุมชนแออัด”, รายงานวิจัย, (กรุงเทพมหานคร: ห้าง
หุ้นส่วนจ ากัดไทยอนุเคราะห์ไทย, ๒๕๓๘), หน้า ๕๕. 



๒๒ 

ของประชาชน ซึ่งเป็นเรื่องที่ประชาชนจะต้องเป็นผู้ริเริ่ม พิจารณาตัดสินใจร่วมปฏิบัติและร่วม
รับผิดชอบในการด าเนินงานทุกขั้นตอน ดังนั้น ในความหมายนี้ การพัฒนาสังคม จะมีลักษณะเป็นงาน
ที่เป็นความคิดริเริ่มของประชาชน กระท าโดยประชาชน และเพ่ือประชาชน  

สรุปแล้วค าว่า “การพัฒนาสังคม” หมายถึงการกระท าเพ่ือมุ่งปรับปรุงส่งเสริมให้คนที่อยู่
ร่วมกันมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น ทั้งในด้านวัตถุ และจิตใจ อันจะท าให้การด ารงชีวิตอยู่
ร่วมกันนั้นมีความเจริญรุ่งเรือง และสงบสุข แต่การที่บุคคลจะด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุขจะต้อง
อาศัยปัจจัยหลายอย่าง ประกอบกันอย่างน้อยท่ีสุด จะต้องมีปัจจัยขั้นพ้ืนฐานที่ดี พอสมควร กล่าวคือ
มีที่อยู่อาศัย มีอาหารเพียงพอแก่การเลี้ยงชีพ มีเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มสมควรแก่สภาพและฐานะ       
เวลาเจ็บป่วยควรจะได้รับการรักษาพยาบาล มีอาชีพมั่นคง มีรายได้เพียงพอแก่ค่าใช้จ่าย ในการครอง
ชีพ มีความรักใคร่สมานสามัคคีกันของสมาชิกในสังคม และปราศจากภัยคุกคามจากโจรผู้ร้ายสิ่ง
เหล่านี้จะเกิดมีขึ้นได้ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่ายโดยอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีเข้าช่วยเพื่อให้เกิดความเจริญก้าวหน้าและอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 

 

๒.๒.๓ หลักส าคัญของการพัฒนาสังคม 
         การพัฒนาสังคมคือการเปลี่ยนแปลงส่วนประกอบของสังคมจากสภาพที่เป็นจริง

อยู่ (สภาพที่ไม่พึงปรารถนาไม่ดีงาม) ไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ (สภาพที่พึงปรารถนาที่ดีงามและ
เจริญ) กล่าวคือเป็นการจูงใจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในชุมชนเพ่ือเปลี่ยนแปลงสภาพของ
ส่วนประกอบต่างๆ ในสังคมจากสภาพที่ไม่พึงปรารถนาไปสู่สภาพที่พึงปรารถนาอันเป็นเป้าหมายที่
ชุมชนตั้งไว้ การพัฒนาสังคมซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงสังคมโดยมีการวางแผน (Planned community  

change)
๓๙  

ลักษณะการพัฒนาสังคม คือ การพัฒนาคนให้มีความสามารถในการคิด ตัดสินใจ       
การกระท า การรับผิดชอบร่วมกัน ในการด าเนินกิจการต่างๆ เพ่ือพัฒนาตนเองและสังคมรวม๔๐    
และยังเป็นกระบวนการ (Process) ท างานอย่างหนึ่งและเป็นกลยุทธ์ๆ หนึ่ง (Strategy) ซึ่งมี
จุดหมายปลายทางสูงสุดอยู่ในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพและคุณธรรม 

พระเทพสาครมุนี กล่าวไว้ว่า “การพัฒนา” เป็นการกระท าให้เจริญกระท าให้ก้าวหน้า
ยิ่งๆ ขึ้นไปมีศิลปะในการกระท าอะไรลงไปต้องมีสิ่งที่สวยสดงดงาม ตามระเบียบ มีเหตุมีผล อยู่ในนั้น
ท าให้มันก้าวหน้ายิ่งๆ ขึ้นไปพยายามท าให้มันก้าวหน้า พยายามท าให้มันเจริญ  อันนี้เรียกว่ามีศิลปะ
ในการพัฒนา๔๑ 

พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร  ิตวณฺโณ) อธิบายว่าค าว่าพัฒนาหมายถึงการท าให้เจริญขึ้น
ท าให้รุ่งเรืองขึ้นใช้ได้ทั้งการพัฒนาวัตถุและการพัฒนาจิตใจเช่นการพัฒนาชนบทการพัฒนาประเทศ
                                                           

๓๙สัญญา สัญญาวิวัฒน์, การพัฒนาชุมชน, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, 
๒๕๒๓), หน้า ๑๐. 

๔๐วิรัช  เตียงหงษากุล, หลักการพัฒนาชุมชน บทบาทของสถาบันการศึกษากับการพัฒนาชุมชน ,  
(กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร์, ๒๕๒๙), หน้า ๓๑. 

๔๑พระเทพสาครมุนี (แก้ว สุวณฺณโชโต), อดีตเจ้าคณะจังหวัดสมุทรสาครและเจ้าอาวาสวัดสุทธิ
วาตวราราม, อนุสรณ์ในงานเคลื่อนศพสู่วิหารหลังใหม่ , (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์รุ่งเรืองธรรม, ๒๕๒๙),        
หน้า๑๕๕. 



๒๓ 

การพัฒนาสติปัญญาและการพัฒนาจิตเป็นต้นแต่ศัพท์ทางพระพุทธศาสนาที่แท้จริงที่ใช้ในการพัฒนา
จิตนั้นท่านใช้ค าว่าภาวนาหมายถึงการท าให้มีการท าให้เกิดข้ึนท าให้เจริญการอบรมการบ าเพ็ญเช่นค า
ว่าสมาธิภาวนาคือการเจริญการอบรมหรือบ าเพ็ญสมาธิและค าว่าวิปัสสนาภาวนาคือการเจริญการ
อบรมหรือการบ าเพ็ญวิปัสสนา๔๒ 

พระไพศาล วิสาโล อธิบายว่า การพัฒนาที่แท้จริงในทางพุทธธรรมจะต้องเอ้ืออ านวยให้
แต่ละคนตระหนักถึงสายสัมพันธ์ที่ตนมีต่อสังคม และธรรมชาติ อันตนจะต้องเกื้อกูลปัจจัยแวดล้อม
ดังกล่าว ให้เป็นไปด้วยดีโดยไม่เอาผลประโยชน์ส่วนตนเป็นเกณฑ์พร้อมกันนั้นการพัฒนาจะต้องมี
ธรรมะ เป็นพ้ืนฐานอ านวยให้เกิดคุณค่าในทางมนุษยธรรม เมตตา กรุณา ความเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่     
และความยุติธรรม๔๓ 

 

๒.๒.๔ หลักการพัฒนาสังคม 
          การพัฒนาสังคมเป็นเพียงหลักการเท่านั้นซึ่งทางองค์การสหประชาชาติได้ก าหนด

หลักการด าเนินงานพัฒนาสังคมไว้ ๑๐ ประการคือ 
 ๑) โครงการพัฒนาสังคมจะต้องให้สอดคล้องกับความต้องการอันแท้จริงของประชาชน

เริ่มจากโครงการง่ายๆก่อนแล้วค่อยๆ ไปสู่โครงการที่ยากข้ึน 
 ๒) โครงการพัฒนาสังคมนั้นจะต้องเป็นโครงการอเนกประสงค์คือมีวัตถุประสงค์เพ่ือการ

แก้ไขปัญหาของสังคมหรือปรับปรุงความสุขความเจริญได้ในหลายๆ ด้านพร้อมๆกัน 
 ๓) การพัฒนาสังคมนั้นจะต้องเริ่มการด าเนินการเพ่ือเปลี่ยนแปลงทัศนคติประชาชน

พร้อมๆกับการพัฒนาสังคมหรือพร้อมๆ กับการด าเนินการของสังคม 
 ๔) ต้องให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในโครงการพัฒนาสังคมอย่างเต็มที่เพ่ือเป็นการสร้าง

พลังสังคมและจัดรูปสถานบันหรือหน่วยงานบริหารงานของประชาชนขึ้น 
 ๕) ต้องแสวงหาผู้น าในท้องถิ่นและพัฒนาคุณลักษณะของกิจกรรมและความจ าเป็นของ

สังคม 
 ๖) ให้สตรีและเยาวชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในโครงการให้มากที่สุดเพราะสตรีมีบทบาท

ส าคัญต่อการขยายตัวของงานแนะแนวความคิดต่างๆ ส่วนเยาวชนสามารถเป็นก าลังรับช่วงงานและ
ขยายผลงานได้เป็นอย่างดี 

 ๗) รัฐบาลจะต้องจัดบริการไว้ให้พร้อมเพ่ือสนับสนุนงานและเป็นหลักประกั นใน
ประสิทธิภาพของผลงานและเป็นก าลังใจให้แก่ประชาชน 

 ๘) ต้องมีการวางแผนเพ่ือการพัฒนาสังคมตั้งแต่ระดับประเทศถึงระดับท้องถิ่นและการ
บริหารในทุกระดับจะต้องมีความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพอย่างแท้จริง 

 ๙) ในการด าเนินงานในการพัฒนาสังคมนั้นควรสนับสนุนให้องค์การของเอกชนองค์การ
อาสาสมัครต่างๆ ทั้งในระดับท้องถิ่นระดับชาติ และระดับนานาชาติได้เข้ามามีส่วนร่วมด้วย 

                                                           
๔๒พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร  ิตวณฺโณ), การพัฒนาจิต, พิมพ์ครั้งที่ ๖, (กรุงเทพมหานคร: มหามกุฏ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หน้า ๒. 
๔๓พระไพศาล วิสาโล, พุทธธรรมกับการพัฒนาสังคม, (กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิโกมลคีมทอง, 

๒๕๓๓), หน้า ๑๘-๑๙. 



๒๔ 

 ๑๐) ในการวางแผนการพัฒนาสังคมนั้นต้องมีการวางแผนให้มีการพัฒนาหรือความ
เจริญก้าวหน้าไปพร้อมๆกันทั้งระดับท้องถิ่นและระดับชาติทั้งนี้เพ่ือให้ได้ระดับกับทุกส่วนของ
ประเทศ๔๔ หลักการพัฒนาสังคมถือเป็นแม่แบบของการพัฒนาชุมชนในทุกแง่มุมจากการสรุปไว้  ๑๐
ข้อดังกล่าวนี้จะเห็นได้ว่าครอบคลุมถึงการวางแผนการพัฒนาสังคมอย่างครบถ้วน 

 

๒.๒.๕ เป้าหมายของการพัฒนาสังคม 
          การพัฒนาสังคมต้องมีเป้าหมาย ที่ส าคัญในการด าเนินงานจึงน าเสนอนักวิชาการ

ทางสังคมศาสตร์ด้านการพัฒนาไว้คือ 
จีรพรรณ์ กาญจนจิตรา กล่าวถึง การพัฒนาสังคมว่าเป้าหมายสุดยอด (Ultimate   

goal) คือการพัฒนาคนโดยมุ่งให้คนในสังคมมีความรู้ความสามารถมีทักษะในการแก้ไขปัญหาการ
ตัดสินใจของตนเองในการที่จะปรับปรุงสร้างสรรค์ความเจริญให้แก่สังคมบนพ้ืนฐานของการปกครอง
ตนเองในระบอบประชาธิปไตย๔๕ 

สัญญา สัญญาวิวัฒน์ ได้พูดถึง เป้าหมายของการพัฒนาสังคมนั้นเป็นเป้าหมายอุปกรณ์  
(instrumental goal) คือการพัฒนาสิ่งแวดล้อมของคนในชุมชนสิ่งแวดล้อมที่เป็นวัตถุและไม่ใช่วัตถุ
เช่นการเมืองเศรษฐกิจการศึกษาสังคมวัฒนธรรมครอบครัวและประชากรอนามัยและสาธารณสุข
นันทนาการ๔๖ 

สุเทพ เชาว์ลิต กล่าวว่า การพัฒนาสังคมมีเป้าหมายในการพัฒนาสังคมอยู่  ๕ ประการ
คือ 

  ๑) ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่ายของสังคม 
  ๒) ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 
  ๓) ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล 
  ๔) ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรมตลอดทั้งให้เรียนรู้ในสิ่งที่จ าเป็น 
  ๕) ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคมจาก

เป้าหมายของการพัฒนาสังคมให้ได้ผลอย่างมีประสิทธิภาพสมบูรณ์นั้นต้องพัฒนาทั้งคนและ
สิ่งแวดล้อมไปพร้อมๆ กัน๔๗ 

สรุปได้ว่า เป้าหมายของการพัฒนาสังคม มีเป้าหมายอยู่  สองประการ กล่าวคือ      
ประการแรก เป็นการพัฒนาตนเอง คือ ก่อนที่จะมีการพัฒนาสิ่งอ่ืนหรือสิ่งนอกเหนือจากตัวตน
จ าเป็นต้องมีการพัฒนาโดยเริ่มต้นที่ตนเองก่อน เพราะถ้าตนเองมีการพัฒนาแล้ว การที่จะพัฒนา     
สิ่งอ่ืน ก็จะสามารถด าเนินไปได้โดยไม่ยาก ประการที่สอง เป็นการพัฒนาสิ่งที่นอกเหนือจากตัวเอง

                                                           

๔๔สนธยา พลศรี, ทฤษฏีและหลักการพัฒนาชุมชน,  กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร์, 2547, หน้า 
๕๔-๕๕. 

๔๕จีรพรรณ กาญจนจิตรา, “การพัฒนาชุมชน”, รายงานการวิจัย, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
นเรศวร, ๒๕๔๔), หน้า ๕๒. 

๔๖สัญญา สัญญาวิวัฒน์, การพัฒนาชุมชน, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช,  
๒๕๒๓), หน้า ๑๖-๒๐. 

๔๗สุเทพ  เชาว์ลิต, หลักการพัฒนาชุมชน, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร์, ๒๕๒๔), หน้า ๓๘. 



๒๕ 

กล่าวคือ บุคคลอ่ืนสังคมสิ่งของหรือแม้แต่กฎระเบียบแบบแผนและอีกจ านวนมากที่ต้องมีการพัฒนา
ดังนั้น ถ้ามีการพัฒนาทั้งตนเองและสิ่งแวดล้อมแล้ว ก็ย่อมจะท าให้การพัฒนาเป็นสิ่งที่สมบูรณ์     
และส าเร็จได้ด้วยดีเหล่านี้คือ เป้าหมายของการพัฒนา ในการวิจัยเรื่อง บทบาทการพัฒนาสังคมของ
เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยมุ่งศึกษาใน ๕ ด้าน ดังนี้ 

 ๑) ด้านเร่งการเพิ่มผลผลิตเพิ่มรายได้และลดรายจ่าย หมายถึง การเพ่ิมผลผลิต 
เพ่ิมมูลค่า และเพ่ิมรายได้จากการพัฒนาด้านการเกษตร อุตสาหกรรม หนึ่งผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล และ
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และวัฒนธรรม  

 ๒) ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น หมายถึง ส่งเสริมการลดปริมาณขยะ
มูลฝอยและการคัดแยกขยะเพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนได้น ากลับมาใช้ประโยชน์รณรงค์ให้ประชาชนใน
ชุมชนเกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจ ากัดเพ่ือให้
เกิดประโยชน์สูงสุดส่งเสริมปลูกต้นไม้และการดูแลรักษาต้นไม้ เ พ่ือเพ่ิมพ้ืนที่สี เขียวอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทรัพยากรท้องถิ่นให้เป็นประโยชน์ 

 ๓) ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล หมายถึง ส่งเสริมและพัฒนาการ
สุขาภิบาลการอนามัยท่ีเกี่ยวข้องกับสภาวะสิ่งแวดล้อมทั่วๆ ไปอันมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ขอ
ประชาชนการส่งเสริมสุขภาพการควบคุมโรคติดต่อส่งเสริมภาวะโภชนาการและการท าลายแหล่งแพร่
พันธ์เชื้อโรคก าจัดแมลงที่เป็นพาหะน าโรคการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหา
และชี้แจงเรื่องต่างๆ   

 ๔) ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม   หมายถึง ส่งเสริมและสนับสนุน
การศึกษาของเด็กและเยาวชนผู้ด้อยโอกาสและผู้สนใจเรียน ให้ได้รับการศึกษาอย่างต่อเนื่อง      
จัดตั้งกองทุนเพ่ือการศึกษา เพ่ือสร้างโอกาสและทางเลือก กับเยาวชนที่ด้อยโอกาสทางการศึกษา
อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีอันดีงามและภูมิปัญญาท้องถิ่นและส่งเสริมศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มี
มาตรฐานตามเกณฑ์ 

 ๕) ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ หมายถึง ส่งเสริมและ
สนับสนุนเด็กและเยาวชนเล่นกีฬายามว่างและให้ประชาชนออกก าลังกายเทศบาลเปิดโอกาสให้
เยาวชนและประชาชนได้แสดงความสามารถตามที่ตนถนัดส่งเสริมด้านการกีฬาเพ่ือเน้นความสามัคคี
ของชุมชน 

 

๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับการจัดตั้งเทศบาล 
เทศบาล๔๘ ถือได้ว่าเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีประวัติความเป็นมายาวนานมาก

ที่สุดในปัจจุบัน (ไม่นับรวมสุขาภิบาลซึ่งได้ปัจจุบันได้รับการยกฐานะเป็นเทศบาลต าบลไปหมดแล้ว) 
เทศบาลในประเทศไทยถือก าเนิดขึ้นเมื่อปี พ.ศ. ๒๔๗๖ ตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล    
พ.ศ. ๒๔๗๖ ภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง ๑ ปี ภายใต้รัฐบาลของพระยาพหลพลพยุหเสนา
นายกรัฐมนตรีในขณะนั้น ปรีดี พนมยงค์ ถือเป็นบุคคลส าคัญคนหนึ่งที่ผลักดันให้เกิดการจัดตั้ง
เทศบาลขึ้นในปี พ.ศ. ๒๔๗๖ และเป็นผู้น าแนวคิด เรื่องการปกครองท้องถิ่นที่ใช้อยู่แพร่หลาย        
                                                           

๔๘สุเทพ  เชาว์ลิต, หลักการพัฒนาชุมชน, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร์, ๒๕๒๔), หน้า ๓๘. 
๔๘

[ออนไลน์], แหล่งท่ีมา: http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php (๑๘ เมษายน ๒๕๕๗) 

http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php


๒๖ 

ในตะวันตกเข้ามาใช้ในประเทศไทย นอกจากนี้ยังเป็นผู้มีส่วนส าคัญที่สุดคนหนึ่งในการเปลี่ยนแปลง
การปกครองเมื่อปี พ.ศ. ๒๔๗๖ อีกด้วยในความเป็นจริงแล้วประเทศไทยมีความพยายามในการจัดตั้ง
เทศบาลหลายครั้งตั้งแต่สมัยสมบูรณาญาสิทธิราชย์ เช่นพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระปกเกล้า
เจ้าอยู่หัว ที่ต้องการให้ประเทศไทย มีการปกครองท้องถิ่นเพ่ือท าการปกครองตนเองขึ้นตาม
แบบอย่างประเทศตะวันตกที่มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือแบ่งเบาภาระของรัฐบาล 

นอกจากนี้พิจารณาได้จากข้อเท็จจริงที่ว่ามีการจัดตั้งคณะกรรมการเพ่ือศึกษาถึงความ
เป็นไปได้ในการจัดตั้งเทศบาลในประเทศไทยขึ้นคณะหนึ่งซึ่งมี นายอาร์ ดิเรก เป็นประธานโดยที่
คณะกรรมการชุดดังกล่าวเสนอให้มีการจัดตั้ง “ประชาภิบาล” ภายหลังต่อมาเรียกว่า “เทศบาล” 
และความพยายามในการจัดตั้งเทศบาล ยังปรากฏให้เห็นอีกครั้ง ในการจัดตั้งคณะกรรมการ          
อีกคณะหนึ่งเพ่ือท าหน้าที่ ในการร่างพระราชบัญญัติเทศบาล ในปลายรัชสมัยของพระบาทสมเด็จ
พระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว แต่ก็มิได้มีการประกาศใช้ร่างพระราชบัญญัติ ดังกล่าวแต่อย่างใด  หลายคน
อาจสงสัยว่า ท าไมเทศบาลจึงกลายเป็นการปกครองท้องถิ่นที่มีประวัติความเป็นมายาวนานที่สุด
แทนที่จะเป็น สุขาภิบาล ซึ่งถือเป็นการปกครองท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง เช่นกัน ค าตอบต่อค าถามเหล่านี้
ก็คือ นักวิชาการด้านการปกครองท้องถิ่นส่วนใหญ่มองว่า สุขาภิบาลไม่ใช่การปกครองท้องถิ่น          
ที่แท้จริง เพราะสุขาภิบาลมีองค์ประกอบบางประการ ที่ไม่เป็นไปตามหลักการกระจายอ านาจ
กรรมการสุขาภิบาล หลายต าแหน่ง มาจากการแต่งตั้งของรัฐบาล ไม่ได้มาจากการเลือกตั้ง โดยตรง
ของประชาชนในท้องถิ่น เช่นการก าหนดให้ประธานสุขาภิบาลบางแห่งเป็น นายอ าเภอ เป็นต้น 

 

๒.๓.๑ ก าเนิดเทศบาลในประเทศไทย 
         นักวิชาการส่วนใหญ่ที่ศึกษาเรื่องเทศบาลในประเทศไทยมองว่าเทศบาลมาจาก 

“พัฒนาการของสุขาภิบาล” กล่าวคือ มองว่าเทศบาลในปัจจุบัน จะมีไม่ได้เลยหากไม่มีการเกิดขึ้น
ของสุขาภิบาล เพราะเทศบาลถือเป็นผลพวง ประการส าคัญของสุขาภิบาลซึ่งเป็นหน่วยการปกครอง
คล้ายการปกครองท้องถิ่น รูปแบบแรกก่อนเทศบาลเสียอีกนักวิชาการในกลุ่มนี้  ได้ยกตัวอย่างที่
น่าสนใจเพ่ือสนับสนุนแนวคิดของตน ดังกล่าวว่า ในระหว่างรัชกาลที่ ๕ ถึงรัชกาลที่ ๗ ประเทศไทย  
มีสุขาภิบาลตามหัวเมืองต่างๆ จ านวนทั้งสิ้น ๓๕ แห่งในระยะนี้ สุขาภิบาล แทบจะไม่มีการขยายตัว
ในแง่ของจ านวนเลย จนท าให้ พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ ๗) ทรงมีพระราชด าริ
เพ่ือกระจายอ านาจให้มากขึ้น ดังที่ได้กล่าวมาแล้ว ทั้งนี้จึงได้ทรงแต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นมาคณะหนึ่ง
เพ่ือศึกษาถึงความเป็นไปได้ในการจัดตั้งเทศบาลขึ้นในประเทศไทยอันเป็นแนวคิดที่ประสงค์ให้
เทศบาลขึ้นมาท าหน้าที่แทนสุขาภิบาลที่มีอยู่ 

 

๒.๓.๒ เหตุผลในการจัดตั้งเทศบาลขึ้นในประเทศไทย 
         เหตุผลในการจัดตั้งเทศบาลในประเทศไทยในประเทศไทยมี ๓ เหตุผลใหญ่ๆได้แก่  
ประการที่หนึ่ง จัดตั้งเทศบาลเพ่ือให้สอดคล้องกับการเมืองการปกครองในระดับชาติ  ที่

เป็นประชาธิปไตย กล่าวคือ เมื่อการปกครองในระดับชาติเป็นระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย     
ที่เปิดโอกาสให้ประชาชนมีสิทธิเลือกตั้งผู้แทนราษฎรของตนเข้าไปท าหน้าที่ด้านนิติบัญญัติ  และท า
หน้าที่ในการบริหารประเทศ  มีการแบ่งอ านาจอธิปไตยออกเป็น ๓ ส่วน ได้แก่อ านาจในทาง         
นิติบัญญัติ อ านาจบริหาร และอ านาจตุลาการ ดังนั้นการปกครองในระดับท้องถิ่นที่ใกล้ชิดกับ



๒๗ 

ประชาชนจึงจ าเป็นต้องมีขึ้นเพ่ือให้สอดคล้องกับระบบประชาธิปไตยในระดับชาติโดยที่องค์กร
เทศบาล เป็นองค์กรทางการเมืองแรก ที่เปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นปกครองตนเองได้อย่าง
เต็มที่ตามหลักการกระจายอ านาจ อีกทั้งยังมีการล้อโครงสร้างของการเมืองในระดับชาติมาจ าลองใส่
ไว้ในเทศบาลด้วย คือ มีการแบ่งแยกฝ่ายบริหารและฝ่ายสภาที่ท าหน้าที่ในการออกเทศบัญญัติ      
ออกจากกัน และในท าหน้าที่ในการตรวจสอบ และถ่วงดุลซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ การจัดตั้งเทศบาล
ยังต้องสอดคล้องกับ ระเบียบบริหารราชการแผ่นดินของประเทศที่ ได้แบ่งการบริหารราชการแผ่นดิน
ออกเป็น ๓ ส่วน ได้แก่ การบริหารราชการส่วนกลาง การบริหารราชการส่วนภูมิภาค และการบริหาร
ราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งเทศบาล ก็คือ การบริหารราชการส่วนท้องถิ่นนั่นเอง 

ประการที่สอง จัดตั้งเทศบาลเพ่ือเป็นการแบ่งเบาภารกิจของรัฐบาลเนื่องจากภารกิจของ
รัฐบาลมีมากขึ้นเรื่อยๆ จนไม่สามารถควบคุมดูแลหรือบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชน
ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ ดังนั้นรัฐบาลจึงจ าเป็นต้องมีหน่วยงานหรือองค์กรการเมืองอ่ืนๆเพ่ือช่วยแบ่งเบา
ภาระหน้าที่ต่างๆ นี้ลงและท าให้ประชาชนในท้องถิ่นได้รับการบริการจากภาครัฐได้รวดเร็วและทั่วถึง
ยิ่งขึ้น 

นอกจากการแบ่งเบาภารกิจของรัฐบาลแล้ว ยังก่อให้เกิดผลประโยชน์อย่างอ่ืนแก่รัฐบาล
ได้อีกส่วนหนึ่ง นั้นก็คือ “แรงสนับสนุนทางการเมือง” ที่รัฐบาลในขณะนั้นจะได้รับมากขึ้นเนื่องจาก
เมื่อรัฐบาลได้แบ่งภาระหน้าที่บางอย่างไปให้แก่เทศบาลแล้วเทศบาลจะท าหน้าที่ในการให้บริการขั้น
พ้ืนฐานแก่ประชาชนในเขตเทศบาลเมื่อประชาชนได้รับการบริการอย่างรวดเร็วจากเทศบาลโดยตรงก็
ไม่จ าเป็นต้องรองบประมาณหรือความช่วยเหลือจากรัฐบาลและได้รับการบริการที่รวดเร็วซึ่งส่งผลให้
ประชาชนมีทัศนคติในแง่บวกต่อรัฐบาลเนื่องจากสามารถบรรเทาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้
เมื่อเปรียบเทียบกับการปกครองในระบบเก่าที่ไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามาปกครองตน เอง
ประการที่สามจัดตั้งเทศบาลเพื่อเป็นสถาบันฝึกประชาธิปไตยให้แก่ประชาชนเนื่องจากในขณะนั้นเพ่ิง
จะมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นระบอบประชาธิปไตยได้
เพียง ๑ ปี ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศยังไม่มีความรู้ความเข้าใจเพียงพอในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย ที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการปกครอง ดังนั้นการจัดตั้งเทศบาลที่มี
โครงสร้างล้อมาจากการปกครองในระดับชาติจึงเป็นเสมือนสถาบันหนึ่งที่จะช่วยให้ประชาชนใน
ท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเมืองการปกครองมากขึ้นหากพิจารณาถึงเหตุผลต่างๆ ของ
การจัดตั้งเทศบาลแล้วจะพบว่าเหตุผลในการจัดตั้งเทศบาลในระยะเริ่มต้นมีวัตถุประสงค์ในสร้างความ
มั่นคงทางการเมืองในระดับชาติมากกว่าการมีเทศบาลเพ่ือท าหน้าที่ด้านการให้บริการสาธารณะแก่
ประชาชนตามหลักการจัดการปกครองท้องถิ่นในปัจจุบัน 

 

๒.๓.๓ พัฒนาการของเทศบาลไทย 
          เทศบาล ในประ เทศไทยนั บว่ ามี ก าร พัฒนาการที่ ก้ า วหน้ ามากที่ สุ ด                 

เมื่อเปรียบเทียบกับการปกครองท้องถิ่นในรูปแบบอ่ืนๆ อย่างไรก็ตาม การพัฒนาของเทศบาลไทย     
ในอดีตที่ผ่านมาก็ไม่ก้าวหน้าเท่าใดนัก เนื่องจากยังมีเทศบาลอีกเป็นจ านวนมากที่ยังไม่สามารถ
พ่ึงตนเองได ้และจ าเป็นต้องได้รับความช่วยเหลือจากรัฐบาลตลอดเวลา หากนับตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน
ประเทศไทยมีการจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบเทศบาลมาแล้วกว่า ๗๐ปี มีกฎหมาย
แม่บทเทศบาล (ที่ไม่นับรวมกฎหมายแก้ไขเพ่ิมเติม) ทั้งสิ้น ๔ ฉบับ และยังมีกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง



๒๘ 

กับเทศบาลอีก เช่น กฎหมายว่าด้วยรายได้เทศบาล กฎหมายว่าด้วยการจัดสรรรายได้ประเภทภาษี
ให้แก่เทศบาล และกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล รวมอีกหลายฉบับ 

 

๒.๔ ข้อมูลพื้นฐานของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 
๒.๔.๑ ขนาดและที่ตั้ง 
          เทศบาลต าบลบางจากอยู่ทางทิศตะวันออกของอ า เภอเมือง  จั งหวัด

นครศรีธรรมราชระยะทาง ๑๙ กิโลเมตร มีทางหลวงแผ่นดินหมายเลข ๔๐๑๓ สายนครศรีธรรมราช -
ปากพนังตัดผ่าน สถานที่ตั้งเทศบาลต าบลบางจากอยู่บริเวณชุมชนบางจาก หมู่ที่ ๖ ต าบลบางจากมี
อาณาเขต ดังนี้ 

ทิศเหนือ     ติดต่อกับ หมู่ที ่๓ ต าบลบางจาก 
ทิศใต้                  ติดต่อกับ    ต าบลท่าเรือ 
ทิศตะวันออก        ติดต่อกับ    ต าบลคลองน้อย  อ าเภอปากพนัง 
ทิศตะวันตก          ติดต่อกับ   หมู่ที ่๓ และหมู่ท่ี ๙ ต าบลบางจาก 
 

๒.๔.๒ ลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศ 
         พ้ืนที่เทศบาลต าบลบางจากส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุ่มโดยมีคลองบางจากไหลผ่าน

จากทิศใต้และทิศตะวันออกท าให้พ้ืนที่ด้านทิศตะวันออกเป็นที่รายลุ่มแม่น้ าพ้ืนที่ส่วนใหญ่เหมาะแก่
การประกอบอาชีพทางด้านเกษตรกรรม 

สภาพภูมิอากาศแบบมรสุมไม่ร้อนหรือหนาวจัดเป็นลักษณะอากาศร้อนขึ้นมี๒ฤดู คือ ฤดู
ร้อนและฤดูฝนซึ่งฤดูฝนจะยาวนานกว่าฤดูร้อนจึงประสบปัญหาฝนตกหนักช่วงเดือนพฤศจิกายน - 
มกราคม ของทุกปีซึ่งประสบปัญหาน้ าท่วมอยู่บ่อยๆ 

 

๒.๔.๓ โครงการพัฒนาสังคมของเทศบาลบางจาก 
         ปัจจุบันการพัฒนาของเทศบาลบางจากมีความส าคัญและจ าเป็นต่อการ

บริหารงานเป็นอย่างยิ่งเนื่องจากการพัฒนาสังคมเป็นการปฏิบัติงานปฏิบัติงานของปีที่ผ่านมาว่ามี
ความสอดคล้องกับแผนงานที่ได้วางเอาไว้หรือไม่ รวมทั้งการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนอย่างแท้จริง 

บทบาทในการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก  ในฐานะที่เป็นองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  มีภาระหน้าที่ที่จะต้องให้การบริการแก่ประชาชนตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 
๒๔๙๖ และพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  พ.ศ. ๒๕๔๒ จึงจ าเป็นที่จะต้องจัดท าแผนติดตามและประเมินผล  เพื่อให้วัดถึงประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผล ของการด าเนินงานในด้านต่างๆ  เพ่ือใช้ในการเปรียบเทียบการท างานของปีที่ผ่านมาได้
ด้วย ประกอบด้วยด้านต่างๆ ดังนี้ 

๑) ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีอันดีกับชุมชน 
-ร่วมศึกษาปัญหาเกี่ยวกับสร้างความสัมพันธ์อันดีภายในชุมชนเทศบาล 
-ร่วมสร้างความเข้าใจเก่ียวกับหน้าที่ของเทศบาลแก่ประชาชน 
-ร่วมส่งเสริมเพ่ือท าความเข้าใจต่อประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนเทศบาล 



๒๙ 

  -ร่วมส่งเสริมแนะน าชักจูงให้ประชาชนมีความรู้สึกที่ดีต่อชุมชนและเกิดความสามัคคี
ในหมู่คณะ 

-ร่วมติดตามผลและประเมินผลเกี่ยวกับการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน 
๒) ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและธรรมชาติ 

-ร่วมศึกษาปัญหาเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพย์กรธรรมชาติ 
-ร่วมวางแผนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพย์กรทางธรรมชาติ 
-ร่วมกันป้องกันการท าลายทรัพย์กรทางธรรมชาติ 
-ร่วมกันใช้ทรัพย์กรทางธรรมชาติอย่างถูกวิธี 
-ร่วมติดตามผลและประเมินผลเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพย์ธรรมชาติ 

๓) ด้านการช่วยเหลือประชาชน 
-ร่วมศึกษาปัญหาต่างๆ ของประชาชน 
-ร่วมวางแผนให้ความรู้กับประชาชนในด้านต่างๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต 
-ร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาต่างๆ ของประชาชน 
-ร่วมสนับสนุนงบประมาณในการช่วยเหลือประชาชนร่วมสร้างสิ่งสาธารณะ

ประโยชน์ในชุมชน 
-ร่วมติดตามผลและประเมินผลเกี่ยวกับการช่วยเหลือประชาชน 

บทบาทการพัฒนาของเทศบาลต าบลบางจากในด้านการส่งเสริมอาชีพ 
๑) การปลูกสวนสมุนไพร/และศูนย์เพาะพันธ์ไม้ 
๒) การการผลิตอาหารสัตว์ 
๓) การเลี้ยงปลา 
๔) การเกษตรอินทรีย์ 
๕) การปลูกผักปลอดสารพิษ/และการเพาะเห็ด 
๖) การเลี้ยงหมู/และการเลี้ยงโคกระบือ 
๗) การผลิตปุ๋ยชีวภาพ 
๘) การผลิตแซมพู/และน้ าล้างจาน 
๙) ร้านค้าชุมชน/และการจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์ 

การพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก สรุปประเด็นได้ ดังนี้ 
การพัฒนาด้านต่างๆ ของชุมชน จากที่กล่าวมาในข้างต้นจะเห็นได้ว่า การพัฒนานั้น

จ าต้องพัฒนาหลายด้านด้วยกัน โดยแต่ละด้านจะมีคนและสิ่งแวดล้อมคนเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ
ในตอนนี้เราควรจะได้ขยายความการพัฒนาด้านต่างๆ ของชุมชนให้กระจ่างขึ้นซึ่งพอสรุปด้านดั่งนี้ 

การพัฒนาชุมชนทางด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ด้านการ เปลี่ยนแปลงความรู้ความคิดระเบียบ 
ปฎิบัติตลอดจนวัสดุอุปกรณ์เกี่ยวกับการท ามาหากิน และการผลิตการแลกเปลี่ยน หรือจ าหน่าย    
จ่ายแจกสินค้า จากสภาพที่เป็นอยู่ให้คิดที่จะผลิต เพ่ือการค้าแทนที่จะผลิตเพ่ือกินหรือใช้ส าหรับตน
และครอบครัวให้รู้จักเลือกเมล็ดพันธ์ที่มีผลผลิตสูงผลิตสินค้าทีตลาดต้องการ หาทางเพ่ิมตลาดจัดตั้ง
แหล่งทุนปรับปรุงอุปกรณ์การผลิตเพ่ิมความสามารถในการติดต่อกันตลอด เช่นการจัดตั้ งสหกรณ์รูป



๓๐ 

ต่างๆ เป็นต้น ปรับปรุงระบบการขนส่ง การสื่อสาร รวมตลอดถึงการจัดตั้งกลุ่มหรือสถาบันส าหรับ
การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ให้กับชุมชนเพ่ิมข้ึน เป็นต้น 

การพัฒนาชุมชนและครอบครัวและประชากร  ในขณะที่การพัฒนาด้านอ่ืนมักเป็นการ
เพ่ิมพูนสิ่งต่างๆ การพัฒนาด้านประชากรส่วนใหญ่เป็นการลด คือ ลดขนาดของครอบครัว ลดอัตรา
เกิด ลดอัตราเพ่ิมของประชากรทั้งนี้เพราะความเจริญทางด้านวิทยาศาสตร์ของโลกโดยเฉพาะด้าน
การแพทย์และเภสัช ความรู้ ปริมาณ และคุณภาพของอาหารท าให้อัตราตายของประชากรลดลงใน
ขณะที่อัตราเกิดไม่ลดหรือลดน้อยการพัฒนาชุมชนจึงต้องเข้ามาเกี่ยวข้องกับเรื่องนี้ทางด้านครอบครัว
โดยเฉพาะก็มีส่วนที่จะต้องพัฒนาเพราะโลกเปลี่ยนแปลงในหน้าทีของครอบครัวหลายอย่างเช่น ด้าน
การให้การศึกษา ด้านเศรษฐกิจ เป็นต้น ลดลงไปครอบครัวจึงมีการปรับตัวให้รับกับสถานการณ์ ไม่ดึง
ดันที่จะท าหน้าที่นั้นต่อไปเพราะไร้ผลต้องยอมหรือส่งเสริมให้ลูกออกไปรับการศึกษาและประกอบ
อาชีพข้างนอกครอบครัวในขณะเดียวกันหน้าทีใหม่ของครอบครัวก็เพ่ิมข้ึนมาหรือเพ่ิมความส าคัญมาก
ขึ้น เช่น หน้าที่ให้ความสุขทางใจและกาย แก่สมาชิกเป็นสถานที่ส าหรับพักผ่อนจากงานภายนอก 
ไม่ให้ผู้อื่นมารบกวนมาก ดังนี้เป็นต้น 

การพัฒนาชุมชนด้านการศึกษา หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาทั้งใน
รูปทางการและไม่เป็นทางการ การศึกษาทั่วไปและวิชาชีพให้การศึกษาเป็นเรื่องทีเกี่ยวกับชีวิตของ
ชุมชนมากขึ้น การศึกษาเพ่ือใช้งานมากขึ้นการศึกษามีทั้งภาคทฤษฎีและภาค ปฎิบัติ และการ
ค้นคว้าวิจัยการเพ่ิมพูนคุณภาพของครูและนักเรียนอุปกรณ์การสอน เครื่องมือวิทยาศาสตร์แปลง
ทดลองหรือโรงฝึกงานทั้งนี้ให้คนในชุมชนได้มีส่วนร่วมในการบริหารและการด าเนินการศึกษาของ
ชุมชนให้มากขึ้นโดยมีรัฐให้การสนับสนุนด้านเงินอุปกรณ์และเทคนิควิชาการอย่างแข่งขัน 

การพัฒนาชุมชนด้านอนามัยและสาธารณะสุข หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงภาวะ
แวดล้อมให้ส่งเสริมสุขภาพอนามัยให้บุคคลประพฤติ ปฎิบัติตนให้ถูกสุขลักษณะเพาะนิสัยการรักษา
สุขบัญญัติทั้งนี้เพ่ือให้สมาชิกของชุมชนมีพลานามัยแข็งแรง อันเป็นรากฐานที่มั่นคงส าหรับความแข็ง
ขันทางพุทธิปัญญาบุคคลเช่นนี้ก็ไม่จ าเป็นเฉพาะในช่วงของการพัฒนาเท่านั้นแต่เป็นทีปรารถนาใน
สังคมหรือชุมชนที่มีการพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาด้านนี้เห็นได้ชัดว่าต้องมีการพัฒนาทั้งด้านตัวคน
ด้วยการให้ความรู้ด้านต่างๆ เช่นอาหาร ยารักษาโรค ขนาดพอดีของการท างานการรู้จักพักผ่อนเป็น
ต้นสร้างสุขนิสัยให้ปฏิบัติอยู่เป็นนิจและการพัฒนาด้านวัตถุได้แก่การท าบ้านเรือน เรื่องใช้ไม้สอย 
เสื้อผ้า บริเวณบ้าน ให้สะอาดถูกสุขลักษณะถมคูคลอง บ่ออันให้เกิดเป็นแหล่งเพาะพันธุ์ เชื้อโรคหรือ
แพร่พันธ์ เป็นต้น 

การพัฒนาชุมชนด้านวัฒนธรรม วัฒนธรรมมีทั้งด้านวัตถุและที่ไม่ใช้วัตถุ (Mat-erial and 

Non – Material ) ในด้านทีไม่ใช่วัตถุได้แก่ ระบบค่านิยมบรรทัดฐานทางสังคม ศีลธรรม จรรยา 
ภาษา วรรณคดี ศิลปะ เป็นต้น บางอย่างก็ควรรักษาไว้เช่น ภาษา ศิลปะ วรรณคดี ระบบศีลธรรม
เพราะเป็นสิ่งทีดีงามอยู่แล้วส่วนควรที จะเปลี่ยนแปลงบางอย่างได้กล่าวไว้ในส่วนทีว่าด้วยการพัฒนา
ในด้านต่างๆ แล้วแต่บางอย่างไม่เกี่ยวข้องโดยตรงกับด้านต่างๆ เหล่านั้นเช่นระบบศีลธรรม (สถาบัน
ศาสนา) ค่านิยมเรื่องความฟุ่มเฟือย เป็นต้นจึงต้องน ามาแยกกล่าวไว้ต่างหากในท านองเดียวกันหลาย
สิ่งหลายอย่างวัฒนธรรมในด้านวัตถุได้กล่าวไว้แล้วถึงด้านการพัฒนาด้านต่างๆ ข้างต้น เช่นเครื่องไม้
เครื่องมือต่างๆ ในการประกอบอาชีพเป็นต้นแต่มีเทคโนโลยีทางวัตถุ (Material technology) 



๓๑ 

บางอย่างไม่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการพัฒนาด้านหนึ่งด้านใดโดยเฉพาะ เครื่องใช่ในบ้านระบบการ
ขนส่ง สื่อสารการคมนาคมเป็นต้น สิ่งเหล่านี้จึงรวมอยู่ในการพัฒนาด้านวัฒนธรรม 

การพัฒนาชุมชนด้านนันทนาการ เป็นเรื่องทีเกี่ยวกับการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ทั้งนี้
ย่อมเป็นธรรมดาที่คนเราจะไม่ท างานตลอดเวลาคนเรามีเวลางานและเวลาเล่นการเล่นที ไม่ถูกทาง
อาจบ่อนท าลายทั้งสุขภาพ ทรัพย์สินและชื่อเสียงได้ตรงกันข้ามหากรู้จักใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ก็
จะเป็นการส่งเสริมสิ่งดั่งกล่าวนั้นได้การพัฒนาด้านนี้ก็เช่นเดียวกับด้านต่างๆข้างต้นเกี่ยวข้องกับทั้งคน
และสิ่งแวดล้อมคนเป็นทั้งวัตถุและไม่ใช่วัตถุการพัฒนาด้านนี้จึงเป็นสิ่งที่ส าคัญอีกด้านหนึ่งที่งาน
พัฒนาชุมชนจะต้องเข้ามาเกี่ยวข้อง๔๙ 

 

๒.๕ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
จากการศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวกับ เรื่ องบทบาทการพัฒนาสั งคมของเทศบาล           

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยได้น ามากล่าวพอสังเขป ดังนี้ 
จุฑามณี ประสานตรี๕๐ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความคาดหวังและความพึงพอใจของ

ประชาชนที่มีต่อนโยบายการพัฒนา ของเทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม” ผลการวิจัยพบว่า  
  ๑. ระดับความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อนโยบาย การพัฒนาของเทศบาลเมือง
นครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
  ๒. ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อนโยบาย การพัฒนาของเทศบาลเมือง
นครพนม โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง  
  ๓. ระดับความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อนโยบาย การพัฒนาของเทศบาลเมือง
นครพนม จ าแนกตามอายุ และ จ าแนกตามอาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
  ๔. ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อนโยบาย การพัฒนาของเทศบาลเมือง
นครพนม จ าแนกตามอายุ และ จ าแนกตามอาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
  ๕. ผลการเปรียบเทียบระดับความคาดหวังของประชาชน ที่มีต่อนโยบายการพัฒนา
ของเทศบาลเมืองนครพนม จ าแนกตาม อายุและจ าแนกตามอาชีพ โดยรวมประชาชนที่มีอายุแตกต่าง
กัน มีความคาดหวังที่แตกต่างกัน และอาชีพแตกต่างกันมีความ คาดหวังที่แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕  
  ๖. ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของประชาชน ที่มีต่อนโยบายการพัฒนา
ของเทศบาลเมืองนครพนมจ าแนกตาม อายุ และจ าแนกตามอาชีพ โดยรวมประชาชนที่มีอายุแตกต่าง
กัน มีความพึงพอใจแตกต่างกัน และอาชีพแตกต่างกันมีความ พึงพอใจที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  

                                                           
๔๙สัญญา สัญญาวิวัฒน์, หนังสือการพัฒนาชุมชน, ภาควิชา สังคมวิทยาศสตร์และมนุษย์วิทยา,        

(คณะรัฐศาสตร์: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย), พ.ศ. ๒๕๔๔, หน้า ๖๗. 
๕๐จุฑามณี ประสานตรี, ความคาดหวังและความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อนโยบายการพัฒนาของ

เทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร, (คณะ
ศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม, ๒๕๕๖). หน้า ก. 



๓๒ 

  ๗. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวังกับความพึงพอใจของประชาชน
ที่มีต่อนโยบายการพัฒนาของ เทศบาลเมืองนครพนม พบว่ามีความสัมพันธ์ในเชิงบวก อย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๑ 

พระปลัดไพฑูรย์ อินฺทสุวณฺโณ (จรบ ำรุง)๕๑ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบำทของเทศบำล
ต ำบลบำงพูนต่อกำรจัดกำรปัญหำสิ่งแวดล้อมของชุมชนอ ำเภอเมือง จังหวัดปทุมธำนี” ผลการวิจัย
พบว่า 
  ๑. บทบำทของทศบำลต ำบลบำงพูนต่อกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมของชุมชน อ ำเภอ
เมือง จังหวัดปทุมธำนี พบว่ำ โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก เมื่อพิจำรณำรำยละเอียดในแต่ละด้ำน 
พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ 
  ๒. ผลกำรเปรียบเทียบบทบำทของเทศบำลต ำบลบำงพูนต่อกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม
ของชุมชน อ ำเภอเมือง จังหวัดปทุมธำนี กำรเปรียบเทียบควำมคิดเห็นต่อบทบำทเทศบำลต ำบล    
บำงพูนต่อกำรจัดกำรปัญหำสิ่งแวดล้อมของชุมชน อ ำเภอเมือง จังหวัดปทุมธำนี จ ำแนกตำม เพศ 
อำยุ วุฒิกำรศึกษำ อำชีพ และระยะเวลำที่อำศัยอยู่ในพ้ืนที่ พบว่ำ ผู้ตอบแบบสอบถำมที่มีเพศ อำยุ 
อำชีพและระยะเวลำที่อำศัยอยู่ในพ้ืนที่แตกต่ำงกัน มีควำมคิดเห็นต่อบทบำทของเทศบำลต ำบลบำง
พูนต่อกำรจัดกำรปัญหำสิ่งแวดล้อมของ ชุมชนไม่แตกต่ำงกัน และผู้ตอบแบบสอบถำมที่มีวุฒิ
กำรศึกษำที่แตกต่ำงกัน มีควำมคิดเห็นต่อบทบำทของเทศบำลต ำบลบำงพูนต่อกำรจัดกำรปัญหำ
สิ่งแวดล้อมของชุมชน อ ำเภอเมือง จังหวัดปทุมธำนี แตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 
๐.๐๕ 
  ๓. ข้อเสนอแนะบทบำทของของเทศบำลต ำบลบำงพูนต่อกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมของ 
ชุมชน อ ำเภอเมือง จังหวัดปทุมธำนี พบว่ำ ๑) เทศบำลต ำบลบำงพูนควรมีกำรมีสุ่มตัวอย่ำงสอบถำม 
ควำมต้องกำรของประชำชนเพ่ือน ำไปประกอบในกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมของชุมชน เพ่ิมขึ้นกว่ำเดิม 
๒) ควร ให้มีกำรเลือกประชำชนเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรบริหำรงำนของเทศบำลต ำบล
บำงพูน ในกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมของชุมชน เพ่ิมขึ้นกว่ำเดิม และ ๓) เทศบำลต ำบลบำงพูนควรให้
ประชำชนจะมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบควำมโปร่งใสของกำรบริหำรงำนของเทศบำลต ำบลบำงพูนใน 
กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมของชุมชนให้ต่อเนื่อง เพ่ือที่จะเป็นประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อมและคุณภำพชีวิต
ของประชำชน 

เดชพล นิลสิน๕๒ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทของเทศบาลในการพัฒนาท้องถิ่น ศึกษา
กรณีเทศบาลต าบล จังหวัดราชบุรี” ผลการวิจัยพบว่า บทบาทของต าบลทั้ง ๒๐ แห่ง ในจังหวัด
ราชบุรีมีแนวทางการพัฒนาท้องถิ่นไปในทิศทางเดียวกันคือการให้ความส าคัญในการพัฒนาทางด้าน
บริการชุมชนและสังคมก่อน โดยเฉพาะแผนงานการเคหะและชุมชน โดยเน้นทางด้านก่อสร้างถนน 
ทางเดินเท้า ท่อระบายน้ า ไฟฟ้าสาธารณะ ทั้งนี้เนื่องจากเป็นความต้องการหลักที่ประชาชนในท้องถิ่น

                                                           
๕๑พระปลัดไพฑูรย์ อินฺทสุวณฺโณ (จรบ ารุง), บทบาทของเทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการปัญหา

สิ่งแวดล้อมของชุมชนอ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี,  พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (การพัฒนาสังคม): มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. หน้า ก. 

๕๒เดชพล นิลสิน, บทบาทของเทศบาลในการพัฒนาท้องถิ่น ศึกษากรณีเทศบาลต าบล จังหวัดราชบุรี, 
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๖. 



๓๓ 

ต้องการให้เทศบาลด าเนินการพัฒนาเสียก่อน และพบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ โดยสรุป
เป็นภาพรวมดังต่อไปนี้ 
  ๑. ปัญหาด้านงบประมาณในการพัฒนาของเทศบาลแต่ละแห่งมีความไม่สมดุลกับ
ภารกิจที่ต้องปฏิบัติ 
  ๒. ปัญหาทางด้านศักยภาพในการท างานของสมาชิกสภาท้องถิ่น 
  ๓. ปัญหาการเข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยกันพัฒนาท้องถิ่นยังไม่ดีเท่าที่ควร 
  ๔. ปัญหาบุคลากรในการด าเนินงานให้ครบถ้วนตามภารกิจยังไม่เพียงพอต่อการถ่าย
โอนงานที่ให้เทศบาลด าเนินการ 

สุวรรณา วัชรอาภาไพบูลย์๕๓ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทของเทศบาลต่อการจัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน” ผลการวิจัยพบว่า บทบาทของเทศบาลที่มีต่อการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ได้แก่ ด้านนโยบายการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้มีการก าหนด วิสัยทัศน์ เพ่ือสนองความต้องการ
ของ ชุมชนและท้องถิ่น ก าหนดแผนยุทธศาสตร์และทิศทางการจัดการศึกษาของเทศบาลและพัฒนา
นโยบายด้านการศึกษาของเทศบาลและสถานศึกษา ด้านการบริหารงานวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุน 
การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลายและยึดผู้เรียนเป็นส าคัญตลอด การพัฒนาวิธีการวัดผลและ
ประเมินผล ที่มุ่งเน้นตามสภาพจริง การนิเทศ ก ากับ ติดตาม และน าผลไปใช้ในการวางแผนพัฒนา
การศึกษา รวมทั้งมีระบบสารสนเทศและศูนย์ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ
เรียนรู้ ด้านการบริหารงานบุคคล สร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรทางการศึกษา ต้องมีการจัดท า
แผน ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน การปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ พัฒนามาตรฐาน
วิชาชีพและคุณภาพการศึกษา ด้านงบประมาณ ส่งเสริมสนับสนุนการระดมทรัพยากรการลงทุนด้าน
งบประมาณการเงินและทรัพย์สินจากทุกภาคส่วน มาใช้เพ่ือการจัดการและพัฒนาการศึกษา การ
จัดท าแผนงบประมาณ เกณฑ์การจัดสรร การเบิกจ่าย ตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปี  ตลอดจนการ
รายงานผลการด าเนินงาน ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ ด้านการส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา 
ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาและชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดหลักสูตร การจัดกระบวนการ
เรียนรู้เครือข่ายและแหล่งเรียนรู้ชุมชน พัฒนาสื่อ นวัตกรรมเครือข่ายบริการสื่อและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา การจัดท ารายงานตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาประจ าปีของสถานศึกษา
และเทศบาล 

เกษมสันต์ อยู่ยืน๕๔ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง  “ความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อการ
บริหารงานสาธารณะ ขององค์การบริหารส่วนต าบลสามตุ่ม อ าเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”   
ผลการวิจัยพบว่า  

 ๑) ประชาชนมีระดับความคาดหวังต่อการบริหารงานสาธารณะขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลสามตุ่ม อ าเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านพัฒนาสังคม ด้านเศรษฐกิจ ด้านอนุรักษ์
                                                           

๕๓สุวรรณา วัชรอาภาไพบูลย์, บทบาทของเทศบาลต่อการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน, ครุศาสตรมหา
บัณฑิต การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์, ๒๕๔๙. 

๕๔เกษมสันต์ อยู่ยืน, ความคาดหวังของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานสาธารณะ ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลสามตุ่ม อ าเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”, วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยปทุมธานี, ๒๕๕๙. 



๓๔ 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้านการพัฒนาเมืองและการบริหารจัดการ ด้านพัฒนาการ
สาธารณสุข อยู่ในระดับมาก และ  

 ๒) ประชาชนที่มีเพศ แตกต่างกัน มีระดับความคาดหวัง ที่มีต่อการบริหารงาน
สาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลสามตุ่ม อ าเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญ และประชาชนที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่าง
กันมีระดับความคาดหวังที่มีต่อการบริหารงานสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลสามตุ่ม อ าเภอ
เสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

พระบรรพต ตยานนฺโท (ปิ่นสง)๕๕ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความคาดหวังของประชาชนต่อ
การพัฒนาสังคมของเทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี”  ผลการวิจัยพบว่า  

 ๑. ลักษณะประชากรของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงส่วนใหญ่มีอายุ
ระหว่าง ๔๑-๕๐ ปี มีระดับการศึกษาในระดับชั้นปริญญาตรี มีสถานภาพสมรสแล้ว ส่วนใหญ่มีอาชีพ 
ค้าขาย / ธุรกิจส่วนตัว และส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน ๕,๐๐๑-๑๐,๐๐๐ บาท 
  ๒. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อความคิดเห็นต่อความคาดหวังของ
ประชาชนต่อการพัฒนาสังคมของเทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๕๓ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยได้ดังนี้  ๑) ด้านการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๖๐      
๒) ด้านทรัพยากรมนุษย์และสังคม โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๕๗   ๓) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๕๑  ๔) ด้านบริหารและการปกครอง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๕๑ 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๔๔ ตามล าดับ 
  ๓. ผลวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
ความคาดหวังของประชาชนต่อการพัฒนาสังคมของเทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี สรุปได้ว่า 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคาดหวังของประชาชนต่อการพัฒนาสังคมของเทศบาลนครปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรีด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพแตกต่างกัน ซึ่งยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้  
ส่วนด้านสถานภาพและรายได้ต่อเดือน ไม่แตกต่างกัน ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
  ๔. ข้อเสนอแนะส่วนใหญ่ คือ ๑) ด้านการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานควรมีการ
แก้ปัญหาเรื่องการที่ที่อยู่อาศัยหนาแน่น การจราจรติดขัด และให้พ้ืนที่ว่างให้เกิดประโยชน์ ๒) ด้าน
การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ ควรดูแลเรื่องการว่างงานในชุมชน พัฒนาอาชีพในชุมชน ควรปรับปรุงความ
สะอาดของตลาด ๓) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ควรดูแลเรื่องการจราจร และดูแลเรื่อง
การจัดเก็บขยะ รักษาความสะอาดให้มากกว่านี้ ๔) ด้านทรัพยากรมนุษย์และสังคม ควรดูแลความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ควรมีกล้องวงจรปิดที่สามารถใช้ได้ทุกจุด และ ๕) ด้านบริหารและการ
ปกครอง ควรมีการร้องเรียนและดูแลเรื่องราวร้องทุกข์ให้รวดเร็วขึ้น มีการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร   
ต่างๆ ให้ถึงประชาชนมากขึ้นกว่านี้ ดังนั้น ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาคือ ควรรับฟังความคิดเห็นและ

                                                           
๕๕พระบรรพต ตยานนฺโท (ปิ่นสง), ความคาดหวังของประชาชนต่อการพัฒนาสังคมของเทศบาล     

นครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี, พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารจัดการคณะสงฆ์), มหาวิทยาลัยมหาจุฬา       
ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. หน้า ก. 



๓๕ 

ยอมรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และน าผลที่ได้จากการวิจัยมาปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่เป็นปัญหา
แก่ประชาชนให้มีความชัดเจนและตอบสนองความต้องการของประชาชนให้มากข้ึน เป็นต้น 

รัฐการ สุรงคบพิตร๕๖ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความคาดหวังของประชาชนต่อการ
ของเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่” ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนส่วน
ใหญ่มีแนวโน้มคาดหวังในทุกประเด็นการบริหารงานของเทศบาลเป้าหมาย โดยคาดหวังมากที่สุด คือ 
การป้องกันและระงับโรคติดต่อรองลงมาคือ การมีเครื่องมือใช้ในการดับเพลิง การให้มีและบ ารุง
สถานที่ที่ท าการพิทักษ์รักษาคนเจ็บไข้ และการให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า และผลการศึกษาความ
คิดเห็นต่อลักษณะการบริหารงานของเทศบาลเป้าหมายมีความคิดเห็นไปในประเด็นผู้บริหารไม่มี
อ านาจเพียงพอในการก าหนดนโยบายการบริหารงานมีความแตกต่างแยกกันในคณะผู้บริหาร ซึ่งไม่
สามารถตัดสินใจแก้ไขปัญหาในเทศบาลได้ และยังถูกครอบง าจากส่วนกลาง แต่เทศบาลเป้าหมาย
สามารถรับฟัง และเข้าถึงปัญหาท้องถิ่นได้ 

วิโรจน์ ศิริชัยเจริญ๕๗ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ทัศนคติของประชาชนต่อผู้บริหารท้องถิ่น 
ศึกษาเฉพาะกรณี” ศึกษาเฉพาะกรณีคณะเทศมนตรีเมื่อน่าน ชุดที่ได้รับการเลือกตั้งเมื่อวันที่               
๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๓๘ จากประชาชนที่อยู่ในเขตเทศบาลฯ ได้ผลการศึกษาว่า ประชาชนมีความ
คาดหวังสูงกว่าบทบาทที่เป็นจริงของคณะเทศมนตรีในด้านนิติ-บัญญัติ การบริหารเทศบาล และการ
พัฒนาการปกครองท้องถิ่น บริการสาธารณะที่ส าคัญที่เทศบาลควรต้องเร่งจัดให้มี คือ ปรับปรุงซ้อม
แซมถนนในเขตเทศบาล สถานที่ที่เป็นแหล่งเสื่อมโทรม ดูแลรักษาความสะอาด ส่งเสริมอาชีพราษฎร
ให้มีงานท า และรายได้เพ่ิมขึ้น วางระบบระบายน้ าให้สามารถระบายน้ าได้สะดวกและป้องกันน้ าท่วม
ขังในฤดูฝนอันอาจน ามาประยุกต์เปรียบเทียบความคาดหวังของประชาชนได้ในการศึกษาครั้งนี้ 

นิภาพร รัตนปริยานุช๕๘ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความต้องการในการพัฒนาชุมชนของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอเมืองชลบุรี” ผลการวิจัยพบว่า  

ความต้องการในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอเมือง
ชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด ได้แก่ ด้านการพัฒนา
สาธารณสุขและส่งเสริมคุณภาพชีวิต รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาการศึกษา ศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรมและด้านการพัฒนาทางเศรษฐกิจ ตามล าดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการเมือง
และการบริหาร 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความต้องการในการพัฒนาชุมชนของประชาชนใน
เขตเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอเมืองชลบุรี พบว่า ประชาชนที่มีการศึกษาต่างกัน มีความต้องการใน

                                                           
๕๖รัฐการ สุรงคบพิตร, ความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานของเทศบาลต าบลเชิงดอย 

อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่, วิทยานิพนธ์รัฐศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 
๒๕๔๓. หน้า ก. 

๕๗วิโรจน์ ศิริชัยเจริญ, ทัศนคติของประชาชนต่อผู้บริหารท้องถิ่น ศึกษาเฉพาะกรณี, ภาคนิพนธ์รัฐ
ประศาสนสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารทั่วไป: มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๓๙. หน้า ก. 

๕๘นิภาพร รัตนปริยานุช, ความต้องการในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเสม็ด 
อ าเภอเมืองชลบุรี, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารทั่วไป (วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัย
บูรพา, ๒๕๕๖), หน้า ก. 



๓๖ 

การพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอเมืองชลบุรี ไม่แตกต่างกัน แต่
ในขณะที่ประชาชนที่มีเพศ รายได้ อายุ และระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ต่างกัน มีความต้องการใน
การพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอเมืองชลบุรี แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 

 

๒.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา “บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด

นครศรีธรรมราช” ผู้วิจัยได้ค้นคว้าเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยว น ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุป
ก าหนดตามกรอบแนวคิดของ สุเทพ เชาว์ลิต ดังนี้ 

ตัวแปรต้น (Independent Variables) คือ สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบล
บางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ตามแผนภาพที่ ๒.๑ ดังนี้ 

 

ตัวแปรต้น                                           ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๑ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล 

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

๑. เร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย 

๒. ปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 

๓. ปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล 

๔. ส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 

๕. พัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 

ข้อมูลทั่วไป 

๑. เพศ 

๒. อายุ 
๓.ระดับการศึกษา 

๔. อาชีพ 

๕. รายได้ต่อเดือน 
 



 
 

 
บทท่ี ๓ 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด
นครศรีธรรมราช”  ใน ๕ ด้าน เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research ) โดยด าเนินการ
วิจัยดังนี้ 

 ๓.๑ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ๓.๒ เทคนิคและวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
 ๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ๓.๔ การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 ๓.๕ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ๓.๖ การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ๓.๗ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

๓.๑ ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
ประชากรที่ ใช้ ในการวิจัยครั้ งนี้  เป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ ในเขตพ้ืนที่ เทศบาล           

ต าบลบางจาก จังหวัดนครนครศรีธรรมราช จ านวน ๑,๘๗๐ คน๑ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่เทศบาลต าบลบางจาก 

จังหวัดนครนครศรีธรรมราช จ านวน ๓๒๐ คน ผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างของ เคร็จซี่ และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) สุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีกลุ่มตัวอย่างง่าย 
(Simple random sampling)  

 

๓.๒ เทคนิคและวิธีกำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำง 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเคร็ จซี่และมอร์แกน

จากนั้นจึงท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างตามระดับชั้น (Stratified Random 

Sampling)  ตามสัดส่วนจากจ านวนประชากรระดับชุมชน แล้วท าการสุ่มอย่างง่าย โดยใช้สูตรดังนี้        

จ านวนตัวอย่างในแต่ละหมู่บ้าน = 
จ านวนตัวอย่างทั้งหมด x จ านวนประชากรในแต่ละหมู่บ้าน 

จ านวนประชากรทั้งหมด
 

 
ซึ่งสามารถแสดงกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาแยกเป็นชุมชน ได้ดังนี้ 
 
 
 
                                                           

๑[ออนไลน์], แหล่งท่ีมา: http://www.bangjakcity.go.th ๑๙/๗/๒๕๖๐. (๓ ตุลาคม ๒๕๖๐) 



๓๘ 
 

ตำรำงท่ี ๓.๑  แสดงกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 

 

ล ำดับที่ ชื่อชุมชนในต ำบลบำงจำก จ ำนวนประชำกร   จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง  
๑. ชุมชนปากเนตร ๔๔๔ ๗๖ 
๒. ชุมชนบ่อจิก ๓๓๕ ๕๗ 

๓. ชุมชนหัวสะพาน-สุริยา ๔๑๗ ๗๑ 

๔. ชุมชนชลประทาน ๔๐๖ ๗๐ 

๕. ชุมชนหน้าเทศบาลนาลึก ๒๖๗ ๔๖ 

รวม ๑,๘๗๐ ๓๒๐ 
 

๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น แบ่งออกเป็น ๓ ตอน 
ดังนี้ 

ตอนที่ ๑ เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ โดยถามข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน 

ตอนที่ ๒ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราชใน ๕ ด้าน  

ตอนที่ ๓ เป็นแบบสอบถามข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมต่อบทบาทการพัฒนา
สังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

๓.๔ กำรสร้ำงและตรวจสอบเคร่ืองมือ 
๓.๔.๑ การสร้างเครื่องมือ 

๑) ศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วน าเนื้อหา
มาวิเคราะห์หาแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

๒) น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาเรียบเรียง และสร้างเป็นแบบสอบถามเป็นราย
ข้อ โดยให้คลุมบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ตาม
จ านวน ใน ๕ ด้าน  

๓) น าแบบสอบถามเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  เพ่ือตรวจสอบ
ส านวนภาษาและความถูกต้องของเนื้อหา แล้วน ามาปรับปรุงให้ถูกต้อง 

๔) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้ว เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน ๓ ท่านเพ่ือตรวจ
พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ความถูกต้องตามรูปแบบและความถูกต้องของภาษา 

๕) ปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วน าเสนอ               
เพ่ือพิจารณาอีกครั้ง 

๖) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปเก็บข้อมูลต่อไป 
 
 



๓๙ 
 

๓.๔.๒ การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
        ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามมาหาคุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาความเที่ยงตรง 

(Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) ดังนี้ 
๑) หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการ น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญช่วยตรวจสอบความ

เที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) จ านวน ๓ ท่าน 
๒) น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ ๓ ท่าน (๑) พระครูอรุณสุตลังการ, ผศ.ดร.   

(๒) ดร.ลัญจกร นิลกาญจน์ และ (๓) ดร.ธีระพงษ์ สมเขาใหญ่ ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(ContentValidity) จากนั้นแล้วน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของแต่ละข้อ 
(Index of Item Objective Congruence : IOC) มีค่าเท่ากับ .๘๕๕ 

๓) น าแบบสอบถามที่ได้ ไปท าการทดลองใช้ (Try Out) กับ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขต
เทศบาลปากพูน จังหวัดนครนครศรีธรรมราช ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๓๐ คน เพ่ือวิเคราะห์หา
ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิเคราะห์หา ค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟา
ของ ครอน์บาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อม่ัน .๙๘๕ 

 

๓.๕ กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
๓.๕.๑ ผู้วิจัยขอหนังสืออนุญาตการเก็บรวบรวมข้อมูลจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย ถึงนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราชเพ่ือขอความร่วมมือ
ในการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

๓.๕.๒ ผู้วิจัยน าแบบสอบถาม จ านวน ๓๒๐ ชุด ไปแจกให้กลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดไว้แล้ว 
๓.๕.๓ รวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาจากกลุ่มตัวอย่าง น ามาตรวจสอบความ

สมบูรณ์ถูกต้องของแบบสอบถาม เพ่ือด าเนินการจัดกระท าข้อมูลส าหรับการวิจัย 
๓.๕.๔ ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ต้องการ พบว่า

แบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์สามารถน ามาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการวิจัยได้มีจ านวน  ๓๒๐ ชุด       
คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

๓.๕.๕ น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ผลผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป เพื่อวิเคราะห์ค่าสถิติต่างๆ แล้วน าเสนอผลการวิเคราะห์ตามล าดับดังนี้ 

 

๓.๖ กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพ่ือวิเคราะห์หาค่าสถิติต่างๆ 

และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 
ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยแจกแจงความถี่ และหา

ค่าร้อยละ น าเสนอเป็นตารางประกอบค าบรรยายผล 
ตอนที่ ๒ วิเคราะห์ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ใน ๕ ด้านวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วน



๔๐ 
 

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพ่ือวัดระดับและแปลผลโดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายของ
เบสท์ (Best)

๒ ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ย ๔.๕๐ – ๕.๐๐ หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย ๓.๕๐ – ๔.๔๙ หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก 
ค่าเฉลี่ย ๒.๕๐ – ๓.๔๙ หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย ๑.๕๐ – ๒.๔๙ หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย 
ค่าเฉลี่ย ๑.๐๐ – ๑.๔๙ หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 

ตอนที่ ๓ การวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทการพัฒนา
สังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ใน ๕ ด้าน จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพและรายได้ต่อเดือนต่างกัน ใช้สถิติอนุมานส าหรับทดสอบสมมติฐาน เพ่ืออธิบาย
ความแตกต่างตามลักษณะประชากร สถิติที่ใช้ในกรณีที่ตัวแปรต้นสองกลุ่มจะท าการทดสอบด้วย
ค่าสถิติที่ทดสอบที  (t–test) และกรณีที่ตัวแปรต้นมากกว่าสองกลุ่มจะท าการทดสอบด้วยค่าเอฟ    
(F–test) โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance) เมื่อพบว่า
มีความแตกต่างจึงทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Least Significant 

Difference : LSD) 
ตอนที่ ๔ รวบรวมข้อมูลจากข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมบทบาทการพัฒนา

สังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช น าเสนอโดยแจกแจงความถี่ เมื่อได้ท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลทั้ง ๔ ตอนแล้ว น าผลที่ได้มาสรุป และรายงานผลการวิจัยต่อไป 
 

๓.๗ สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
๓.๗.๑ ค่า IOC ส าหรับหาค่าความเท่ียงตรงของเนื้อหาของแบบสอบถาม 

สูตร  IOC   =      
N

R  

เมื่อ  IOC แทน  ดัชนีความสอดคล้อง 

R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

N แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
๒
Best  อ้างใน พิษนุ อภิสมาจารโยธิน, กำรศึกษำผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรส่งเสริมทักษะทำงสังคม 

Hail Trip, (กรุงเทพมหานคร: คณะแพทย์ศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๕๐), หน้า ๗๗. 



๔๑ 
 

๓.๗.๒ ค่าร้อยละ (Percentage)
๓ 

สูตร  P         = 
n

f 100
 

เมื่อ  P  แทน ค่าร้อยละ 

f  แทน จ านวนข้อมูล (ความถ่ี) 

n แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 

๓.๗.๓ ค่าเฉลี่ย (Mean,  )
๔  

สูตร
 

 
N

X
X


  

เมื่อ       X  แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนน 

  X  แทน     ผลรวมของคะแนน  

 N       แทน จ านวนผู้ตอบ 
 

๓.๗.๔ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

สูตร S          =

 

 
 

2
2

1

 
nn

XXn
 

เมื่อ     S แทน  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 

  X  แทน  ผลรวมของคะแนน 

  2X  แทน  ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวที่ยกก าลังสอง 

 N แทน  จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
๓บุญชม ศรีสะอาด.กำรวิจัยเบื้องต้น ,  (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์ชมรมเด็ก, ๒๕๔๓),                   

หน้า ๑๐๑. 
๔เรื่องเดี่ยวกัน, หน้า ๑๐๕. 



๔๒ 
 

๓.๗.๕ สถิติ (t-test) กรณีไม่ทราบค่าความแปรปรวนของประชากรแต่ละกลุ่มตัวอย่างทั้ง
สองมีขนาดใหญ่ (n๑และ n๒ ≥ ๓๐)๕ 

สูตร t        = 

2

2

2

1

2

1

21

n

S

n

S

XX



  

เมื่อ t  แทน ค่าสถิติใน t- distribution 

1X
 แทน   ค่าเฉลี่ยของกลุ่มที่ ๑ 

1X  แทน   ค่าเฉลี่ยของกลุ่มที่ ๒ 

1S  แทน คะแนนแปรปรวนของกลุ่มที่ ๑ 

2S  แทน คะแนนแปรปรวนของกลุ่มที่ ๒ 

1n  แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ ๑ 

2n  แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ ๒ 

๓.๗.๖ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)
๖ 

สูตร F          =    
w

b

MS

MS
 

เมื่อ F แทน  ค่าการแจกแจงของเอพ 

b
MS  แทน  ค่าความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม 

wMS  แทน  ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
 

๓.๗.๗ เมื่อพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
         จึงท าการทดสอบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ โดยวิธี  LSD 

(Least Significant Difference) 

                                                           
๕เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๔๓. 
๖ธานินทร์  ศิลป์จารุ, กำรวิจัยและวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติด้วย SPSS ครอบคลุมทุกเวอร์ชั่น, 

(กรุงเทพมหานคร : บริษัท วี อินเตอร์ พริ้นท์, ๒๕๕๐), หน้า ๑๙๖. 



 
 

 
บทท่ี ๔ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัย เรื่อง บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูล และเสนอข้อมูลตามล าดับดังนี้ 

 ๔.๑ สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ๔.๒ ขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ๔.๓ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

๔.๑ สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้สัญลักษณ์ทางสถิติดังนี้ต่อไปนี้ 
   แทน  ค่าเฉลี่ย (Mean) 
 SD แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 
 n แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
 t แทน  เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย ๒ กลุ่ม 
 F แทน เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยมากกว่า ๒ กลุ่ม 
 SS  แทน  ผลรวมของก าลังสองของคะแนน 
 MS  แทน ค่าเฉลี่ยผลรวมก าลังสองของคะแนน  
 Df แทน ชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 
 P แทน   ค่าท่ีน้อยที่สุดของระดับความมีนัยส าคัญของข้อมูล 
 *  แทน ค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 
 

๔.๒ ขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผล โดยแบ่งเป็น ๕ 

ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ ๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป 
ตอนที่  ๒ ผลการวิ เคราะห์ข้อมูล เกี่ยวกับบทบาทการพัฒนาสั งคมของเทศบาล           

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ตอนที่  ๓ ผลการวิ เคราะห์ข้อมูล เกี่ยวกับบทบาทการพัฒนาสั งคมของเทศบาล           
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช  จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้      
ต่อเดือน 

ตอนที่  ๔ ผลการเปรียบเทียบข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล       
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้       
ต่อเดือน  



๔๔ 
 

๔๔ 
 

ตอนที่ ๕ ผลการรวบรวมแนวทางส่งเสริมบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบล     
บางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

๔.๓ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ ๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี ๔.๑ แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน n=๓๒๐ ร้อยละ 

เพศ   
ชาย ๑๔๘ ๔๕.๙๔ 
หญิง ๑๗๕ ๕๔.๐๖ 

รวม ๓๒๐ ๑๐๐.๐๐ 
อายุ   

๑๘ – ๓๐ ป ี ๔๓ ๑๓.๔๔ 
๓๑ – ๔๕ ป ี ๑๐๙ ๓๔.๐๖ 
๔๖ – ๖๐ ป ี ๑๔๑ ๔๔.๐๖ 

         สูงกว่า ๖๐ ป ี ๒๗ ๘.๔๔ 
รวม ๓๒๐ ๑๐๐.๐๐ 

ระดับการศึกษา   
ประถมศึกษา ๖๙ ๒๑.๕๖ 
มัธยมศึกษา ๘๐ ๒๕.๐๐ 
ปวช./ปวส. ๑๐๖ ๓๓.๑๓ 
ปริญญาตรีหรือสูงกว่า ๖๕ ๒๐.๓๑ 

รวม ๓๒๐ ๑๐๐.๐๐ 
อาชีพ   

เกษตรกรรม/รับจ้าง ๑๑๓ ๓๕.๓๑ 
ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ ๖๕ ๒๐.๓๑ 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย ๑๑๕ ๓๕.๙๔ 
นักเรียน/นักศึกษา ๒๗ ๘.๔๔ 

รวม ๓๒๐ ๑๐๐.๐๐ 
รายได้ต่อเดือน   

ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท ๒๔ ๗.๕๐ 
๕,๐๐๐–๑๐,๐๐๐ บาท ๑๑๗ ๓๖.๕๖ 
๑๐,๐๐๑- ๑๕,๐๐๐ บาท ๑๒๑ ๓๗.๘๑ 
๑๕,๐๐๑ บาท ขึ้นไป ๕๘ ๑๘.๑๓ 

รวม ๓๒๐ ๑๐๐.๐๐ 



๔๕ 
 

๔๕ 
 

จากตารางท่ี ๔.๑ พบว่า ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีจ านวน 
๑๗๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๔.๐๖ และเป็นเพศชาย มีจ านวน ๑๔๘  คิดเป็นร้อยละ ๔๕.๙๔ 
ตามล าดับ 

มีอายุ ส่วนใหญ่  ๔๖ – ๖๐ ปี มากสุด มีจ านวน ๑๔๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๔.๐๖ 
รองลงมา ได้แก่ อายุ ๓๑ – ๔๕ ปี มีจ านวน ๑๐๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๔.๐๖ และอายุสูงกว่า ๖๐ ปี 
น้อยสุด มีจ านวน ๒๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๘.๔๔ ตามล าดับ 

มีระดับการศึกษา ส่วนใหญ่ ปวช./ปวส. มากสุด มีจ านวน ๑๐๖ คน คิดเป็นร้อยละ 
๔๔.๐๖ รองลง ได้แก่ มัธยมศึกษา มีจ านวน ๘๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๐๐ และปริญญาตรี       
หรือสูงกว่า น้อยสุด มีจ านวน ๖๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๓๑ ตามล าดับ 

มีอาชีพ ส่วนใหญ่ ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย มากสุด มีจ านวน ๑๑๕ คน คิดเป็นร้อยละ 
๓๕.๙๔ รองลงมา ได้แก่ อาชีพเกษตรกรรม/รับจ้าง  มีจ านวน  ๑๑๓  คน คิดเป็นร้อยละ ๓๕.๓๑ 
และอาชีพนักเรียน/นักศึกษา น้อยสุด มีจ านวน ๒๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๘.๔๔ ตามล าดับ 

มีรายได้ต่อเดือน ส่วนใหญ่  ๑๐,๐๐๑- ๑๕,๐๐๐ บาท มากสุด มีจ านวน ๑๒๑ คน     
คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๘๑ รองลงมา ได้แก่  ๕,๐๐๑–๑๐,๐๐๐ บาท มีจ านวน ๑๑๗ คน คิดเป็นร้อยละ 
๓๖.๕๖ และต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท น้อยสุด มีจ านวน ๒๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๗.๕๐ ตามล าดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๖ 
 

๔๖ 
 

ตอนที่ ๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก        
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ตารางที่ ๔.๒ แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบา
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวม 

 

การพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก                
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ระดับบทบาท 

  SD แปลผล 
๑. ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย ๒.๘๙ ๐.๗๐ ปานกลาง 

๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น ๓.๐๑ ๐.๕๔ ปานกลาง 
๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ๓.๑๐ ๐.๕๑ ปานกลาง 
๔. ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม ๓.๑๑ ๐.๕๐ ปานกลาง 
๕. ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ ๓.๓๔ ๐.๖๙ ปานกลาง 

รวม ๓.๐๙ ๐.๓๗ ปานกลาง 

จากตารางที่  ๔ .๒  พบว่า  บทบาทการพัฒนาสั งคมของเทศบาลต าบลบางจาก             
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง ( =๓.๐๙) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านพัฒนา
ประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( = ๓.๓๔) รองลงมา ได้แก่ ด้านส่งเสริม
การศึกษาและวัฒนธรรม ( =๓.๑๑) และด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( = ๓.๑๐)
ส่วนด้านเร่งการเพิ่มผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( =๒.๘๙) ตามล าดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๗ 
 

๔๗ 
 

ตารางท่ี ๔.๓ แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจากจั งหวัดนครศรีธรรมราช  ด้ านเร่ งการเ พ่ิมผลผลิ ต เ พ่ิมรายได้              
และลดรายจ่าย 

 

ด้านเร่งการเพิ่มผลผลิตเพิ่มรายได้และลดรายจ่าย 
ระดับบทบาท 

  SD แปลผล 

๑. เทศบาลส่งเสริมการปลูกพืชทางการเกษตร เช่น ส้มโอ
ทับทิมสยามเพ่ือส่งออก 

๒.๘๔ ๐.๗๐ ปานกลาง 

๒. เทศบาลส่งเสริมสหกรณ์ออมทรัพย์โดยการรับฝากเงิน
ประเภทเงินฝากประจ าและเงินฝากออมทรัพย์เพ่ือลด
รายจ่าย 

๒.๘๖ ๐.๗๘ ปานกลาง 

๓. เทศบาลส่งเสริมพัฒนาด้านการเกษตรและอุตสาหกรรม
ครัวเรือน เช่น กลุ่มเครื่องแกงเทศบาลต าบลบางจาก 

๒.๘๙ ๐.๗๗ ปานกลาง 

๔. เทศบาลร่วมส่งเสริมและสนับสนุนโครงการหนึ่งต าบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ ์ 

๒.๙๒ ๐.๗๖ ปานกลาง 

๕. เทศบาลส่งเสริมการท่องเทียวเชิงอนุรักษ์และวัฒนธรรม ๒.๙๓ ๐.๘๐ ปานกลาง 

รวม ๒.๘๙ ๐.๗๐ ปานกลาง 
 

จากตารางที่  ๔.๓ พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก         
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย โดยรวม อยู่ในระดับ     
ปานกลาง ( = ๒.๘๙) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า  เทศบาล
ส่งเสริมการท่องเทียวเชิงอนุรักษ์และวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (  = ๒.๙๓) รองลงมา ได้แก่ 
เทศบาลร่วมส่งเสริมและสนับสนุนโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ( =๒.๙๒) และเทศบาลส่งเสริม
พัฒนาด้านการเกษตรและอุตสาหกรรมครัวเรือน เช่น กลุ่มเครื่องแกงเทศบาลต าบลบางจาก                
( =๒.๘๙) ส่วนเทศบาลส่งเสริมการปลูกพืชทางการเกษตร เช่น ส้มโอทับทิมสยามเพ่ือส่งออก         
มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( =๒.๘๔) ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 



๔๘ 
 

๔๘ 
 

ตารางที่ ๔.๔ แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจากจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีข้ึน 

 

ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 
ระดับบทบาท 

  SD แปลผล 

๑. เทศบาลร่วมกับชุมชนเพ่ือส่งเสริมการลดปริมาณขยะ ๒.๙๙ ๐.๗๗ ปานกลาง 
๒. เทศบาลส่งเสริมการน าขยะมารีไซเคิลมาใช้ประโยชน์    

เช่น กระดาษมาท าแก้วน้ า 
๓.๐๓ ๐.๗๔ ปานกลาง 

๓. เทศบาลมีการรณรงค์ให้ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจใน
การใช้ทรัพย์กรแหล่งท่องเที่ยว ทางธรรมชาติเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ 

๓.๐๑ ๐.๗๗ ปานกลาง 

๔. เทศบาลส่งเสริมให้ประชนปลูกต้นไม้เพ่ือเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว
ในพ้ืนที่สวนสาธารณะ 

๓.๐๓ ๐.๗๘ ปานกลาง 

๕. เทศบาลมีการรณรงค์ส่งเสริมให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์
ทรัพย์กรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

๒.๙๙ ๐.๗๔ ปานกลาง 

๖. เทศบาลส่งเสริมการใช้ทรัพย์กรท้องถิ่นเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์เช่น ป่าไม้ สัตว์ป่า 

๓.๐๓ ๐.๖๙ ปานกลาง 

รวม ๓.๐๑ ๐.๕๔ ปานกลาง 

จากตารางที่  ๔.๔ พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก        
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง        
(=๓.๐๑) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า เทศบาลส่งเสริม
การน าขยะมารีไซเคิลมาใช้ประโยชน์ เช่น กระดาษมาท าแก้วน้ า, เทศบาลส่งเสริมให้ประชนปลูก
ต้นไม้เพ่ือเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวในพ้ืนที่สวนสาธารณะ และเทศบาลส่งเสริมการใช้ทรัพย์กรท้องถิ่นเพ่ือให้
เกิดประโยชน์เช่น ป่าไม้ สัตว์ป่า  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากัน ( =๓.๐๓) รองลงมา ได้แก่ เทศบาลมีการ
รณรงค์ให้ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจในการใช้ทรัพย์กรแหล่งท่องเที่ยว ทางธรรมชาติเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ (=๓.๐๑)  และเทศบาลมีการรณรงค์ส่งเสริมให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพย์กรทาง
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, เทศบาลร่วมกับชุมชนเพ่ือส่งเสริมการลดปริมาณขยะ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด
เท่ากัน ( =๒.๙๙) ตามล าดับ 

 

 

 

 



๔๙ 
 

๔๙ 
 

ตารางที่ ๔.๕ แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจากจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล 

 

ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล 
ระดับบทบาท 

  SD แปลผล 

๑. เทศบาลส่งเสริมเก่ียวกับการพัฒนาสุขาภิบาลและ
สิ่งแวดล้อม 

๓.๐๗ ๐.๗๒ ปานกลาง 

๒. เทศบาลส่งเสริมเก่ียวกับสุขภาพและการควบคุมโรคติดต่อ ๓.๑๔ ๐.๗๒ ปานกลาง 
๓. เทศบาลรณรงค์ให้ประชาชนท าลายแหล่งเพาะพันธุ์สัตว์ที่

เป็นพาหะน าโรค 
๓.๑๕ ๐.๗๕ ปานกลาง 

๔. เทศบาลส่งเสริมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกับ
ประชาชนในพื้นท่ี 

๓.๑๑ ๐.๗๖ ปานกลาง 

๕. เทศบาลส่งเสริมสนับสนุนการจัดบริการด้านสาธารณสุข ๓.๐๔ ๐.๗๖ ปานกลาง 
๖. เทศบาลส่งเสริมภาวะโภชนาการเช่นการใช้ช้อนกลาง ๓.๐๘ ๐.๗๔ ปานกลาง 

รวม ๓.๑๐ ๐.๕๑ ปานกลาง 

จากตารางที่  ๔.๕ พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก        
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง    
(=๓.๑๐) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า เทศบาลรณรงค์
ให้ประชาชนท าลายแหล่งเพาะพันธุ์สัตว์ที่เป็นพาหะน าโรค มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  (  =๓.๑๕) รองลงมา 
ได้แก่ เทศบาลส่งเสริมเกี่ยวกับสุขภาพและการควบคุมโรคติดต่อ (  =๓.๑๔) และเทศบาลส่งเสริม
เกี่ยวกับสุขภาพและการควบคุมโรคติดต่อ  ( =๓.๑๔) ส่วนเทศบาลส่งเสริมสนับสนุนการจัดบริการ
ด้านสาธารณสุข มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( =๓.๐๔) ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 



๕๐ 
 

๕๐ 
 

ตารางที่ ๔.๖ แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 

 

ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 
ระดับบทบาท 

  SD แปลผล 

๑. เทศบาลส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาของเด็กและ
เยาวชนผู้ด้อยโอกาสและผู้สนใจเรียนให้ได้รับการศึกษา
อย่างต่อเนื่องเช่นศูนย์ กศน. 

๓.๐๘ ๐.๖๗ ปานกลาง 

๒. เทศบาลจัดตั้งกองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาเพ่ือสร้างโอกาส
และทางเลือกกับเยาวชนทีด้อยโอกาสทางการศึกษา 

๓.๐๗ ๐.๖๘ ปานกลาง 

๓. เทศบาลมีการส่งเสริมการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมประเพณี
และภูมิปัญญาท้องถิ่นศิลปะพ้ืนบ้าน เช่น กลองยาว 

๓.๐๙ ๐.๗๐ ปานกลาง 

๔. เทศบาลส่งเสริมการตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีมาตรฐาน
ตามเกณฑ์ 

๓.๑๕ ๐.๗๓ ปานกลาง 

๕.เทศบาลมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬาและ
นันทนาการ 

๓.๑๘ ๐.๗๕ ปานกลาง 

รวม ๓.๑๑ ๐.๕๐ ปานกลาง 

จากตารางที่  ๔.๖ พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก        
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม โดยรวม  อยู่ในระดับปานกลาง           
(=๓.๑๑) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า เทศบาลมีการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( =๓.๑๘) รองลงมา ได้แก่ 
เทศบาลส่งเสริมการตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีมาตรฐานตามเกณฑ์ ( =๓.๑๕) และเทศบาลมีการ
ส่งเสริมการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่นศิลปะพ้ืนบ้าน  เช่น กลองยาว          
(=๓.๐๙) ส่วนเทศบาลจัดตั้งกองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาเพ่ือสร้างโอกาสและทางเลือกกับเยาวชน     
ทีด้อยโอกาสทางการศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( =๓.๐๗) ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 



๕๑ 
 

๕๑ 
 

ตารางที่ ๔.๗ แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจากจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์ 

 

ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 
ระดับบทบาท 

  SD แปลผล 

๑. เทศบาลร่วมส่งเสริมสนับสนุนเด็กเยาวชนให้เล่นกีฬา
ยามว่างให้เป็นประโยชน์ 

๓.๒๖ ๐.๘๑ ปานกลาง 

๒. เทศบาลรณรงค์มีการส่งเสริมให้ประชาชนและเยาวชน
ออกก าลังกายเพ่ือให้ห่างไกลยาเสพติด 

๓.๓๑ ๐.๗๙ ปานกลาง 

๓. เทศบาลส่งเสริมเพ่ือเปิดโอกาสให้เยาวชนได้แสดง
ความสามารถตามความถนัดตน เช่น การเล่นดนตรี 

๓.๓๘ ๐.๘๐ ปานกลาง 

๔. เทศบาลส่งเสริมการกีฬาเพ่ือเน้นความสามัคคีของ
ชุมชนในและน าเยาวชนมามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 

๓.๓๕ ๐.๘๓ ปานกลาง 

๕. เทศบาลรณรงค์ให้ความรู้เรื่องโทษของยาเสพติดเพ่ือให้
เยาวชนและประชาชนได้รู้โทษของยาเสพติด 

๓.๔๐ ๐.๘๔ ปานกลาง 

รวม ๓.๓๔ ๐.๖๙ ปานกลาง 

จากตารางที่  ๔.๗ พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก        
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ โดยรวม อยู่ในระดับ   
ปานกลาง ( = ๓.๓๔) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า เทศบาลรณรงค์
ให้ความรู้เรื่องโทษของยาเสพติดเพ่ือให้เยาวชนและประชาชนได้รู้โทษของยาเสพติด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด   
(=๓.๔๐) รองลงมา ได้แก่ เทศบาลส่งเสริมเพ่ือเปิดโอกาสให้เยาวชนได้ แสดงความสามารถตาม
ความถนัดตนเช่นการเล่นดนตรี ( =๓.๓๘) และเทศบาลส่งเสริมการกีฬาเพ่ือเน้นความสามัคคีของ
ชุมชนในและน าเยาวชนมามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม ( =๓.๓๕) ส่วนเทศบาลร่วมส่งเสริม
สนับสนุนเด็กเยาวชนให้เล่นกีฬายามว่างให้เป็นประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( =๓.๒๖) ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 



๕๒ 
 

๕๒ 
 

ตอนที่ ๓ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด
นครศรีธรรมราช จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน 

 

ตารางท่ี ๔.๘ แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจากจังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม เพศ 

 
 

บทบาทการพัฒนาสังคม 
ของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

เพศ 
ชาย หญิง 

x SD แปลผล x SD แปลผล 
๑. ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิม

รายได้และลดรายจ่าย 
๒.๘๖ ๐.๖๑ ปานกลาง ๒.๙๑ ๐.๕๙ ปานกลาง 

๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริสิ่งแวดล้อม
ให้ดีขึ้น 

๓.๐๓ ๐.๕๖ ปานกลาง ๓.๐๐ ๐.๕๒ ปานกลาง 

๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัย
และสุขาภิบาล 

๓.๑๐ ๐.๕๐ ปานกลาง ๓.๑๐ ๐.๕๒ ปานกลาง 

๔. ด้านส่งเสริมการศึกษาและ
วัฒนธรรม 

๓.๑๐ ๐.๕๐ ปานกลาง ๓.๑๒ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๕. ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้    
เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 

๓.๓๔ ๐.๖๙ ปานกลาง ๓.๓๔ ๐.๖๘ ปานกลาง 

รวม ๓.๐๙ ๐.๓๘ ปานกลาง ๓.๐๙ ๐.๓๖ ปานกลาง 
 

จากตารางที่  ๔.๘ บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก  จังหวัด
นครศรีธรรมราช จ าแนกตามเพศ พบว่า ทั้งเพศชายและเพศหญิง มีระดับความคิดเห็น โดยรวม      
อยู่ในระดับปานกลาง ชาย ( =๓.๐๙) หญิง ( =๓.๐๙) เท่ากัน 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย เพศชาย พบว่า ด้าน
พัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( =๓.๓๔) รองลงมา ได้แก่ ด้าน
ปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล, ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน         
(=๓.๑๐) และด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( =๒.๘๖) 

เพศหญิง พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด       
(=๓.๓๔) รองลงมา ได้แก่ ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม ( =๓.๑๒) และด้านปรับปรุง
ส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๑๐)  ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย    
มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( =๒.๙๑) ตามล าดับ 



๕๓ 
 

๕๓ 
 

ตารางท่ี ๔.๙ แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจากจังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม อายุ 

บทบาทการพัฒนาสังคม 
ของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

อายุ 

๑๘ – ๓๐ ปี ๓๑ – ๔๕ ปี ๔๖ – ๖๐ ปี สูงกว่า ๖๐ ปี 

𝐱 SD แปลผล 𝐱 SD แปลผล 𝐱 SD แปลผล 𝐱 SD แปลผล 
๑. ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้

และลดรายจ่าย 
๒.๘๒ ๐.๕๘ ปานกลาง ๒.๙๔ ๐.๖๒ ปานกลาง ๒.๘๗ ๐.๖๐ ปานกลาง ๒.๙๐ ๐.๕๖ ปานกลาง 

๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้
ดีขึ้น 

๒.๗๙ ๐.๕๑ ปานกลาง ๓.๐๕ ๐.๕๖ ปานกลาง ๓.๐๗ ๐.๕๓ ปานกลาง ๒.๙๐ ๐.๔๕ ปานกลาง 

๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและ
สุขาภิบาล 

๒.๙๕ ๐.๖๐ ปานกลาง ๓.๑๕ ๐.๕๒ ปานกลาง ๓.๑๒ ๐.๔๘ ปานกลาง ๓.๐๐ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๔. ด้านส่งเสริมการศึกษาและ
วัฒนธรรม 

๒.๙๖ ๐.๕๙ ปานกลาง ๓.๐๙ ๐.๔๘ ปานกลาง ๓.๑๘ ๐.๕๐ ปานกลาง ๓.๐๗ ๐.๓๙ ปานกลาง 

๕. ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่าง
ให้เกิดประโยชน์ 

๒.๙๓ ๐.๙๘ ปานกลาง ๓.๓๖ ๐.๖๒ ปานกลาง ๓.๔๓ ๐.๖๒ ปานกลาง ๓.๔๓ ๐.๔๘ ปานกลาง 

รวม ๒.๘๙ ๐.๔๕ ปานกลาง ๓.๑๒ ๐.๓๕ ปานกลาง ๓.๑๔ ๐.๓๖ ปานกลาง ๓.๐๖ ๐.๒๕ ปานกลาง 



๕๔ 
 

๕๔ 
 

จากตารางท่ี ๔.๙ พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตามอายุ โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง 
ในทั้ง ๔ ช่วงอายุ  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ประชาชนที่มีอายุ ๑๘ – ๓๐ ปี พบว่า ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม       
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (=๒.๙๖) รองลงมา ได้แก่ ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล (  =๒.๙๕)  และด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์     
(=๒.๙๓) ส่วนด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีข้ึน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( =๒.๗๙) ตามล าดับ 

ประชาชนที่มีอายุ ๓๑ – ๔๕ ปี พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( =๓.๓๖) รองลงมา ได้แก่ ด้านปรับปรุง
ส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๑๕) และด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม ( =๓.๐๙) ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่า   
เฉลี่ยต่ าสุด (=๒.๙๔) ตามล าดับ 

ประชาชนที่มีอายุ ๔๖ – ๖๐ ปี พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( =๓.๔๓) รองลงมา ได้แก่ ด้านส่งเสริม
การศึกษาและวัฒนธรรม (  =๓.๑๘) และด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๑๒)  ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย          
มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  ( =๒.๘๗) ตามล าดับ 

ประชาชนที่มีอายุ สูงกว่า ๖๐ ปี  พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( =๓.๔๓) รองลงมา ได้แก่ ด้าน
ส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม ( =๓.๐๗) และด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๐๐) ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย
กับด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีข้ึน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดเท่ากัน ( =๒.๙๐) ตามล าดับ 

 
 
 
 



๕๕ 
 

 
 

ตารางที่ ๔.๑๐ แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจากจังหวัดนครศรีธรรมราช  จ าแนกตาม        
ระดับการศึกษา 

 

 

บทบาทการพัฒนาสังคม 
ของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา ปวช./ปวส. ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 

𝐱 SD แปลผล 𝐱 SD แปลผล 𝐱 SD แปลผล 𝐱 SD แปลผล 
๑. ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้

และลดรายจ่าย 
๒.๘๒ ๐.๕๘ ปานกลาง ๒.๙๔ ๐.๖๒ ปานกลาง ๒.๘๗ ๐.๖๐ ปานกลาง ๒.๙๐ ๐.๕๖ ปานกลาง 

๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อม
ให้ดีขึ้น 

๒.๗๙ ๐.๕๑ ปานกลาง ๓.๐๕ ๐.๕๖ ปานกลาง ๓.๐๗ ๐.๕๓ ปานกลาง ๒.๙๐ ๐.๔๕ ปานกลาง 

๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและ
สุขาภิบาล 

๒.๙๕ ๐.๖๐ ปานกลาง ๓.๑๕ ๐.๕๒ ปานกลาง ๓.๑๒ ๐.๔๘ ปานกลาง ๓.๐๐ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๔. ด้านส่งเสริมการศึกษาและ
วัฒนธรรม 

๒.๙๖ ๐.๕๙ ปานกลาง ๓.๐๙ ๐.๔๘ ปานกลาง ๓.๑๘ ๐.๕๐ ปานกลาง ๓.๐๗ ๐.๓๙ ปานกลาง 

๕. ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลา
ว่างให้เกิดประโยชน์ 

๒.๙๓ ๐.๙๘ ปานกลาง ๓.๓๖ ๐.๖๒ ปานกลาง ๓.๔๓ ๐.๖๒ ปานกลาง ๓.๔๓ ๐.๔๘ ปานกลาง 

รวม ๒.๘๙ ๐.๔๕ ปานกลาง ๓.๑๒ ๐.๓๕ ปานกลาง ๓.๑๔ ๐.๓๖ ปานกลาง ๓.๐๖ ๐.๒๕ ปานกลาง 



๕๖ 
 

 
 

จากตารางที่ ๔.๑๐ พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยรวม         
อยู่ในระดับปานกลางทั้ง ๔ ช่วงระดับการศึกษา 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ระดับประถมศึกษา พบว่า ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด    
(=๒.๙๖) รองลงมา ได้แก่ ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๒.๙๕)  และด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล (  =๒.๙๓) ส่วนด้าน
ปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( =๒.๗๙) ตามล าดับ 

ระดับมัธยมศึกษา พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (  =๓.๓๖) รองลงมา ได้แก่ ด้านปรับปรุงส่งเสริม
อนามัยและสุขาภิบาล (=๓.๑๕) และด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม  ( =๓.๐๙) ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
(=๒.๙๔) ตามล าดับ 

ระดับปวช./ปวส. พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (  =๓.๔๓) รองลงมา ได้แก่ ด้านส่งเสริมการศึกษาและ
วัฒนธรรม (=๓.๑๘)  และด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๑๒) ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย ค่าเฉลี่ยต่ าสุด          
(=๒.๘๗) ตามล าดับ 

ระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (  =๓.๔๓) รองลงมา ได้แก่ ด้านส่งเสริม
การศึกษาและวัฒนธรรม (=๓.๐๗) และด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๐๐) ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่ายกับด้าน
ปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดเท่ากัน ( =๒.๙๐) ตามล าดับ 
 
 
 
 



๕๗ 
 

 
 

ตารางท่ี ๔.๑๑ แสดงค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม อาชีพ 

บทบาทการพัฒนาสังคม 
ของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

อาชีพ 

เกษตรกรรม/รับจ้าง ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย นักเรียน/นักศึกษา 

𝐱 SD แปลผล 𝐱 SD แปลผล 𝐱 SD แปลผล 𝐱 SD แปลผล 
๑. ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิม

รายได้และลดรายจ่าย 
๒.๙๑ ๐.๕๗ ปานกลาง ๒.๘๖ ๐.๖๐ ปานกลาง ๒.๙๔ ๐.๖๐ ปานกลาง ๒.๘๒ ๐.๖๒ ปานกลาง 

๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อม
ให้ดีขึ้น 

๒.๙๖ ๐.๔๒ ปานกลาง ๒.๙๙ ๐.๕๔ ปานกลาง ๓.๐๓ ๐.๕๘ ปานกลาง ๓.๐๘ ๐.๕๙ ปานกลาง 

๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและ
สุขาภิบาล 

๓.๑๐ ๐.๔๔ ปานกลาง ๓.๑๒ ๐.๕๑ ปานกลาง ๓.๐๘ ๐.๕๕ ปานกลาง ๓.๑๐ ๐.๕๔ ปานกลาง 

๔. ด้านส่งเสริมการศึกษาและ
วัฒนธรรม 

๓.๐๕ ๐.๔๓ ปานกลาง ๓.๐๙ ๐.๕๒ ปานกลาง ๓.๑๖ ๐.๕๑ ปานกลาง ๓.๑๓ ๐.๕๔ ปานกลาง 

๕. ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลา
ว่างให้เกิดประโยชน์ 

๓.๓๒ ๐.๕๖ ปานกลาง ๓.๓๑ ๐.๕๗ ปานกลาง ๓.๔๐ ๐.๖๑ ปานกลาง ๓.๒๙ ๑.๐๐ ปานกลาง 

รวม ๓.๐๗ ๐.๓๑ ปานกลาง ๓.๐๗ ๐.๓๓ ปานกลาง ๓.๑๒ ๐.๓๘ ปานกลาง ๓.๐๘ ๐.๔๕ ปานกลาง 



๕๘ 
 

 
 

จากตารางที่ ๔.๑๑ พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม อาชีพโดยรวม อยู่ในระดับ    
ปานกลาง ทั้ง ๔ กลุ่มอาชีพ 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย อาชีพเกษตรกรรม/รับจ้าง พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (=๓.๓๒) รองลงมา ได้แก่ ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล (  =๓.๑๐) และด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม           
(=๓.๐๕) ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( =๒.๙๑) ตามล าดับ 

อาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( =๓.๓๑) รองลงมา ได้แก่ ด้านปรับปรุง
ส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๑๒) และด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม ( =๓.๐๙) ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย           
มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (=๒.๘๖) ตามล าดับ 

อาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( =๓.๔๐) รองลงมา ได้แก่ ด้านส่งเสริม
การศึกษาและวัฒนธรรม ( =๓.๑๖) และด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๐๘) ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย           
มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  ( =๒.๙๔) ตามล าดับ 

อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (  =๓.๒๙) รองลงมา ได้แก่ ด้านส่งเสริม
การศึกษาและวัฒนธรรม (  =๓.๑๓) และด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๑๐) ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย          
มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (=๒.๘๒) ตามล าดับ 
 
 
 
 



๕๙ 
 

 
 

ตารางที่ ๔.๑๒ แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจากจังหวัดนครศรีธรรมราช  จ าแนกตาม      
รายไดต้่อเดือน 

 

บทบาทการพัฒนาสังคม 
ของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

รายได้ต่อเดือน 

ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท ๕,๐๐๐ – ๑๐,๐๐๐ บาท ๑๐,๐๐๑ –๑๕,๐๐๐ บาท ๑๕,๐๐๑ บาท ขึ้นไป 

𝐱 SD แปลผล 𝐱  SD แปลผล 𝐱 SD แปลผล 𝐱 SD แปลผล 
๑. ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิม

รายได้และลดรายจ่าย 
๒.๖๘ ๐.๖๓ ปานกลาง ๓.๐๐ ๐.๖๒ ปานกลาง ๒.๘๘ ๐.๕๔ ปานกลาง ๒.๗๘ ๐.๖๓ ปานกลาง 

๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อม
ให้ดีขึ้น 

๒.๗๓ ๐.๖๐ ปานกลาง ๓.๐๗ ๐.๕๑ ปานกลาง ๒.๙๙ ๐.๕๕ ปานกลาง ๓.๐๗ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและ
สุขาภิบาล 

๒.๙๒ ๐.๖๓ ปานกลาง ๓.๐๙ ๐.๔๘ ปานกลาง ๓.๑๕ ๐.๕๐ ปานกลาง ๓.๐๘ ๐.๕๔ ปานกลาง 

๔. ด้านส่งเสริมการศึกษาและ
วัฒนธรรม 

๒.๗๙ ๐.๖๔ ปานกลาง ๓.๑๖ ๐.๔๗ ปานกลาง ๓.๑๑ ๐.๔๙ ปานกลาง ๓.๑๕ ๐.๕๐ ปานกลาง 

๕. ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลา
ว่างให้เกิดประโยชน์ 

๒.๙๒ ๐.๖๘ ปานกลาง ๓.๓๗ ๐.๕๖ ปานกลาง ๓.๔๑ ๐.๖๘ ปานกลาง ๓.๓๐ ๐.๘๗ ปานกลาง 

รวม ๒.๘๑ ๐.๔๘ ปานกลาง ๓.๑๔ ๐.๓๓ ปานกลาง ๓.๑๑ ๐.๓๕ ปานกลาง ๓.๐๘ ๐.๔๐ ปานกลาง 



๖๐ 
 

 
 

จากตารางที่ ๔.๑๒ พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจากจังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม อาชีพโดยรวม อยู่ในระดับ      
ปานกลางทั้ง ๔ กลุ่มรายได ้

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  ประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือน ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท พบว่า ด้านพัฒนาประชาชน
ให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์และด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากัน ( =๒.๙๒) รองลงมา ได้แก่ ด้านส่งเสริมการศึกษาและ
วัฒนธรรม ( =๒.๗๙) และด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น ( =๒.๗๓)  ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด            
(=๒.๖๘) ตามล าดับ 

ประชาชนที่มีรายได้ ๕,๐๐๐ – ๑๐,๐๐๐ บาท พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( =๓.๓๗) รองลงมาได้แก่ 
ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม ( =๓.๑๖) และด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๐๙) ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลด
รายจ่าย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  ( =๓.๐๐) ตามล าดับ 

ประชาชนที่มีรายได้ ๑๐,๐๐๑ –๑๕,๐๐๐ บาท พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (  =๓.๔๑) รองลงมา
ได้แก่ ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๑๕) และด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม ( =๓.๑๑)  ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และ
ลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  (=๒.๘๘) ตามล าดับ 

ประชาชนที่มีรายได้ ๑๕,๐๐๑ บาท ขึ้นไป พบว่า ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( =๓.๓๐) รองลงมา ได้แก่ 
ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม ( =๓.๑๕) และด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ( =๓.๐๘)  ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลด
รายจ่ายและด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้นมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( =๒.๗๘) ตามล าดับ 

 

 

 

 



๖๑ 
 

 
 

ตอนที่  ๔ ผลการเปรียบเทียบข้อมูลเกี่ยวกับการบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล          
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช  จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได้ต่อเดือน ต่างกัน 

สมมติฐานที่ ๑ ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจากจังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน 

 

ตารางท่ี ๔.๑๓ แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตามเพศ 

 

บทบาทการพัฒนาสังคม 
ของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

เพศ n 𝐱 SD t Sig. 

๑. ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลด
รายจ่าย 

ชาย ๑๔๗ ๒.๘๖ ๐.๖๑ 
-๓.๔๔ ๐.๕๗ หญิง ๑๗๓ ๒.๙๑ ๐.๕๙ 

๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีข้ึน ชาย ๑๔๗ ๓.๐๓ ๐.๕๖ 
-๑.๖๐ ๐.๖๔ 

หญิง ๑๗๓ ๓.๐๐ ๐.๕๒ 
๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและ

สุขาภิบาล 
ชาย ๑๔๗ ๓.๑๐ ๐.๕๐ 

-๓.๕๙ ๐.๗๒ หญิง ๑๗๓ ๓.๑๐ ๐.๕๒ 

๔. ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม ชาย ๑๔๗ ๓.๑๐ ๐.๕๐ 
-๒.๑๓ ๐.๕๒ 

หญิง ๑๗๓ ๓.๑๒ ๐.๕๑ 
๕. ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิด

ประโยชน์ 
ชาย ๑๔๗ ๓.๓๔ ๐.๖๙ 

-๑.๓๓ ๐.๙๕ หญิง ๑๗๓ ๓.๓๔ ๐.๖๘ 
 

รวม 
ชาย ๑๔๗ ๓.๐๙ ๐.๓๘ 

-.๑๕๐ .๘๘๑ 
หญิง ๑๗๓ ๓.๐๙ ๐.๓๖ 

 

* แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางที่ ๔.๑๓ พบว่า ความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล      

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ของประชาชนที่มีเพศต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญท่ีระดับ .๐๕ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก
จังหวัดนครศรีธรรมราช ตามความคิดเห็นของประชาชนที่มี เพศ ต่างกัน ในทั้ง ๕ ด้าน ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 

 

 



๖๒ 
 

 
 

สมมติฐานที่ ๒ ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน 

ตารางที่ ๔.๑๔ แสดงการผลการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก
จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตามอายุ 

 

บทบาทการพัฒนาสังคม 
ของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

๑. ด้านเร่งการเพ่ิม
ผลผลิตเพ่ิมรายได้
และลดรายจ่าย 

ระหว่างกลุ่ม .๕๓๘ ๓ .๑๗๙ 
.๓๕๙ 

๐.๔๙๙ .๖๘๓ 
ภายในกลุ่ม ๑๑๓.๕๘๖ ๓๑๖ 

รวม ๑๑๔.๑๒๔ ๓๑๙ 
๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริม

สิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 
ระหว่างกลุ่ม ๓.๑๗๙ ๓ ๑.๐๖๐ 

.๒๘๒ 
๓.๗๖๑* .๐๑๑ 

ภายในกลุ่ม ๘๙.๐๑๗ ๓๑๖ 
รวม ๙๒.๑๙๖ ๓๑๙ 

๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริม
อนามัยแลสุขาภิบาล 

ระหว่างกลุ่ม ๑.๕๕๕ ๓ .๕๑๘ 
.๒๖๐ 

๑.๙๙๔ .๑๑๕ 
ภายในกลุ่ม ๘๒.๑๕๔ ๓๑๖ 

รวม ๘๓.๗๑๐ ๓๑๙ 
๔. ด้านส่งเสริม

การศึกษาและ
วัฒนธรรม 

ระหว่างกลุ่ม ๑.๗๔๐ ๓ .๕๘๐ 
.๒๕๑ 

๒.๓๑๒ .๐๗๖ 
ภายในกลุ่ม ๗๙.๒๕๕ ๓๑๖ 

รวม ๘๐.๙๙๕ ๓๑๙ 
๕. ด้านพัฒนาประชาชน

ให้ใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์ 

ระหว่างกลุ่ม ๘.๖๘๑ ๓ ๒.๘๙๔ 
.๔๔๘ 

๖.๔๕๗* .๐๐๐ 
ภายในกลุ่ม ๑๔๑.๖๒๓ ๓๑๖ 

รวม ๑๕๐.๓๐๔ ๓๑๙ 

รวม 
ระหว่างกลุ่ม ๒.๑๐๗ ๓ .๗๐๒ 

.๑๓๒ 
๕.๓๑๘* .๐๐๑ 

ภายในกลุ่ม ๔๑.๗๔๐ ๓๑๖ 
รวม ๔๓.๘๔๗ ๓๑๙ 

* แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางที่ ๔.๑๔ พบว่า ความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล      

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ของประชาชนที่มีอายุ ต่างกัน โดยรวม แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญท่ีระดับ .๐๕  ซึ่งเป็นไปตามสมมุตฐิานที่ตั้งไว้  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น (F = ๓.๗๖๑) และด้านพัฒนา
ประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ (F = ๖.๔๕๗) ประชาชนที่มีอายุ ต่างกัน มีความคิดเห็น
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .๐๕ ส่วนด้านอื่นไม่พบความแตกต่าง 



๖๓ 
 

 
 

เมื่อพบความแตกต่าง ผู้วิจัยจึงท าการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยวิธี
ของ LSD ดังปรากฏ ในตารางที่ ๔.๑๕ – ๔.๑๗ 
 

ตารางที่ ๔.๑๕ แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ตามความคิดเห็นต่อ
บทบาทการพัฒนาสังคมของประชาชน ที่มีอายุต่างกัน โดยรวม 

 

อายุ   
๑๘ – ๓๐ ปี ๓๑ – ๔๕ ปี ๔๖ – ๖๐ ปี สูงกว่า ๖๐ปี 

๒.๘๙ ๓.๑๒ ๓.๑๔ ๓.๐๖ 

๑๘ – ๓๐ ป ี ๒.๘๙ - -๐.๒๓* -๐.๒๔* -๐.๑๗* 
๓๑ – ๔๕ ป ี ๓.๑๒  - -๐.๐๒ ๐.๐๖ 
๔๖ – ๖๐ ป ี ๓.๑๔   - ๐.๐๘ 
๖๑ ปี ขึ้นไป ๓.๐๖    - 

* แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางท่ี ๔.๑๕ เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นต่อบทบาท   

การพัฒนาสังคม ของประชาชน ที่มีอายุต่างกันเป็นรายคู่  โดยรวม พบว่า  ประชาชนที่มี               
อายุ ๑๘ – ๓๐ ปี  มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคม  ต่ ากว่าประชาชนที่มีอายุ ๓๑ – ๔๕ ปี 
ต่ ากว่าประชาชนที่มีอายุ ๔๖ – ๖๐ ปี และต่ ากว่าประชาชนที่มีอายุสูงกว่า ๖๐ ปี อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .๐๕   

ส่วนคู่อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๖๔ 
 

 
 

ตารางที่ ๔.๑๖ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ตามความคิดเห็นต่อบทบาท   
การพัฒนาสังคม ของประชาชน ทีมี อายุ ต่างกัน ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้
ดีขึ้น  

 

อายุ   
๑๘ – ๓๐ ปี ๓๑ – ๔๕ ปี ๔๖ – ๖๐ ปี สูงกว่า ๖๐ ปี 

๒.๗๙ ๓.๐๕ ๓.๐๗ ๒.๙๐ 

๑๘ – ๓๐ ป ี ๒.๗๙ - -๐.๒๖* -๐.๒๘* -๐.๑๑ 
๓๑ – ๔๕ ป ี ๓.๐๕  - -๐.๐๒ -๐.๑๕ 
๔๖ – ๖๐ ป ี ๓.๐๗   - ๐.๑๗ 
๖๑ ปี ขึ้นไป ๒.๙๐    - 

* แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางท่ี ๔.๑๖ เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นต่อบทบาท

การพัฒนาสังคม ของประชาชน ที่มี อายุ ต่างกันเป็นรายคู่ ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 
พบว่า ประชาชนที่มีอายุ ๑๘ – ๓๐ ปี มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคม ต่ ากว่าประชาชนที่
มีอายุ ๓๑ – ๔๕ ปี ต่ ากว่าประชาชนที่มอีายุ ๔๖ – ๖๐ ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕   

ส่วนคู่อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๕ 
 

 
 

ตารางที่ ๔.๑๗ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ตามความคิดเห็นต่อบทบาท   
การพัฒนาสังคม ของประชาชน ทีมี อายุ ต่างกัน ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่าง
ให้เกิดประโยชน์ 

 

อายุ   
๑๘ – ๓๐ ปี ๓๑ – ๔๕ ปี ๔๖ – ๖๐ ปี สูงกว่า ๖๐ ปี 

๒.๙๓ ๓.๓๖ ๓.๔๓ ๓.๔๓ 

๑๘ – ๓๐ ป ี ๒.๙๓ - -๐.๔๓* -๐.๕๐* -๐.๕๐* 
๓๑ – ๔๕ ป ี ๓.๓๖  - -๐.๐๗ -๐.๐๗ 
๔๖ – ๖๐ ป ี ๓.๔๓   - - 
๖๑ ปี ขึ้นไป ๓.๔๓    - 

* แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางท่ี ๔.๑๗ เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นต่อบทบาท

การพัฒนาสังคม ของประชาชน ที่ม ีอายุ ต่างกันเป็นรายคู่ ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์  พบว่า ประชาชนที่มีอายุ ๑๘ – ๓๐ ปี มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคม  ต่ ากว่า
ประชาชนที่มีอายุ ๓๑ – ๔๕ ปี ต่ ากว่าประชาชนที่มีอายุ ๔๖ – ๖๐ ปี และต่ ากว่าประชาชนที่มีอายุ 
สูงกว่า ๖๐ ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕   

ส่วนคู่อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๖๖ 
 

 
 

สมมติฐานที่ ๓ ประชาชนที่มีระดับการศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคม     
ของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน 

ตารางที่ ๔.๑๘ แสดงผลการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก     
จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตามระดับการศึกษา  

 

บทบาทการพัฒนาสังคม 
ของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

๑. ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิต
เพ่ิมรายได้และลด
รายจ่าย 

ระหว่างกลุ่ม .๗๓๓ ๓ .๒๔๔ 
.๓๕๙ 

.๖๘๑ .๕๖๔ 
ภายในกลุ่ม ๑๑๓.๓๙๑ ๓๑๖ 

รวม ๑๑๔.๑๒๔ ๓๑๙ 
๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริม

สิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 
ระหว่างกลุ่ม .๖๒๑ ๓ .๒๐๗ .๗๑๔ .๕๔๔ 
ภายในกลุ่ม ๙๑.๕๗๕ ๓๑๖ .๒๙๐ 

รวม ๙๒.๑๙๖ ๓๑๙  
๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริม

อนามัยและสุขาภิบาล 
ระหว่างกลุ่ม .๑๐๕ ๓ .๐๓๕ .๑๓๒ .๙๔๑ 
ภายในกลุ่ม ๘๓.๖๐๕ ๓๑๖ .๒๖๕ 

รวม ๘๓.๗๑๐ ๓๑๙  
๔. ด้านส่งเสริมการศึกษา

และวัฒนธรรม 
ระหว่างกลุ่ม .๕๕๖ ๓ .๑๘๕ .๗๒๘ .๕๓๖ 
ภายในกลุ่ม ๘๐.๔๓๙ ๓๑๖ .๒๕๕ 

รวม ๘๐.๙๙๕ ๓๑๙  
๕. ด้านพัฒนาประชาชน

ให้ใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์ 

ระหว่างกลุ่ม .๖๒๖ ๓ .๒๐๙ .๔๔๐ .๗๒๔ 
ภายในกลุ่ม ๑๔๙.๖๗๘ ๓๑๖ .๔๗๔ 

รวม ๑๕๐.๓๐๔ ๓๑๙  

รวม 
ระหว่างกลุ่ม .๑๕๗ ๓ .๐๕๒ .๓๗๗ .๗๖๙ 
ภายในกลุ่ม ๔๓.๖๙๑ ๓๑๖ .๑๓๘ 

รวม ๔๓.๘๔๗ ๓๑๙  
* แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางที่ ๔.๑๘ พบว่า ความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล      

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ของประชาชนที่มีระดับการศึกษา ต่างกัน โดยรวม            
ไมแ่ตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .๐๕  ซึ่งเป็นไปตามสมมุตฐิานที่ตั้งไว้  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ในทุกๆ ด้านประชาชนที่มีระดับการศึกษา ต่างกัน       
มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคม ไมแ่ตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุตฐิานที่ตั้งไว้ 

 

 



๖๗ 
 

 
 

สมมติฐานที่ ๔ ประชาชนที่มีอาชีพ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน 

ตารางที่ ๔.๑๙ แสดงผลการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก       
จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม อาชีพ ต่างกัน 

 

บทบาทการพัฒนาสังคม 
ของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

๑.ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิต  
   เพ่ิมรายได้และลด 
   รายจ่าย 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๔๖๐ ๓ .๘๒๐ 
.๓๕๓ 

๒.๓๒๑ .๐๗๕ 
ภายในกลุ่ม ๑๑๑.๖๖๔ ๓๑๖ 

รวม ๑๑๔.๑๒๔ ๓๑๙ 
๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริม   
    สิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 

ระหว่างกลุ่ม ๑.๙๙๗ ๓ .๖๖๖ 
.๒๘๕ 

๒.๓๓๓ .๐๗๔ 
ภายในกลุ่ม ๙๐.๑๙๘ ๓๑๖ 

รวม ๙๒.๑๙๖ ๓๑๙ 
๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริม  
   อนามัยและสุขาภิบาล 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๔๓๒ ๓ .๘๑๑ 
.๒๕๗ 

๓.๑๕๑ .๐๒๕ 
ภายในกลุ่ม ๘๑.๒๗๘ ๓๑๖ 

รวม ๘๓.๗๑๐ ๓๑๙ 
๔. ด้านส่งเสริม 
    การศึกษา  
    และวัฒนธรรม 

ระหว่างกลุ่ม .๓๓๓ ๓ .๑๑๑ 
.๒๕๕ 

.๔๓๕ .๗๒๘ 
ภายในกลุ่ม ๘๐.๖๖๒ ๓๑๖ 

รวม ๘๐.๙๙๕ ๓๑๙ 
๕. ด้านพัฒนาประชาชน 
    ให้ใช้เวลาว่างให้เกิด  
    ประโยชน ์

ระหว่างกลุ่ม .๘๘๙ ๓ .๒๙๖ 
.๔๗๓ 

.๖๒๗ .๕๙๘ 
ภายในกลุ่ม ๑๔๙.๔๑๕ ๓๑๖ 

รวม ๑๕๐.๓๐๔ ๓๑๙ 

รวม 
ระหว่างกลุ่ม .๖๓๘ ๓ .๒๑๓ 

.๑๓๗ 
๑.๕๕๔ .๒๐๐ 

ภายในกลุ่ม ๔๓.๒๑๐ ๓๑๖ 
รวม ๔๓.๘๔๗ ๓๑๙ 

* แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางที่ ๔.๑๙ พบว่า ความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล      

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ของประชาชนที่มี อาชีพ ต่างกัน โดยรวม ไม่แตกต่างกัน   
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .๐๕  ซึ่งเป็นไปตามสมมุตฐิานที่ตั้งไว้  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ในทุกๆ ด้านประชาชนที่มีอาชีพ ต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อบทบาทการพัฒนาสังคม ไมแ่ตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุตฐิานที่ตั้งไว้ 

 

 



๖๘ 
 

 
 

สมมติฐานที่ ๕ ประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคม    
ของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน 

ตารางที่  ๔.๒๐ แสดงการเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก        
จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม รายไดต้่อเดือน ต่างกัน 

 

บทบาทการพัฒนาสังคม 
ของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

๑.ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิต  
   เพ่ิมรายได้และลด  
   รายจ่าย 

ระหว่างกลุ่ม ๓.๒๐๖ ๓ ๑.๐๖๙ 
.๓๕๑ 

๓.๐๔๔ .๐๒๙ 
ภายในกลุ่ม ๑๑๐.๙๑๘ ๓๑๖ 

รวม ๑๑๔.๑๒๔ ๓๑๙ 
๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริม   
   สิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๕๑๘ ๓ .๘๓๙ 
.๒๘๔ 

๒.๙๕๗ .๐๓๓ 
ภายในกลุ่ม ๘๙.๖๗๘ ๓๑๖ 

รวม ๙๒.๑๙๖ ๓๑๙ 
๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริม  
   อนามัยและสุขาภิบาล 

ระหว่างกลุ่ม ๑.๑๔๔ ๓ .๓๘๑ 
.๒๖๑ 

๑.๔๕๙ .๒๒๖ 
ภายในกลุ่ม ๘๒.๕๖๖ ๓๑๖ 

รวม ๘๓.๗๑๐ ๓๑๙ 
๔.ด้านส่งเสริมการศึกษา 
   และวัฒนธรรม 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๘๗๗ ๓ .๙๕๙ 
.๒๔๗ 

๓.๘๗๙* .๐๑๐ 
ภายในกลุ่ม ๗๘.๑๑๘ ๓๑๖ 

รวม ๘๐.๙๙๕ ๓๑๙ 
๕. ด้านพัฒนาประชาชน 
    ให้ใช้เวลาว่างให้เกิด 
    ประโยชน ์

ระหว่างกลุ่ม ๕.๑๑๖ ๓ ๑.๗๐๕ 
.๔๕๙ 

๓.๗๑๑* .๐๑๒ 
ภายในกลุ่ม ๑๔๕.๑๘๘ ๓๑๖ 

รวม ๑๕๐.๓๐๔ ๓๑๙ 

รวม 
ระหว่างกลุ่ม ๒.๒๔๘ ๓ .๗๔๙ 

.๑๓๒ 
๕.๖๙๓* .๐๐๑ 

ภายในกลุ่ม ๔๑.๕๙๙ ๓๑๖ 
รวม ๔๓.๘๔๗ ๓๑๙ 

* แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางที่ ๔.๒๐ พบว่า ความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล      

ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ของประชาชนที่มี รายได้ต่อเดือน ต่างกัน โดยรวมแตกต่างกัน   
(F = ๕.๖๙๓) อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .๐๕  ซึ่งเป็นไปตามสมมุตฐิานที่ตั้งไว้ 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก
จังหวัดนครศรีธรรมราช  ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม (F = ๓.๘๗๙) และด้านพัฒนา
ประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์  (F = ๓.๗๑๑) ประชาชนที่มรีายได้ต่อเดือน ต่างกัน มีความ
คิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .๐๕ ส่วนด้านอื่น ไม่พบความแตกต่าง  



๖๙ 
 

 
 

เมื่อพบความแตกต่างผู้วิจัยจึงท าการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยวิธี
ของ LSD ดังปรากฏในตารางที่ ๔.๒๑ – ๒.๒๓ 

ตารางที่ ๔.๒๑ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นต่อบทบาท        
การพัฒนาสังคม ของประชาชน ที่มีรายไดต้่อเดือน ต่างกัน โดยรวม 

 

รายได้ต่อเดือน   

ต่ ากว่า 
๕,๐๐๐ 
บาท 

๕,๐๐๑–
๑๐,๐๐๐ 

บาท 

๑๐,๐๐๑- 
๑๕,๐๐๐ 

บาท 

๑๕,๐๐๑
บาท ขึ้นไป 

๒.๙๓ ๓.๓๖ ๓.๔๓ ๓.๔๓ 

ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท ๒.๘๑ - -๐.๓๓* -๐.๓๐* -๐.๒๗* 
๕,๐๐๐–๑๐,๐๐๐ บาท ๓.๑๔  - -๐.๐๓ -๐.๐๖ 
๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท ๓.๑๑   - -๐.๐๓ 
๑๕,๐๐๑ บาท ขึ้นไป ๓.๐๘    - 

* แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางที่ ๔.๒๑  เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นต่อ

บทบาทการพัฒนาสังคม ของประชาชน ที่มีรายได้ต่อเดือน ต่างกันเป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า 
ประชาชนที่มรีายได้ต่อเดือน ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคม ต่ ากว่า
ประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือน ๕,๐๐๐ – ๑๐,๐๐๐ บาท ต่ ากว่าประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือน 
๑๐,๐๐๑- ๑๕,๐๐๐ บาท และต่ ากว่าประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือน ๑๕,๐๐๑ บาทขึ้นไป อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ   .๐๕   

ส่วนคู่อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๐ 
 

 
 

ตารางที่ ๔.๒๒ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นต่อบทบาท        
การพัฒนาสังคม ของประชาชน ที่มีรายได้ต่อเดือน ต่างกัน ด้านส่งเสริมการศึกษา
และวัฒนธรรม 

 

รายได้ต่อเดือน   

ต่ ากว่า 
๕,๐๐๐ 
บาท 

๕,๐๐๐–
๑๐,๐๐๐ 

บาท 

๑๐,๐๐๑- 
๑๕,๐๐๐ 

บาท 

๑๕,๐๐๑
บาทขึ้นไป 

๒.๗๙ ๓.๑๖ ๓.๑๑ ๓.๑๕ 

ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท ๒.๗๙ - -๐.๓๗* -๐.๓๒* -๐.๓๖* 
๕,๐๐๑–๑๐,๐๐๐ บาท ๓.๑๖  - -๐.๐๕ ๐.๐๑ 
๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท ๓.๑๑   - -๐.๐๔ 
๑๕,๐๐๑ บาท ขึ้นไป ๓.๑๕    - 

* แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางท่ี ๔.๒๒ เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นต่อบทบาท

การพัฒนาสังคม ของประชาชน ที่มีรายได้ต่อเดือน ต่างกันเป็นรายคู่  ด้านส่งเสริมการศึกษาและ
วัฒนธรรม พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือน ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท มีความคิดเห็นต่อบทบาทการ
พัฒนาสังคม ต่ ากว่าประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือน ๕,๐๐๐ – ๑๐,๐๐๐ บาท ต่ ากว่าประชาชนที่มี
รายได้ต่อเดือน ๑๐,๐๐๑- ๑๕,๐๐๐ บาท และต่ ากว่าประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือน ๑๕,๐๐๑ บาท   
ขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕   

ส่วนคู่อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๗๑ 
 

 
 

ตารางที่ ๔.๒๓ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นต่อบทบาทการ
พัฒนาสังคม ของประชาชน ที่มีรายได้ต่อเดือน ต่างกัน ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้
เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 

 

รายได้ต่อเดือน   

ต่ ากว่า 
๕,๐๐๐ 
บาท 

๕,๐๐๐–
๑๐,๐๐๐ 

บาท 

๑๐,๐๐๑- 
๑๕,๐๐๐ 

บาท 

๑๕,๐๐๑
บาทขึ้นไป 

๒.๙๒ ๓.๑๔ ๓.๑๑ ๓.๐๘ 

ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท ๒.๙๒ - -๐.๒๒* -๐.๑๙* -๐.๑๖ 
๕,๐๐๑–๑๐,๐๐๐ บาท ๓.๑๔  - ๐.๐๓ ๐.๐๖ 
๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท ๓.๑๑   - ๐.๐๓ 

๑๕,๐๐๑ บาท ขึ้นไป ๓.๐๘    - 

* แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางท่ี ๔.๒๓ เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ความคิดเห็นต่อบทบาท

การพัฒนาสังคม ของประชาชน ที่มีรายได้ต่อเดือน ต่างกันเป็นรายคู่ ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลา
ว่างให้เกิดประโยชน์  พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือน ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท มีความคิดเห็นต่อ
บทบาทการพัฒนาสังคม ต่ ากว่าประชาชนที่มี รายได้ต่อเดือน ๕,๐๐๐ – ๑๐,๐๐๐ บาท                   
และต่ ากว่าประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือน ๑๐,๐๐๑- ๑๕,๐๐๐ บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ   
.๐๕   

ส่วนคู่อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๗๒ 
 

 
 

ตอนที่ ๕ ผลการรวบรวมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมการพัฒนาสังคมของเทศบาล    
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ตารางท่ี ๔.๒๔ แสดงค่าความถ่ีของข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมการพัฒนา ความถี่ 
ด้านที่ ๑ ด้านเร่งการเพิ่มผลผลิตเพิ่มรายได้และลดรายจ่าย 
 ๑. เทศบาลควรมีการส่งเสริมในการเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรให้มากขึ้น ๒๔ 
 ๒. เทศบาลควรให้มีการจัดตั้งกองทุนสวัสดิ์การเพื่อส่งเสริมการออมทรัพย์      

    เพ่ือลดรายจ่าย 
 

๑๘ 
รวม ๔๒ 

ด้านที่ ๒ ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 
 ๑. เทศบาลควรจัดให้มีการปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมพร้อมจัดเจ้าหน้าที  

    ออกจัดเก็บขยะทุกอาทิตย์เพ่ือความสะอาดของชุมชน 
 

๓๔ 
 ๒. ควรมีการส่งเสริมให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพย์กรทางธรรมชาติ  

    และสิ่งแวดล้อมนอกจากนี้เทศบาลควรส่งเสริมสนับสนุนให้เยาวชนและ   
    ประชาชนได้กล้าแสดงออกในความสามารถของตนร่วมทั้งช่วยกัน 
    สอดส่องรณรงค์ในการต่อต้านยาเสพติดเพ่ือขจัดปัญหาในชุมชน 

 
 
 

๓๓ 
รวม ๖๗ 

ด้านที่ ๓ ด้านปรังปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล 
 ๑. ส่งเสริมการสาธารณสุข การสร้างสุขภาพและป้องกันโรคติดต่อ เช่น โรค 

    ไข้เลือดออก โรคพิษสุนัขบ้า เป็นต้น 
 

๒๕ 
 ๒. ควรจัดให้เจ้าหน้าทีออกพ่นยากันยุงท าลายแหล่งเพาะพันธุ์สัตว์ที่เป็น

พาหะน าโรคกับประชาชนในพื้นท่ี 
 

๒๑ 
รวม ๔๖ 

ด้านที่ ๔ ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 
  ๑. ส่งเสริมและพัฒนาระบบการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้นักเรียน  

     ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 
 

๒๓ 
 ๒. ส่งเสริม พัฒนาและอนุรักษ์ศาสนาศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี  

    ภูมิปัญญาท้องถิ่นและปราชญ์ชาวบ้าน 
 

๒๐ 
รวม ๔๓ 

 
 

 



๗๓ 
 

 
 

 
ด้านที่ ๕ ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 

  ๑. ควรส่งเสริมสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนได้แสดงออกตามความสามารถ 
     ของตน 

 
๓๐ 

 ๒. ควรส่งเสริมให้เยาวชนและประชาชนรู้โทษของยาเสพติด ๒๘ 
รวม ๕๘ 

 

จากตารางที ๔.๒๔ พบว่า ประชาชนได้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมการพัฒนา
สังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช  ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น      
มีค่าความถี่มากสุด โดยได้เสนอแนะว่า เทศบาลควรจัดให้มีการปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมพร้อมจัด
เจ้าหน้าที่ออกจัดเก็บขยะทุกอาทิตย์เพ่ือความสะอาดของชุมชน ควรมีการส่งเสริมให้ความส าคัญกับ
การอนุรักษ์ทรัพย์กรทางธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม  

รองลงมา ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์  โดยได้เสนอแนะว่าควร
ส่งเสริมสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนได้แสดงออกตามความสามารถของตน ควรส่งเสริมให้เยาวชน
และประชาชนรู้โทษของยาเสพติด 

ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าความถี่น้อยสุด โดยได้เสนอแนะว่า 
เทศบาลควรมีการส่งเสริมในการเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรให้มากขึ้น เทศบาลควรให้มีการจัดตั้ง
กองทุนสวัสดิ์การเพื่อส่งเสริมการออมทรัพย์ เพ่ือลดรายจ่าย 



 
 

 
บทท่ี ๕ 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิ จั ย เรื่ อง  บทบาทการพัฒนาสั งคมของ เทศบาลต าบลบางจาก  จั งหวั ด
นครศรีธรรมราช  มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย ๓ ประการ ดังนี้ ๑) เพ่ือศึกษาบทบาทการพัฒนาสังคม
ของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ๒) เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของ
เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ตามความคิดเห็นของประชาชน จ าแนกตามเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน ต่างกัน และ ๓) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง
ส่งเสริมต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ประชากรที่ใช้
ในวิจัยครั้งนี้ เป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช          
จ านวน ๑,๘๗๐ คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเคร็จซี่และมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๓๒๐ คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามปลายปิด และแบบสอบถามปลายเปิด โดย
แบ่งเนื้อหาออกเป็น ๓ ตอน คือ 

 ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา  อาชีพ และรายได้ต่อเดือน 

 ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ใน ๕ ด้าน ได้แก่ ๑) ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย           
๒) ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น  ๓) ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล              
๔) ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม และ ๕) ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 

 ตอนที่ ๓ เป็นแบบสอบถามข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมบทบาทการพัฒนา
สังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน, และทดสอบ
สมมติฐานโดยใช้สถิติ ค่า t–test, และ ค่า F-test และเมือพบว่า ค่า F มีความแตกต่าง จึงท าการ
ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธี LSD (Least Significant Difference)  แล้วน าข้อมูล
มาท าการวิเคราะห์ทางสถิติแล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย และน าเสนอในรูปความ
เรียง สามารถสรุปผล อภิปรายผล และรวบรวมข้อเสนอแนะ ซึ่งรายละเอียดน าเสนอตามล าดับ ดังนี้ 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
๕.๒ อภิปรายผล 
๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
 

 

 



๗๕ 

 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย  
การวิจัยเรื่ อง  “บทบาทการพัฒนาสั งคมของเทศบาลต าบลบางจาก จั งหวัด

นครศรีธรรมราช” สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
๕.๑.๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
          ผู้ตอบแบบสอบถาม  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน ๑๗๕ คน คิดเป็นร้อยละ 

๕๔.๐๖ ซึ่งเป็นจ านวนมากสุด  มีอายุระหว่าง ๔๖-๖๐ ปี จ านวน ๑๔๑ คน ซึ่งเป็นจ านวนสูงสุด     
คิดเป็นร้อยละ ๔๔.๐๖ มีการศึกษาระดับ ปวช./ปวส. จ านวน ๑๐๖ คน  ซึ่งเป็นจ านวนสูงสุด คิดเป็น
ร้อยละ ๓๓.๑๓ มีอาชีพเกษตรกรรม/รับจ้าง มากสุด มีจ านวน ๑๑๓ คน ซึ่งเป็นจ านวนสูงสุด       
คิดเป็นร้อยละ ๓๕.๓๑ และมีรายได้ ๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท มีจ านวน ๑๒๑ คน  ซึ่งเป็นจ านวน
สูงสุด คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๘๑ 

๕.๑.๒ บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 
          บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ในทั้ง ๕ ด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สรุปได้ดังนี้  
๑) ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย บทบาทการพัฒนาสังคมของ

เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ เทศบาลส่งเสริมการท่องเทียวเชิงอนุรักษ์และวัฒนธรรม ส่วนข้อที่
มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก ่เทศบาลส่งเสริมการปลูกพืชทางการเกษตร เช่น ส้มโอทับทิมสยามเพ่ือส่งออก 

๒) ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบล
บางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ เทศบาลส่งเสริมการใช้ทรัพย์กรท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดประโยชน์เช่น ป่าไม้ สัตว์ป่า 
เทศบาลส่งเสริมให้ประชนปลูกต้นไม้เพ่ือเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวในพ้ืนที่สวนสาธารณะ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด ได้แก่ เทศบาลมีการรณรงค์ส่งเสริมให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพย์กรทางธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม เทศบาลร่วมกับชุมชนเพ่ือส่งเสริมการลดปริมาณขยะ 

๓) ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ เทศบาลรณรงค์ให้ประชาชนท าลายแหล่งเพาะพันธุ์สัตว์ที่เป็นพาหะน าโรค
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก ่เทศบาลส่งเสริมสนับสนุนการจัดบริการด้านสาธารณสุข 

๔) ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบาง
จาก จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ เทศบาลมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ เทศบาลจัดตั้งกองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาเพ่ือสร้างโอกาสและทางเลือกกับเยาวชน
ทีด้อยโอกาสทางการศึกษา 

๕) ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ บทบาทการพัฒนาสังคมของ
เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นราย



๗๖ 

ข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ เทศบาลรณรงค์ให้ความรู้เรื่องโทษของยาเสพติดเพ่ือให้เยาวชน
และประชาชนได้รู้โทษของยาเสพติด ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ เทศบาลร่วมส่งเสริมสนับสนุน
เด็กเยาวชนให้เล่นกีฬายามว่างให้เป็นประโยชน์ 

๕.๑.๓ ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

          ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยจ าแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ       
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน สามารถสรุปผลได้ ดังนี้  

จ าแนกตามเพศ ความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งเพศชายและเพศหญิง เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน เพศชาย ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยมากสุด รองลงมา ได้แก่ 
ด้านด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม, ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ส่วนด้านเร่ง
การเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด เพศหญิง ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้    
เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยมากสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 
ส่วนด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

จ าแนกตามอายุ ความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง ๔ ช่วงอายุ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน     
อายุ ๑๘-๓๐ ปี ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านปรับปรุงส่งเสริม
สิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อายุ ๓๑-๔๕ ปี ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด     
อายุ ๔๖-๖๐ ปี ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านเร่งการ
เพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อายุสูงกว่า ๖๐ ปี ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้
เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้นและด้านเร่งการ
เพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

จ าแนกตามระดับการศึกษา ความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล    
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
ระดับประถมศึกษา ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านปรับปรุงส่งเสริม
สิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ระดับมัธยมศึกษา ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด
ระดับปวช/ปวส. ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านเร่งการ
เพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด ระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า ด้านพัฒนา
ประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น
และด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด 

จ าแนกตามอาชีพ ความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  อาชีพเกษตรกรรม/
รับจ้าง ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์  มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิต



๗๗ 

เพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด อาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้
เวลาว่างให้เกิดประโยชน์   มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มี
ค่าเฉลี่ยน้อยสุด อาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์  มี
ค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยน้อยสุดอาชีพนักเรียน/
นักศึกษา ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์  มีค่าเฉลี่ยมากสุด  ด้านเร่งการเพ่ิม
ผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด 

จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน ความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบล
บางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน รายได้ต่อ
เดือน ต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์   มีค่าเฉลี่ยมากสุด 
ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด  ร า ย ได้ ต่ อ เ ดื อน  ๕ ,๐๐๐ -
๑๐,๐๐๐ บาท ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์   มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านเร่งการ
เพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด รายได้ต่อเดือน ๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท 
ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์   มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิม
รายได้และลดรายจ่าย มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด รายได้ต่อเดือน ๑๕,๐๐๐ บาท ขึ้นไป ด้านพัฒนาประชาชน
ให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์   มีค่าเฉลี่ยมากสุด ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย 
มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด 

 

๕.๑.๔ ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบล      
บางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

      ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยจ าแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน ซึ่งน าไปสู่การทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไว้ ดังนี้ 

สมมติฐานที่ ๑ ประชาชนที่มีเพศ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของ
เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน ซึ่งผลการเปรียบเทียบโดยรวม           
ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

สมมติฐานที่ ๒ ประชาชนที่มีอายุ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของ
เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช  แตกต่างกัน ซึ่งผลการเปรียบเทียบโดยรวม           
แตกต่างกัน จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

สมมติฐานที่ ๓ ประชาชนที่มีระดับการศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการ
พัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน ซึ่งผลการเปรียบเทียบ
โดยรวม ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

สมมติฐานที่ ๔ ประชาชนที่มีอาชีพ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนาสังคม
ของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน ซึ่งผลการเปรียบเทียบโดยรวม       
ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

สมมติฐานที่ ๕ ประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการพัฒนา
สังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช แตกต่างกัน ซึ่งผลการเปรียบเทียบโดยรวม  
แตกต่างกัน จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 



๗๘ 

๕.๑.๕ สรุปแนวทางส่งเสริมบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

        จากการศึกษาวิจัยเรื่อง บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ในครั้งนี้ท าให้ทราบถึงแนวทางส่งเสริมต่อบทบาทการพัฒนาสังคม ซึ่งจ าแนก
เป็นรายด้าน ได้ดังนี้ 

๑) ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย ประชาชนได้เสนอแนะว่าเทศบาล
ควรมีการส่งเสริมในการเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร โดยให้มีการจัดตั้งกองทุนสวัสดิ์การ เพ่ือส่งเสริม
การออมทรัพย์ 

๒) ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น ประชาชนได้เสนอแนะว่า เทศบาลควร
ปรับปรุงสิ่งแวดล้อมและให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพย์กรทางธรรมชาติ สอดส่องรณรงค์ในการ
ต่อต้านยาเสพติด 

๓) ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล ประชาชนได้เสนอแนะว่า เทศบาลต้องจัด
เจ้าหน้าที่ออกพ่นยากันยุงท าลายแหล่งเพาะพันธุ์สัตว์ที่เป็นพาหะน าโรคเพ่ือป้องกันโรคติดต่อเป็น
ประจ า 
     ๔) ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม ประชาชนได้เสนอแนะว่า เทศบาลต้องพัฒนา
ระบบการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลควรเร่งส่งเสริมการอนุรักษ์ศาสนาศิลปวัฒนธรรม 
จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและปราชญ์ชาวบ้าน 
    ๕) ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ ประชาชนได้เสนอแนะว่า เทศบาล
ควรส่งเสริมสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนได้แสดงออกตามความสามารถของตน อีกทั้งส่งเสริมให้
เยาวชนและประชาชนรู้โทษของยาเสพติด 
 

๕.๒ อภิปรายผล 
การวิจัย เรื่ อง  “บทบาทการพัฒนาสั งคมของเทศบาลต าบลบางจาก จั งหวัด

นครศรีธรรมราช” ผู้วิจัยได้น าผลที่พบจากการวิจัยมาอภิปรายเชื่อมโยงทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องในประเด็นดังต่อไปนี้ 

๕.๒.๑ ผลการศึกษาวิเคราะห์ บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ดังนี้ 

ผลการศึกษา พบว่า บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด
นครศรีธรรมราช โดยรวมทั้ง ๕ ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง อภิปรายได้ว่า ประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช เห็นว่าเทศบาลที่ตนอาศัยอยู่นั้น มีการจัดการพัฒนา
เปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตของบุคคลภายในสังคม เป็นการเปลี่ยนแปลง
ความสัมพันธ์ทางสังคมที่มีต่อกันภายในสังคม ไม่ว่าจะเป็นความสัมพันธ์ ในแง่ผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจ ส่งเสริมเพ่ือเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่ายของตนเองและครอบครัว มีการปรับปรุง
ส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น เพ่ือชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี มีการเสริมสร้างสุขอนามัย ส่งเสริมการศึกษา   
แก่เยาวชน ตลอดถึงส่งเสริมให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ สอดคล้องกับแนวคิด สนธยา พลศรี ที่



๗๙ 

กล่าวว่า การพัฒนานั้น คือการท าให้ดีขึ้นเจริญขึ้นก้าวหน้าขึ้นโดยไม่หยุดนิ่ง เปลี่ยนแปลงจากสภาพที่
ไม่น่าพอใจไปสู่สภาพที่น่าพอใจ มีการกระจายรายได้ของบุคคลในชุมชน มีการปรับปรุงคุณภาพชีวิต
ของชนบททั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม ด้วยการเพ่ิมขีดความสามารถของสังคมในระบบทั้งคุณภาพ
ปริมาณและสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับงานวิจัย  วิโรจน์ ศิริชัยเจริญ ศึกษาวิจัยเรื่อง “ทัศนคติของ
ประชาชนต่อผู้บริหารท้องถิ่น ศึกษาเฉพาะกรณี” ศึกษาเฉพาะกรณีคณะเทศมนตรีเมื่อน่าน ชุดที่
ได้รับการเลือกตั้งเมื่อวันที่ ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๓๘ จากประชาชนที่อยู่ในเขตเทศบาลฯ ว่า สิ่งที่
ส าคัญที่เทศบาลควรต้องเร่งจัดให้มี คือ ปรับปรุงซ้อมแซมถนนในเขตเทศบาล สถานที่ที่เป็นแหล่ง
เสื่อมโทรม ดูแลรักษาความสะอาด ส่งเสริมอาชีพราษฎรให้มีงานท า และรายได้เพ่ิมขึ้น วางระบบ
ระบายน้ าให้สามารถระบายน้ าได้สะดวกและป้องกันน้ าท่วมขังในฤดูฝน 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านเร่งการเพ่ิมผลผลิตเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย พบว่า 
เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช มีการพัฒนาสังคมมีค่าแปลผล อยู่ในระดับปานกลาง 
อภิปรายผลได้ว่า เทศบาลควรส่งเสริมพืชเกษตร เช่น ส้มโอทับทิมสยาม พัฒนาด้านการเกษตรและ
อุตสาหกรรมครัวเรือน สนับสนุนโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ อีกทั้งควรส่งเสริมการออมทรัพย์ 
ส่งเสริมการท่องเทียวเชิงอนุรักษ์และวัฒนธรรมให้มากกว่าที่เป็นอยู่ สอดคล้องกับงานวิจัย พระบรรพต 
ตยานนฺโท (ปิ่นสง) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคาดหวังของประชาชนต่อการพัฒนาสังคมของเทศบาลนคร
ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ว่าการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ ควรดูแลเรื่องการว่างงานในชุมชน พัฒนา
อาชีพในชุมชน ควรปรับปรุงความสะอาดของตลาด 

ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น พบว่า เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด
นครศรีธรรมราช มีการพัฒนาสังคมมีค่าแปลผล อยู่ในระดับปานกลาง อภิปรายผลได้ ว่าเทศบาลต้อง
มีการรณรงค์ให้ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจในการใช้ทรัพย์กรทางธรรมชาติ  รณรงค์ส่งเสริมให้
ความส าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพย์กรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ในการใช้ทรัพย์กรท้องถิ่น โดย
ร่วมกับชุมชนเพ่ือส่งเสริมการลดปริมาณขยะ ปลูกต้นไม้เพ่ือเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวในพ้ืนที่สวนสาธารณะ แต่
ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ  พระปลัดไพฑูรย ์อินฺทสุวณฺโณ (จรบ ารุง) ศึกษาวิจัยเรื่อง บทบาทของ
เทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชนอ าเภอเมือง  จังหวัดปทุมธานี 
ผลการวิจัยพบว่า บทบาทของทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมของชุมชน อ าเภอเมือง 
จังหวัดปทุมธานี พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล พบว่า เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด
นครศรีธรรมราช มีการพัฒนาสังคมมีค่าแปลผล อยู่ในระดับปานกลาง อภิปรายผลได้  เทศบาลต าบล
บางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ยังมีการรณรงค์ให้ประชาชนท าลายแหล่งเพาะพันธุ์สัตว์ที่เป็นพาหะ
น าโรค เพ่ือป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกับประชาชนในพ้ืนที่  มีการจัดบริการด้านสาธารณสุข
เกี่ยวกับสุขภาพและการควบคุมโรคติดต่อ โดยการส่งเสริมภาวะโภชนาการเช่นการใช้ช้อนกลางนั้น 
เทศบาลควรมีการรณรงค์ให้มากกว่านี้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย พระบรรพต ตยานนฺโท (ปิ่นสง)
ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคาดหวังของประชาชนต่อการพัฒนาสังคมของเทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี ที่ได้เสนอแนะ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ว่าควรดูแลเรื่องการจราจร และดูแล
เรื่องการจัดเก็บขยะ รักษาความสะอาดให้มากกว่านี้  สอดคล้องกับ รัฐการ สุรงคบพิตร ศึกษาวิจัย
เรื่อง ความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานของเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอดอยสะเก็ด 



๘๐ 

จังหวัดเชียงใหม่ ว่าประชาชนส่วนใหญ่มีแนวโน้มคาดหวังในทุกประเด็นการบริหารงานของเทศบาล
เป้าหมาย โดยคาดหวังมากที่สุด คือ การป้องกันและระงับโรคติดต่อรองลงมาคือ การมีเครื่องมือใช้ใน
การดับเพลิง การให้มีและบ ารุงสถานที่ที่ท าการพิทักษ์รักษาคนเจ็บไข้  และการให้มีและบ ารุงทาง
ระบายน้ า สอดคล้องกับ วิโรจน์ ศิริชัยเจริญ ศึกษาวิจัยเรื่อง ทัศนคติของประชาชนต่อผู้บริหาร
ท้องถิ่น ศึกษาเฉพาะกรณ”ี ศึกษาเฉพาะกรณีคณะเทศมนตรีเมื่อน่าน ชุดที่ได้รับการเลือกตั้งเมื่อวันที่               
๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๓๘ จากประชาชนที่อยู่ในเขตเทศบาลฯ ว่า เทศบาลควรต้องเร่งจัดให้มี คือ 
ปรับปรุงซ้อมแซมถนนในเขตเทศบาล สถานที่ที่เป็นแหล่งเสื่อมโทรม ดูแลรักษาความสะอาด        
วางระบบระบายน้ าให้สามารถระบายน้ าได้สะดวกและป้องกันน้ าท่วมขังในฤดูฝน 

ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม พบว่า เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัด
นครศรีธรรมราช มีการพัฒนาสังคมมีค่าแปลผล อยู่ในระดับปานกลาง อภิปรายผลได้ เทศบาลนั้นต้อง
สนับสนุนการศึกษาของเด็กและเยาวชนผู้ด้อยโอกาส โดยจัดตั้งกองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาเพ่ือสร้าง
โอกาสและทางเลือกกับเยาวชนทีด้อยโอกาสทางการศึกษา ส่งเสริมการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม
ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่นศิลปะพ้ืนบ้าน จัดให้มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีมาตรฐานตามเกณฑ์ อีก
ทั้งเทศบาลต้องมีการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ ให้เพ่ิมขึ้นกว่า สอดคล้องกับงานวิจัย 
สุวรรณา วัชรอาภาไพบูลย์ ศึกษาวิจัยเรื่อง บทบาทของเทศบาลต่อการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ว่า
บทบาทของเทศบาลที่มีต่อการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ ด้านนโยบายการจัดการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ให้มีการก าหนด วิสัยทัศน์ เพ่ือสนองความต้องการของ ชุมชนและท้องถิ่น ก าหนดแผน
ยุทธศาสตร์และทิศทางการจัดการศึกษาของเทศบาลและพัฒนานโยบายด้านการศึกษาของเทศบาล
และสถานศึกษา ด้านการบริหารงานวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุน การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่
หลากหลายและยึดผู้เรียนเป็นส าคัญตลอด การพัฒนาวิธีการวัดผลและประเมินผล ที่มุ่งเน้นตาม
สภาพจริง การนิเทศ ก ากับ ติดตาม และน าผลไปใช้ในการวางแผนพัฒนาการศึกษา รวมทั้งมีระบบ
สารสนเทศและศูนย์ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ด้านการบริหารงาน
บุคคล สร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรทางการศึกษา ต้องมีการจัดท าแผน ติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงาน การปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ พัฒนามาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพ
การศึกษา ด้านงบประมาณ ส่งเสริมสนับสนุนการระดมทรัพยากรการลงทุนด้านงบประมาณการเงิน
และทรัพย์สินจากทุกภาคส่วน มาใช้เพ่ือการจัดการและพัฒนาการศึกษา การจัดท าแผนงบประมาณ 
เกณฑ์การจัดสรร การเบิกจ่าย ตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปี ตลอดจนการรายงานผลการด าเนินงาน 
ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ ด้านการส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษา
และชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรู้เครือข่ายและแหล่งเ รียนรู้
ชุมชน พัฒนาสื่อ นวัตกรรมเครือข่ายบริการสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา การจัดท ารายงาน
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาประจ าปีของสถานศึกษาและเทศบาล 

ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ พบว่า เทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช มีการพัฒนาสังคมมีค่าแปลผล อยู่ในระดับปานกลาง อภิปรายผลได้ เทศบาล
ควรส่งเสริมสนับสนุนเด็กเยาวชนให้เล่นกีฬา เพ่ือเน้นความสามัคคีของชุมชน เพ่ือเปิดโอกาสให้
เยาวชนได้แสดงความสามารถตามความถนัดตน อีกทั้งเทศบาลรณรงค์ให้ความรู้เรื่องโทษของยาเสพ
ติดเพ่ือให้เยาวชนและประชาชนได้รู้โทษของยาเสพติด แก่ประชาชนและเยาวชนให้มากกว่านี้ 



๘๑ 

สอดคล้องกับแนวคิดของ  สัญญา สัญญาวิวัฒน์ กล่าวว่า การพัฒนาสิ่งแวดล้อมของคนในชุมชน
สิ่งแวดล้อมท่ีเป็นวัตถุและไม่ใช่วัตถุ เช่น การเมือง เศรษฐกิจ การศึกษา สังคม วัฒนธรรม ครอบครัว
และประชากรอนามัยและสาธารณสุขนันทนาการ สุเทพ เชาว์ลิต กล่าวว่าการพัฒนาสังคมมี
เป้าหมายในการพัฒนาเพ่ือพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ ต่อตนเอง และสังคมให้
ได้ผลอย่างมีประสิทธิภาพสมบูรณ์นั้นต้องพัฒนาทั้งคนและสิ่งแวดล้อมไปพร้อมๆ กัน ไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ พระบรรพต ตยานนฺโท (ปิ่นสง) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคาดหวังของประชาชนต่อการ
พัฒนาสังคมของเทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  ได้เสนอแนะไว้ว่าการพัฒนาด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานนั้น  ควรมีการแก้ปัญหาเรื่องการที่ที่อยู่อาศัยหนาแน่น การจราจรติดขัด และให้ใช้พ้ืนที่ว่างให้
เกิดประโยชน์ 
 

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

                     จากการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ศึกษาบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบล      
บางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังนี้ 

๑) ผู้บริหารเทศบาลควรท าการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาสังคมด้าน
ต่างๆ โดยการอบรมและจัดท าคู่มือให้กับผู้น าชุมชนและสมาชิกเทศบาลเพ่ือเป็นแกนน าในการ
ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชน 

๒) เทศบาลควรจัดกิจกรรมสร้างจิตส านึก การรักบ้านเกิด หรือการรักท้องถิ่น ความ
สามัคคีในชุมชน ให้เห็นความส าคัญกับการพัฒนาด้านต่างๆ เพ่ือประชาชนจะได้ผลประโยชน์จากการ
พัฒนาตรงกับความต้องการของประชาชนโดยทั่วกัน 

 

๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
            จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบล      
บางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

๑) ประชาชนหรือปราชญ์ชาวบ้านควรเข้าไปมีส่วนร่วมในการชี้น าและแนะน าการ
ปฏิบัติการด าเนินงานของเทศบาลต าบลบางจาก 

๒) ประชาชนควรสนับสนุนทรัพยากร วัสดุอุปกรณ์ของเทศบาลให้เพียงพอต่อความ
ต้องการของชุมชน 

 

๕.๓.๓ ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
             จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบล      
บางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช ส าหรับการวิจัยครั้งต่อไปควรท าการศึกษา ดังนี้ 

๑) ควรจะท าการศึกษาบทบาทเทศบาลบางจากต่อการจัดการอนุรักษ์ทรัพยากร 
๒) ควรศึกษาเปรียบเทียบบทบาทของเทศบาลต่อการพัฒนาสังคมระหว่างเทศบาลต่างๆ 

ในจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อหาความแตกต่างและน ามาพัฒนาเทศบาลต่อไป 



 
 

 
๘๒ 
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การเกษตรปฏิรูปที่ดินลาดบัวขาวจ ากัด, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิต
วิทยาลัยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๓๑. 
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นิตย์ ประจงแต่ง. บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ลพบุรีเขต ๒, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเทพสตรี, ๒๕๔๘.   

นิภาพร รัตนปริยานุช. ความต้องการในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเสม็ด 
อ าเภอเมืองชลบุรี, งานนิพนธ์ (รป.ม.), บัณฑิตวิทยาลัย สาขาวิชาการบริหารทั่วไป  
มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๖. 

ประกอบ มีโคตรกอง. บทบาทของพระสงฆ์ที่เกี่ยวกับเยาวชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ,
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิตสาขาไทยคดีศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม, ๒๕๔๑. 

เปลี่ยน พากเพียร. บทบาทหน้าที่ของศึกษาธิการอ าเภอตามความคิดเห็นของหัวหน้าส่วนราชการ
ระดับอ าเภอและผู้บริหารโรงเรียนจังหวัดศรีสะเกษ, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๓๗. 

พระบรรพต ตยานนฺโท (ปิ่นสง). ความคาดหวังของประชาชนต่อการพัฒนาสังคมของเทศบาลนคร
ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี, พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารจัดการคณะสงฆ์), 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. 

พระปลัดไพฑูรย์ อินฺทสุวณฺโณ (จรบ ารุง). บทบาทของเทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการปัญหา
สิ่งแวดล้อมของชุมชนอ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี,  พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (การ
พัฒนาสังคม): มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. 

พระมหาพนมนคร  มีราคา. การด ารง สมณะเพศของสามเณรโรงเรียนมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย 
อ าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๔๙. 

พูนทรัพย์ สิทธิพรหม. บทบาทของพระสงฆ์ในการพัฒนากับการเข้าร่วมโครงการแผ่นธรรมแผ่นดิน
ทองของชาวบ้านห้วยยาง, งานวิจัย, กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
๒๕๑๖. 

ยุวัฒน์ วุฒิเมธี. การพัฒนาชุมชนในเขตชุมชนแออัด, รายงานวิจัย, กรุงเทพมหานคร: ห้างหุ้นส่วน
จ ากัดไทยอนุเคราะห์ไทย, ๒๕๓๘. 

รัฐการ สุรงคบพิตร. ความคาดหวังของประชาชนต่อการบริหารงานของเทศบาลต าบลเชิงดอย อ าเภอ
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่, วิทยานิพนธ์รัฐศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๔๓. 

วิโรจน์ ศิริชัยเจริญ, ทัศนคติของประชาชนต่อผู้บริหารท้องถิ่น ศึกษาเฉพาะกรณี, ภาคนิพนธ์รัฐ
ประศาสนสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารทั่วไป: มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๓๙. 

สมคิด เพ็งอุดม. การศึกษาบทบาทของพระสงฆ์ที่มีต่อการพัฒนาชุมชนตามทัศนะของพระสงฆ์และ
เจ้าหน้าที่กระทรวงหลักระดับต าบลในจังหวัดสุมทรสงคราม, ปริญญานิพนธ์การศึกษา
มหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๓๕. 
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ส าเริง กล้าหาญ. สภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสา
นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต ๓, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, 
บัณฑิตวิทยาลัย:มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี, ๒๕๔๙.   

สุนทร กุญชร. บทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญ
ศึกษาจังหวัดชัยภูมิ , วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๕. 

สุวรรณา วัชรอาภาไพบูลย์. บทบาทของเทศบาลต่อการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, ครุศาสตรมหา
บัณฑิต การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์, ๒๕๔๙. 

เหลือ เอกตะคุ. บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียนมัธยมศึกษาในทัศนของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดนครราชสีมา, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๗. 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

หนังสือขอเชิญเป็นผู้เชีย่วชาญ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 
*** 
 

๑. พระครูอรุณสุตลังการ, ผศ.ดร.  ปธ.3, พธ.บ., M.A., Ph.D. (Sociology)  
อาจารย์ประจ าหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 
ผู้อ านวยการ ส านักวิชาการ                           
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตนครศรีธรรมราช 

 
๒. ดร.ลัญจกร นิลกาญจน์    บธ.บ (การจัดการ) มหาวิทยาลัยรังสิต 

     ศศ.ม. (บริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

     ปร.ด. (การศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น)  
     มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช 
     อาจารย์พิเศษมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

     วิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
 

๓. ดร.ธีระพงษ์ สมเขาใหญ่  ศษ.ด. ศึกษาศาสตร์ดุษฏีบัณฑิต 
     สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
     มหาวิทยาลัยวงศ์เชาวลิตกุล 
     อาจารย์ประจ าสาขาการบริหารการศึกษา 
     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
     วิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล Try out 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
๙๖ 

 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง  

บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

ค าช้ีแจง  
๑. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัย เรื่องบทบาทการ

พัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 
๒. แบบสอบถามมีทั้งหมด ๓ ตอน   

         ตอนที่ ๑ แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาลต าบลบางจาก 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  ตอนที่ ๓ แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

๓. ในการตอบแบบสอบถาม  ขอความกรุณา ตอบให้ครบทุกข้อ ค าตอบของท่านจะ
น าไปใช้เป็นข้อมูลเพื่อการวิจัยเท่านั้น และจะไม่มีผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถามแต่อย่างใด 

๔. เมื่อตอบแบบสอบถามเสร็จแล้ว  กรุณาตรวจสอบอีกครั้งว่าได้ตอบครบทุกข้อแล้ว
หรือไม่  แบบสอบถามที่ตอบค าถามครบทุกข้อเท่านั้น จึงจะถือว่าเป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์ และ
น าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้   

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงจะได้รับความร่วมมือจากท่านเป็นอย่างดี  และขอขอบคุณใน
ความร่วมมือให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ต่อการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
           
 
 
 
           ขอเจริญพร 

   พระอธิการบริวัฒน์ ฐานวีโร (สังข์ช่วย) 
         นสิิตปริญญาโท  

   สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 
         มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช วิทยาลัยวิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
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ตอนที่ ๑ แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ค าช้ีแจง  โปรดท าเครื่องหมาย ( √ ) ลงใน     หน้าข้อความท่ีตรงกับความเป็นจริงของ 
             ท่าน 
 
๑. เพศ      
  [    ] ชาย                               [    ] หญิง  
   
๒. อายุ       
  [    ] ๑๘ – ๓๐ ปี                    [    ] ๓๑ – ๔๕ ปี   
 
  [    ] ๔๖ – ๖๐ ปี                      [    ] สูงกว่า ๖๐ ปี  
 
 ๓. ระดับการศึกษา        
  [    ] ประถมศึกษา                    [    ]  มัธยมศึกษา  
 
  [    ] ปวช./ปวส.            [    ] สูงกว่าปริญญาตรี 
   
๔. อาชีพ 
  [    ] เกษตรกรรม/รับจ้าง   [    ] ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
 
  [    ] ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย  [    ] นักเรียน/นักศึกษา 
 
๕. รายได้ต่อเดือน  
          
  [    ]  ต่ ากว่า ๕,๐๐๐  บาท      [    ]  ๕,๐๐๐ – ๑๐,๐๐๐ บาท   
                                       
                    [    ]  ๑๐,๐๐๑ – ๑๕,๐๐๐ บาท     [    ]  ๑๕,๐๐๑  ขึ้นไป 
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 ตอนที่  ๒  ข้ อค า ถ าม เ กี่ ย วกั บบทบาทกา ร พัฒนาสั ง คมขอ ง เทศบาลต า บลบา งจ าก                     
       จังหวัดนครศรีธรรมราช   
 ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่อง  หมาย √ ลงในช่องที่ก าหนด ตามความคิดเห็นของท่าน 
 
 
ข้อที ่

 

บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล 
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

๑. ด้านเร่งการเพิ่มผลผลิตเพิ่มรายได้และลดรายจ่าย 
๑. เทศบาลส่งเสริมการปลูกพืชทางการเกษตรเช่นส้มโอ

ทับทิมสยามเพ่ือส่งออกเพรียงใด 
     

๒. เทศบาลส่งเสริมสหกรณ์ออมทรัพย์โดยการรับฝากเงิน   
ประเภทเงินฝากประจ าและเงินฝากออมทรัพย์เพ่ือลด   
รายจ่ายเพียงใด 

     

๓. เทศบาลส่งเสริมพัฒนาด้านการเกษตรและ 
อุตสาหกรรมครัวเรือนเช่นกลุ่มเครื่องแกงเทศบาล
ต าบลบางจากเพียงใด 

     

๔. เทศบาลร่วมส่งเสริมและสนับสนุนโครงการหนึ่งต าบล        
หนึ่งผลิตภัณฑ์เพียงใด  

     

๕. เทศบาลส่ งเสริมการท่องเทียวเชิ งอนุ รั กษ์ และ         
วัฒนธรรมเพียงใด 

     

๒. ด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 
๖. เทศบาลร่วมกับชุมชนเพ่ือส่งเสริมการลดปริมาณ 

ขยะเพรียงใด 
     

๗. เทศบาลส่ ง เสริมการน าขยะมารี ไซเคิลมาใช้
ประโยชน์ เช่น กระดาษมาท าแก้วน้ าเพียงใด 

     

๘. เทศบาลมีการรณรงค์ให้ประชาชนมีความรู้ความ 
เข้ า ใจ ในการใช้ทรัพย์กรแหล่ งท่อง เที่ ยวทาง
ธรรมชาติเพ่ือให้เกิดประโยชน์เพียงใด 

     

๙. เทศบาลส่งเสริมให้ประชนปลูกต้นไม้เพ่ือเพ่ิมพ้ืนที่สี 
เขียวในพ้ืนทีส่วนสาธารณะเพียงใด 

     

๑๐. เทศบาลมีการรณรงค์ส่งเสริมให้ความส าคัญกับการ 
อนุรักษ์ทรัพย์กรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
เพียงใด 

     

๑๑. เทศบาลส่งเสริมการใช้ทรัพย์กรท้องถิ่นเพ่ือให้เกิด 
ประโยชน์ เช่น ป่าไม้ สัตว์ป่าเพียงใด 

     



 
 

 
๙๙ 

 

 

   
 
 
ข้อที ่

 

บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล 
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

๓. ด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล 
๑๒. เทศบาลส่งเสริมเกี่ยวกับการพัฒนาสุขาภิบาลและ

สิ่งแวดล้อมเพียงใด 
     

๑๓.  เทศบาลส่งเสริมเกี่ยวกับสุขภาพและการควบคมุ        
 โรคติดต่อเพียงใด 

     

๑๔. เทศบาลรณรงค์ให้ประชาชนท าลายแหล่งเพาะ 
พันธ์สัตว์ที่เป็นพาหะน าโรคเพียงใด 

     

๑๕. เทศบาลส่งเสริมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กับประชาชนในพื้นท่ีเพียงใด 

     

๑๖. เทศบาลส่งเสริมสนับสนุนการจัดบริการด้าน 
สาธารณสุขเพียงใด 

     

๑๗.  เทศบาลส่งเสริมภาวะโภชนาการ เช่น การใช้       
 ช้อนกลางเพรียงใด 

     

๔. ด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 
๑๘. เทศบาลส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาของเด็ก 

และเยาวชนผู้ด้อยโอกาสและผู้สนใจเรียนให้ได้รับ 
การศึกษาอย่างต่อเนื่องเช่นศูนย์ ก.ศ.น เพียงใด 

     

๑๙.  เทศบาลจัดตั้งกองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาเพ่ือสร้าง 
 โอกาสและทางเลือกกับเยาวชนทีด้อยโอกาสทาง 
 การศึกษาเพียงใด 

     

๒๐.  เทศบาลมีการส่งเสริมการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 
 ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่นศิลปะพ้ืนบ้าน เช่น 
 กลองยาวเพียงใด      

     

๒๑.    เทศบาลส่งเสริมการตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มี 
   มาตรฐานตามเกณฑ์เพียงใด 

     

๒๒. เทศบาลมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬา 
และนันทนาการเพียงใด 

     

 
 
 
 



 
 

 
๑๐๐ 

 

 

 
ข้อที่ 

 

บทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล 
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

๕. ด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 
๒๓. เทศบาลร่วมส่งเสริมสนับสนุนเด็กเยาวชนให้เล่น 

กีฬายามว่างให้เป็นประโยชน์เพียงใด 
     

๒๔. เทศบาลรณรงคม์ีการส่งเสริมให้ประชาชนและ 
เยาวชนออกก าลังกายเพ่ือให้ห่างไกลยาเสพติด 
เพียงใด 

     

๒๕. เทศบาลส่งเสริมเพ่ือเปิดโอกาสให้เยาวชนได้แสดง 
ความสามารถตามความถนัดตนเช่นการเล่นดนตรี 
เพียงใด 

     

๒๖.  เทศบาลส่งเสริมการกีฬาเพ่ือเน้นความสามัคคีของ 
 ชุมชนในและน าเยาวชนมามีส่วน 
 รว่มในการท ากิจกรรมเพียงใด 

     

๒๗.  เทศบาลรณรงค์ให้ความรู้เรื่องโทษของยาเสพติด 
 เพ่ือให้เยาวชนและประชาชนได้รู้โทษของยาเสพติด 
 เพียงใด 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
๑๐๑ 

 

 

ตอนที่  ๓ แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของเทศบาล          
ต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

ค าชี้แจง โปรดเขียนข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมต่อบทบาทการพัฒนาสังคมของ
เทศบาลต าบลบางจาก จังหวัดนครศรีธรรมราช  ตามความ คิดเห็นของท่าน ในด้านต่างๆ 

 

๑. แนวทางส่งเสริมด้านเร่งการเพิ่มผลผลิตเพิ่มรายได้และลดรายจ่าย 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

๒. แนวทางส่งเสริมด้านปรับปรุงส่งเสริมสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ... 

๓. แนวทางส่งเสริมด้านปรับปรุงส่งเสริมอนามัยและสุขาภิบาล 
..................................................................... ...........................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
.................................................................................................................................. ..............................
..................................................................................................... ...........................................................
............................................................................................................................. ................................... 

๔. แนวทางส่งเสริมด้านส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ...
............................................................................................................................. ................................... 

๕. แนวทางส่งเสริมด้านพัฒนาประชาชนให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ...
............................................................................................................................. ................................... 
 

ขอขอบคุณ ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 



 
 

 
๑๐๒ 

 

 

ประวัติผู้วิจัย  
***** 

 
ชื่อ - สกุล   : พระอธิการบริวัฒน์  ฐานวีโร (สังข์ช่วย) 
วัน/เดือน/ปีเกิด   : ๒๘ พฤศจิกายน ๒๕๒๒ 
สถานที่เกิด : ๑๙๘ หมู่ที่ ๑ ต าบลบางจาก อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
การศึกษา : พ.ศ. ๒๕๕๘ ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  

พุทธศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ต าแหน่ง/สถานที่ท างาน : เจ้าอาวาสวัดมัชฌิมภูมิ หมู่ที ่๑ ต าบลบางจาก อ าเภอเมือง  

จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ประสบการณ์ท างาน : ครูสอนศีลธรรมประจ าโรงเรียน 
อุปสมบท : ๑๒ เมษายน ๒๕๔๔ 
สังกัด : วัดมัชฌิมภูมิ หมู่ที ่๑ ต าบลบางจาก อ าเภอเมือง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 
หน้าที ่ : เจ้าอาวาสวัดมัชฌิมภูมิ หมู่ที ่๑ ต าบลบางจาก อ าเภอเมือง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ๘๐๓๓๐ 
ปีท่ีเข้าศึกษา : ๒๕๕๘ 
ปีท่ีส าเร็จการศึกษา : ๒๕๖๐ 
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