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บทคัดย่อ 

  การวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์   เพื่อศึกษาการบริหารการศึกษาการบริหารงานโรงเรียนโดย
ใช้หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัด  ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร  เพื่อ
เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อการบริหารการบริหารงานโรงเรียนโดยใช้หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 
ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
ได้แก่ ครูในสังกัดส านักงานเขตยานนาวากรุงเทพมหานคร จ านวน ๑๑๘ คน โดยเปิดตารางของเครซี่
และมอร์แกน (R.V.Krejcie.& D.W.Magan)  เครื่องมือท่ี ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   

ผลการวิจัย   
1. ผลการจากการวิจัยรายละเอียดแต่ละด้านการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตร

ธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต ยานนาวา กรุงเทพมหานคร”  พบว่า   
    ปิโย (น่ารัก) ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร มี
ความสนิทสนมกับข้าราชการครู ตามหน้าท่ีของผู้บริหาร และมีการบริหารอย่างมีเหตุผลตาม
วัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๓ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๖๘ 

   ครุ (น่าเคารพ) ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
เป็นผู้บริหารท่ีข้าราชการครู ให้ความเคารพ เป็นท่ีพึ่งของข้าราชการครู ได้ มีความรับผิดชอบ มีความ
หนักแน่นมั่นคงต่อการบริหาร อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.87 ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๖๘ 

   ภาวนีโย (เป็นผู้มีความรู้ ) ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร เป็นผู้บริหารมีความรับผิดชอบ ข้าราชการครูให้การยกย่อง มีการปรับปรุงการ
บริหารอยู่เสมอ เป็นแบบอย่างท่ีดี มีความเหมาะสมในการบริหารตามหน้าท่ี และมีแนวคิดท่ี
สร้างสรรค์ต่อการบริหาร อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.76 ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๖๘ 
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    วตฺตา จ (ช้ีแจงเหตุผล โน้มน้าวใจ) ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยมีความสามารถในการพูดอย่างเหมาะสม พูดให้ข้าราชการครูเข้าใจ 
มีความฉลาดในการพูด มีความจริงใจในการพูด มีหลักการในการพูดให้ถูกต้อง อยู่ ในระดับมาก  มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.81 ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.53 

   วจนกฺขโม (ไม่โกรธง่าย อดทน) ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยอดทนต่อการ พูดเสียดสี รับฟังค าปรึกษา รับฟังค าวิพากษ์วิจารณ์ มี
จิตใจท่ีมั่นคงต่อค าวิพากษ์วิจารณ์ น าค าวิจารณ์ไปแก้ไขและพัฒนา อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
๓.86 ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.53 
    คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา (ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย) ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยพูดเรื่องท่ีซับซ้อนและยากให้เข้าใจได้ อธิบายให้หาย
เคลือบแคลงสงสัย อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.90 ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.69 
    โน จฎฺฐาเน นิโยชเย (มีความเป็นผู้น า) ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยาน
นาวา กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ไม่ชักจูงในทางเส่ือมเสีย มีความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าท่ี ส่งเสริมให้ข้าราชการครูมีความเป็นประชาธิปไตย อยู่ในระดับมาก  มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.85 ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.72   

2. แนวทางในการแก้ไขการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร  
 การบริหารงานโรงเรียนผู้บริหารบางคนใช้อ านาจในการบริหารงานมากจนเกินไป ท าให้
เป็นท่ีเกรงกลัวของผู้อื่น ตัดสินใจโดยใช้อารมณ์ของตนเองมากจนเกินไป ควรบริหารงานด้วยการใช้
หลักของเหตุผล และรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะของผู้อื่นในการแก้ไขปัญหาเพื่อให้ได้วิธีการท่ีดี
ท่ีสุด  การบริหารงานบางครั้งผู้บริหารมีประสบการณ์น้อยจึงท าให้ความรู้ในการบริหารงานในด้าน
ต่างยังไม่เพียงพอ จึงท าให้ไม่สามารถ อธิบายลักษณะขั้นตอนการด าเนินงานในด้านต่างๆ ให้แก่ผู้อื่น
ปฏิบัติตามได้ ดังนั้นผู้บริหารจึงควรศึกษางานในแต่ละด้านท่ีตนเองยังไม่มีความเข้าใจเพียงพอให้มาก
ยิ่งขึ้น เพื่อจะได้มอบหมาย อธิบายขั้นตอนการด าเนินงานให้ผู้อื่นได้ปฏิบัติตามได้อย่างเหมาะสม
ชัดเจน รวมถึงแสวงหาความรู้ใหม่ หลักการท างานเพื่อถ่ายทอดให้แก่ผู้อื่นได้ปฏิบัติตามเพื่อให้การ
ท างานเกิดประสิทธิภาพและขับเคล่ือนองค์กรให้ประสบผลส าเร็จ 
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Abstract 

 This research had the objective as for, to study the Schools Administration 
According to Kalyanamittadhamm VII in School Yannawa District Office Bangkok. To 
comparing level of opinion for the Schools Administration According to 
Kalyanamittadhamm VII in School Yannawa District Office Bangkok. The example that 
used for this research as namely, teachers in Yannawa District Office Bangkok as number 
118 persons by open table R.V.Krejcie.& D.W.Magan. The equipment to use for research 
mean questionnaire, statistics for research as namely percentage significance standard 
deivation   
 
 Research result  

1. Research result from each part for the Schools Administration According to 

Kalyanamittadhamma VII in School Yannawa District Office Bangkok, found that, 
Piyo (Lovable) the administrators in School Yannawa District Office Bangkok, had 

been intimate with teacher official by duty of administrator and manage by reason with 
settled objective had been more level as significance 3.93, standard deviation as 0.68 

 Garu (Respectable) the administrators in School Yannawa District Office 
Bangkok, had been intimate with respectful, refuge, responsible, firm, and stable 
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managed for teacher official had more level as significance 3.87, standard deviation as 
0.68. 

 Bhavaniyo (adorable) the administrators in School Yannawa District Office 
Bangkok, had been responsible, teacher official had admire then still improve work 
more, be good example, suitable on duty and had create opinion  more level as 
significance 3.76, standard deviation as 0.68. 

   Vatta (Being a counsellor) the administrators in School Yannawa District 
Office Bangkok, they had managed by good speech, good motivate, and then had 
cleaver speaking, truly speech had principle for correct speech as more level, had 
significance 3.81 and standard deviation as 0.53. 
     Vacanakkhamo (Being a patient listener) the administrators in School 
Yannawa District Office Bangkok, manage by patient, sarcastic, listen for consultants, 
listen for criticize, had the stable mental for criticize, and take all good words to modify 
and development had more level, as significance 3.86, standard deviation as 0.53. 
     Gambhiranca kakam kata (Able to deliver deep discourser or to treat 
profound subjects) the administrators in School Yannawa District Office Bangkok, they 
managed on difficult to be easy work and could explain until no suspecting had been 
more, significance as 3.90, standard deviation as 0.69.  
     No cathane niyojaye (Never exhorting groundlessly) the administrators in 
School Yannawa District Office Bangkok, they managed themselves for good do not 
take to derogatory way, response on duties, support teachers official had knowledge 
about democracy had been more level, as significance 3.85, standard deviation as 0.72.   
       2.  Method to solve the Schools Administration According to  

Kalyanamittadhamma VII in School Yannawa District Office Bangkok. 
      For school management some administrator used more power managed 
until dread for other people, they decided work by more emotion, should be 
administrate with reason and listen another opinion, resolve problem with a good 
method. Administration some time they had less experience then make not enough 
for more works, and then they could not explain a good method for observers. Though, 
the administrator should be study work for each part to completely, then to give and 
explain for others with clear and suitable, and involve to learn new knowledge, so the 
principle for working and for point others people practices and got efficiency to make 
organization succeed.  
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กิตติกรรมประกาศ  

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยความอนุเคราะห์จากบุคคลหลายฝ่าย ซึ่งผู้วิจัยขอ ระบุ
นามไวเพื่อแสดงความขอบคุณดังต่อไปนี้  

 รองศาสตราจารย์ ดร.อินถา  ศิริวรรณ  ประธานกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  รอง
ศาสตราจารย์ ดร. วิชชุดา หุ่นวิไล กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  และ ท่ีได้เสียสละเวลาช่วยเหลือ
ให้ค าปรึกษา และ ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์อย่างดียิ่งตลอดมา 

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.สุทธิพงษ์  ศรีวิชัย ผู้อ านวยการหลักสูตรการ
บริหารการศึกษา และคณาจารย์ประจ าภาควิชา การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ อบรม ถ่ายทอดวิชาความรู้ต่างๆ ตลอดจน
การศึกษาข้อมูล ระเบียบวิธีการวิจัย ทุกขั้นตอนจนประสบความส าเร็จได้ด้วยดี 

 ขอขอบพระคุณ คณะกรรมการสอบป้องกันวิทยานิพนธ์ รศงดร.สุทธิพงษ์  ศรีวิชัย 
ประธานสอบป้องกัน และ รศ.ดร.อ านวย  เดชชัยศรี กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ พร้อมท้ังคณะกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ์ทั้ง 2 ท่าน 

 ขอขอบพระคุณผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือเพื่อใช้ในการวิจัย ท่ีได้เสียสละเวลา
อันมีค่า เป็นผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบความถูกต้อง ท้ังด้าน เนื้อหา ระเบียบวิธีการวิจัย และ
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยซึ่งท่านท้ังหลายได้ช่วยแนะน า แก้ไขให้สมบูรณ์และส าเร็จด้วยดี นอกจากนี้ 
ผู้วิจัยขอขอบคุณเจ้าหน้าท่ีหลักสูตรพุทธศาสตร์มหาบัณฑิตสาขาวิชาบริหารการศึกษา ท่ีเมตตา
อ านวยความสะดวกในด้านต่างๆ เพื่อให้การวิจัยเสร็จสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

 ขอขอบพระคุณบิดา มารดาของข้าพเจ้า ท่ีได้อุปถัมภ์และเป็นก าลังใจในการศึกษาเป็น
อย่างดีมาตลอด คุณงามความดีอันใดท่ีเกิดจากการศึกษาวิทยานิพนธ์เล่มนี้ขอน้อมเป็นธรรมบูชาเพื่อ
ระลึกถึงคุณแห่งค าสอนของพระบรมศาสดาและขออุทิศส่วนกุศลอันเกิดจากธรรมทานนี้ แด่ผู้มีอุป
การคุณทุกท่านเทอญ 

   

         นางสาวนารีรัตน์  กว้างขวาง 
                 สิงหาคม 2561 
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บทที่ ๑ 
 

บทน ำ 

๑.๑ ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
วิวัฒนาการของโลกยุคโลกาภิวัตน์ ท าใหส้ถานการณ์ด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การ 

บริหารงานภาครัฐและเอกชน มีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว กว้างขวาง เพราะความก้าวหน้า
ทางด้านการส่ือสารเทคโนโลยี การถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารอย่างรวดเร็วสู่ประชาชน แต่ระบบการ 
บริหารงานท้ังภาครัฐ และเอกชนเกิดความไม่สอดคล้อง และทันต่อความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นจึงท า
ใหสั้งคมโลกหันกลับมามองถึงสาเหตุปัญหาท่ีแท้จริงในการบริหารของแต่ละประเทศท่ีมีผลกระทบต่อ
ด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งส่งผลต่อองค์การอื่น ๆ อย่างมากมาย การบริหารเป็นเรื่องท่ี 
ส าคัญยิ่งต่อการด าเนินงานขององค์การ เพราะเป็นเครื่องมือท่ีช้ีให้เห็นถึงความส าเร็จ และความ
ล้มเหลว ความมีประสิทธิภาพหรือความไร้ประสิทธิภาพขององค์การ การบริหารเป็นลักษณะการ 
ท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยน าศาสตร์และ 
ศิลป ์พร้อมด้วยทรัพยากรทางการบริหารมาใช้ในกระบวนการการบริหารได้อย่างเหมาะสม และเกิด 
ประสิทธิภาพ๑  

อาจกล่าวได้ว่าทรัพยากรทางการบริหารท่ีส าคัญท่ีสุด คือผู้บริหาร ผู้บริหารเป็นหลัก 
ชัยของหน่วยงาน และเป็นดวงประทีปของผู้ปฏิบัติงาน หรือผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารท่ีดีจะต้องเป็นผู้
มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน และพยายามท าตนให้เป็นท่ีเล่ือมใสศรัทธาของผู้ร่วมงาน 
หรือผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างแท้จริง ในขณะเดียวกัน แนวคิดเรื่องการบริหารท่ีดีจากต่างประเทศได้
เผยแพร่เขา้สู่สังคมไทย โดยนักคิด นักวิชาการองค์กรพัฒนาต่างๆ เพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงการ 
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงเพื่อก าหนด 
หลักเกณฑ์ของสังคมใหม่ ดังปรากฏในรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน ซึ่งมีสาระส าคัญคือ ความพยายาม
ในการสร้างระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี๒ ประสิทธิภาพและการปฏิบัติงานของการ 
บริหารงานของผูบริหารยอมขึ้นอยูกับองคประกอบท่ีส าคัญหลายประการ ซึ่งไดแก ความรูความเขาใจ
ในหลักการบริหารงาน รวมทั้งประสบการณและทักษะการบริหารงานของผูบริหาร ในการ ด าเนินงาน
ของผูบริหารนั้นจ าเปนตองมีกระบวนการในการชักน าบุคคลในองคการใหมีความต้ังใจในการท างาน
ใหประสบความส าเร็จ โดยเปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวม ในการแสดงความคิดเห็นรวมกันตัดสินใจ 
                                                             

๑ รับขวัญ ภาคภูมิ, “ความสัมพันธระหวางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผบูริหาร 
สถานศึกษากับสุขภาพองคกรของสถานศึกษา สังกัดส านักงานพ้ืนที่การศึกษาก าแพงเพชร เขต ๑”, วิทยำนิพนธ
ครุศำสตรมหำบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฎก าแพงเพชร, ๒๕๔๗). 

๒ พระมหาล าพึง ธีรป   โญ (เพ็ญภู),“การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนนวมินทราชู 
ทิศ มัชฌิม จังหวัดนครสวรรค”,วิทยำนิพนธพุทธศำสตรมหำบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง 
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 

 



๒ 
 

ร่วมกันปฏิบัติงาน ซึ่งผู้บริหารจะตองมีทักษะท่ีจ าเปนในการบริหารงาน ๓ ประการ คือ ทักษะดาน
การท างาน ทักษะดานมนุษยสัมพันธ และทักษะทางดานความคิด นอกจากนี้ผูบริหารตอง มีหลักใน
การด าเนินงานท่ีเหมาะสม อันจะสงผลใหผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาเกิดความเล่ือมใส ศรัทธา
ต้ังใจปฏิบัติงานใหบรรลุผลส าเร็จตามเปาหมาย 

การศึกษามีส่วนในการท่ีจะช่วยพัฒนาท้ังทางด้านสติปัญญา อารมณ์ และสังคม เพื่อให้
บุคคลนั้นสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ดังเช่น อุทัย บุญประเสริฐ๓ได้กล่าวไว้เกี่ยวกับ
ความส าคัญของการศึกษาว่า รัฐบาลทุกรัฐบาลต่างก็มีความประสงค์ให้ประชากรท่ีอยู่ในความ
รับผิดชอบของตนอยู่ดีกินดี มีความสุข มีชีวิตและความเป็นอยู่ท่ีมีสุขภาพอนามัยดี มีความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สิน มีสภาพชีวิตท่ีปกติสุขในสังคม การศึกษาเป็นระบบหนึ่งของสังคมท่ีมีบทบาท
ส าคัญต่อการเกิดขึ้น ของการด ารงอยู่และการสร้างสรรค์ ส่ิงดังกล่าวมีบทบาทส าคัญยิ่งต่อการพัฒนา
มนุษย์และสังคมให้ก้าวหน้าไปสู่สภาพท่ีพึงประสงค์ท้ังทางด้านเศรษฐกิจ ด้านการเมือง ด้านสังคม 
และวัฒนธรรม    

ส าหรับตัวการศึกษาเองถ้าใช้ให้เหมาะสม จัดระบบให้ถูกต้อง จะมีบทบาทส าคัญยิ่งในการ
ท าลายวงจรแห่งความช่ัวร้ายของชีวิตมนุษย์ และสังคมมนุษย์ แต่การศึกษาด าเนินการภายใต้ระบบ
ใหญ่ของสังคม ซึ่งอาจมีผลกระทบได้ท้ังทางบวกและทางลบต่อการศึกษา ดังนั้น ในการวางแผน
การศึกษาจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องพิจารณาถึงงานและบทบาทของการศึกษาให้ครอบคลุม
ทุกด้านท้ังระบบ คือ ดูท่ีตัวการศึกษาเอง และการศึกษาภายใต้อิทธิพลของระบบใหญ่ในสังคม ซึ่ง
ประกอบด้วย ด้านเศรษฐกิจ ด้านการเมือง ด้านสังคม และวัฒนธรรม นอกจากนั้นในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ได้กล่าวเกี่ยวกับความส าคัญในการจัดการศึกษาว่าการจัดการศึกษา 
ต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐต้อง
จัดให้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย จากมาตรานี้ จะเห็นได้ว่ารัฐบาลให้ความส าคัญ
กับการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานแก่บุคคลท่ีมีสิทธิในการท่ีจะได้รับการศึกษาอย่างเต็มท่ี 

การบริหารโรงเรียนนับว่ามีความส าคัญต่อการจัดการศึกษาเป็นอย่างมาก  เนื่องจาก
โรงเรียนเป็นหน่วยงานท่ีรับเอานโยบายระดับสูงไปปฏิบัติให้เกิดผล ภารกิจหลักของโรงเรียน คือการ
จัดการเรียนการสอน ให้นักเรียนบรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้ในห ลักสูตร การบริหารมี
ความส าคัญเนื่องจากผู้บริหารโรงเรียน  เป็นผู้ท่ีมีบทบาทส าคัญในฐานะท่ีผู้บริหารเป็นผู้น าของ
บุคลากรในโรงเรียนมีอ านาจและหน้าท่ีในการท่ีจะพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน ตลอดจนท า
การควบคุมการจัดการศึกษาในโรงเรียน พฤติกรรมท่ีผู้บริหารแสดงออกมาในการบริหารโรงเรียนจะมี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของครู อาจารย์ และบุคลากรในโรงเรียนโดยตรง 

การบริหารสถานศึกษา เป็นภารกิจหลักของผู้บริหารท่ีจะต้องก าหนดแบบแผนวิธีการและ
ขั้นตอนต่างๆ ในการปฏิบั ติงานไว้อย่างเป็นระบบ เพราะถ้าระบบการบริหารงานไม่ ดีจะ
กระทบกระเทือนต่อส่วนอื่นๆ ของหน่วยงาน นักบริหารท่ีดีต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารท่ีเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ เพื่อท่ีจะให้งานนั้นบรรลุจุดหมายท่ีวางไว้ การบริหารงานนั้น จะต้องใช้ศาสตร์
                                                             

๓อุทัย บุญประเสริฐ, กำรวำงแผนทำงกำรศึกษำ, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๒), หน้า ๒๑๐-๒๑๒. 

 



๓ 
 

และศิลป์ทุกประการ เพราะว่าการด าเนินงานต่างๆ มิใช่เพียงกิจกรรมท่ีผู้บริหารจะกระท าเพียงล าพัง
คนเดียว แต่ยังมีผู้ร่วมงานอีกหลายคนท่ีมีส่วนท าให้งานนั้นประสบความส าเร็จ ๔ โดยการบริหาร
สถานศึกษาท้ัง ๔ ด้านให้มีคุณภาพสอดคล้องกับประสิทธิผลของโรงเรียนและความต้องการของบุคคล
และสังคมนั้น มีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคนซึ่งเป็นทรัพยากรท่ีส าคัญของประเทศ โดย
ผู้บริหารสถานศึกษามีอ านาจในการจัดการศึกษาของโรงเรียน มีหน้าท่ีและรับผิดชอบในการตัดสินใจ
ท่ีเกี่ยวกับงานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงานท่ัวไป โดยเป็นไปตามความต้องการของ
นักเรียนและชุมชน ซึ่งการท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจะสร้างความพึงพอใจให้แก่ทุกคนในสถานศึกษานั้น
มิใช่ของง่าย เพราะไม่เพียงแต่ต้องเผชิญกับความยุ่งยากจากบุคคลภายในสถานศึกษาเท่านั้น แต่ยัง
ต้องเผชิญกับบุคคลภายนอกสถานศึกษาด้วย บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญ
ในการรวมกลุ่ม และจูงใจคนเพื่อก่อให้เกิดผลต่อการเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงานและเสริมสร้าง
ความก้าวหน้าของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพตามนโยบายท่ีก าหนดไว้๕ ผู้บริหารจึงควรสร้าง
ความสัมพันธ์กับบุคลากร ให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการท างาน โดยมีความเป็นผู้น าของผู้บริหาร
เป็นเครื่องเกื้อกูลอยู่เบ้ืองหลัง จะช่วยส่งเสริมในด้านการบริหารสถานศึกษาและการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน รวมถึงการท างานของครูผู้สอน ซึ่งจะช่วยให้ประสบผลส าเร็จได้ตามแนวนโยบายของ
โรงเรียน 

การบริหารงานโรงเรียนถือเป็นบทบาทท่ีส าคัญท่ีผู้บริหารโรงเรียน จะต้องเป็นผู้น าในการ
จัดการทรัพยากรทางการบริหาร คือ คน  เงิน วัสดุ มาจัดการตามกระบวนการบริหาร โดยจัดการ
เรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายของการศึกษา  อันจะส่งผลในการช่วยพัฒนา
สติปัญญาของนักเรียนให้คิดเป็นท าเป็น และแก้ปัญหาเป็น ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะท าการวิจัย 
ผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
ยานนาวา กรุงเทพมหานคร 

๑.๒ วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
๑.๒.๑ เพื่อศึกษาการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
๑.๒.๒ เพื่อเป็นแนวทางแก้ไขในการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 

๑.๓ ปัญหำที่ต้องกำรทรำบ 
๑.๓.๑ การบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร เป็นอย่างไร 
๑.๓.๒ แนวทางแก้ไขในการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียน

ในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร เป็นอย่างไร 
                                                             

๔ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, กำรบริหำรงำนวิชำกำร, (กรงุเทพมหานคร: พิมพ์ดี, ๒๕๔๔) หน้า ๘.  
๕วิรัตน์ มะโนวัฒนา, “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาราชบุรี”, วิทยำนิพนธ์มหำบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏราชบุรี, ๒๕๔๘, หน้า ๒๖.  



๔ 
 

๑.๔ ขอบเขตของกำรวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “การบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร” มีการก าหนดขอบเขตไว้ดังนี้ 
 ๑.๔.๑ ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
 งานวิจัยเรื่องนี้ มุ่งศึกษาการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ได้แก่  ปิโย   ครุ  ภาวนีโย  วต ตา จ       
วจนก ขโม   คม ภีรญ จ กถ  กต ตา โน จฎฺฐาเน นิโยชเย 
 ๑.๔.๒ ขอบเขตด้ำนตัวแปร 

ตัวแปรต้น (Independent Variables) คือ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, ต าแหน่งทางวิชาการ และ ประสบการณ์การท างาน 
 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ การบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตร
ธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร  ได้แก่ ๑) ปิโย ๒) ครุ ๓) 
ภาวนีโย ๔) วต ตา จ ๕) วจนก ขโม  ๖) คม ภีรญ จ กถ  กต ตา ๗) โน จฎฺฐาเน นิโยชเย 
 ๑.๔.๓ ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ประชากรท่ีได้ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต 
ยานนาวา กรุงเทพมหานคร จ านวน ๖ โรงเรียน จ านวน ๑๖๗ คน 

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารและข้าราชการครู ของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ซึ่ง ผู้วิ จัยได้ท าการสุ่มแบบ ง่าย (Simple Random 
Sampling) มาจากประชากร จ านวน ๑๑๘ คน โดยเปิดตารางของเครซี่และมอร์แกน (R.V.Krejcie.& 
D.W.Magan) ๖ดังตารางต่อไปนี้ 
ตำรำง แสดงประชากรและโรงเรียน 

ล ำดับ โรงเรียนประถมศึกษำ รวมกลุ่มประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

๑. โรงเรียนวัดช่องลม                                  ๔๑ ๓๐ 
๒. โรงเรียนวัดช่องนนทรี                               ๓๗ ๒๗ 
๓. โรงเรียนวัดดอกไม ้                                  ๔๒ ๓๑ 
๔. โรงเรียนวัดปริวาศ                                   ๑๘ ๑๑ 
๕. โรงเรียนวัดคลองใหม่                                ๑๖ ๑๐ 
๖. โรงเรียนวัดคลองภูมิ                                      ๑๓ ๙ 

รวม ๑๖๗ ๑๑๘ 

  
  
                                                             

 ๖ธา นินท์  ศิลป์ จ ารุ  รศ. , กำรวิ จัยและวิ เ ครำะห์ข้ อมูลทำงส ถิติ ด้วย  spss, พิมพ์ครั้ งที่  ๙ .  
(กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์บิสซิเนสอาร์แอนด์ดี, ๒๕๕๑), หน้า ๔๙.   



๕ 
 

 ๑.๔.๔ ขอบเขตด้ำนพื้นที่ 
 สถานท่ีท่ีใช้ในการท าวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร  ซึ่งมีโรงเรียนในสังกัดจ านวน ๖ โรงเรียน ดังนี้ 

๑) โรงเรียนวัดช่องนนทรี 
๒) โรงเรียนวัดดอกไม้ 
๓) โรงเรียนวัดช่องลม 
๔) โรงเรียนวัดปริวาศ 
๕) โรงเรียนวัดคลองใหม่ 
๖) โรงเรียนวัดคลองภูมิ 

 ๑.๔.๕ ขอบเขตด้ำนเวลำ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยต้ังแต่เดือนกันยายน พ.ศ.๒๕๖๐ ถึงเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 
๒๕๖๑ รวมระยะเวลา ๖ เดือน 

๑.๕ สมมุติฐำนกำรวิจัย 
๑.๕.๑ การบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตยานนาวา กรุงเทพมหานครเป็นไปในทางทีดี 
๑.๕.๒ ได้ข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
 

๑.๖  นิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย 
 กำรบริหำรงำน หมายถึง การด าเนินงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา
กรุงเทพมหานคร ให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยอาศัยปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ เงิน 
วัสดุส่ิงของ และวิธีปฏิบัติงานเป็นอุปกรณ์ในการด าเนินงาน  
 กำรบริหำรงำนโรงเรียน  หมายถึง  การจัดโครงสร้างและระบบงาน การการบริหาร
วิชาการ บริหารงานบุคคล บริหารงบประมาณ และบริหารท่ัวไป และการด าเนินงานของโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร   
 กัลยำณมิตรธรรม ๗ หมายถึง  คุณสมบัติของมิตรดีหรือมิตรแท้ คือท่านท่ีคบหรือเข้าหา
แล้วจะเป็นเหตุให้เกิดความดีงามและความเจริญ ในท่ีนี้มุ่งเอามิตรประเภทครูหรือพี่เล้ียงเป็นส าคัญ
 ๑) ปิโย เป็นบุคคลท่ีเห็นแล้วสบายใจ ชวนให้เข้าใกล้ปรึกษา ไต่ถาม มีความผ่องใส ร่า
เริง เบิกบาน อยู่ใกล้แล้วไม่เกิดความความอึดอัด 
        ๒) ครุ เป็นบุคคลท่ีอุดมด้วยปัญญาท้ังทางโลก และทางธรรม ตระหนักและซาบซึ้งได้ดีว่า 
อะไรถูกอะไรผิด อะไรดีอะไรช่ัว อะไรควรอะไรไม่ควร อะไรเป็นบุญอะไรเป็นบาป มีการด าเนินชีวิตไป
ในทางท่ีถูกต้อง ปฏิบัติตนตามหลักท านองคลองธรรม 



๖ 
 

        ๓) ภำวนีโย  เป็นบุคคลท่ีทรงความรู้ มีภูมิปัญญาเป็นเลิศ ท้ังทางโลกและทางธรรม 
ความฉลาดปราดเปรื่องมีมากจนเป็นท่ียอมรับของทุกคนในวงการ เป็นผู้ฝึกฝนปรับปรุงตนอยู่เสมอมี
สามารถอันยอดเย่ียม 
        ๔) วตฺตำ จ เป็นบุคคลท่ีรู้จักพูดช้ีแจงให้เข้าใจ มีความสามารถพูดโน้มน้าวให้ท าตาม ใน
ส่ิงท่ีดีมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ ยินดีท่ีจะถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้อื่น  
        ๕) วจนกฺขโม เป็นบุคคลท่ีพร้อมจะรับฟังค าปรึกษาซักถามอยู่เสมอ อดทนฟังได้แม้เรื่อง
ไร้สาระ ไม่เบ่ือหน่าย ไม่ร าคาญ จึงต้องอดทนให้อภัย รักษาอารมณ์ให้เยือกเย็นอยู่เสมอ 
        ๖) คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตำ เป็นบุคคลท่ีสามารถน าเรื่องท่ียากมาอธิบายให้เกิดภาพพจน์
เข้าใจง่าย แม้เรื่องราวท่ีลึกซึ้งเกี่ยวกับชีวิต เกี่ยวกับหัวข้อท่ียากๆ ก็สามารถหาเรื่องอุปมาอุปมัยให้
เข้าใจได้อย่างง่ายดาย 
       ๗) โน จฏฺฐำเน นิโยชเย เป็นบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติอยู่ในธรรม ไม่ยอมท าเรื่องท่ีเป็น
การเส่ือมเสีย พูดอย่างไรท าอย่างนั้น ไม่มีเบื้องหน้า ไม่มีเบ้ืองหลัง ทุกการกระท าต้องบริสุทธิ์ผุดผ่อง
ใสสะอาด สามารถประกาศให้ชาวโลกรับรู้ในส่ิงท่ีถูกต้อง 
 บุคลำกรทำงกำรศึกษำ  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา และข้าราชการครูโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร  

 โรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตยำนนำวำ หมำยถึง โรงเรียนท่ีอยู่ในสังกัดส านักงานเขต  
ยานนาวา กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ๖ โรงเรียน ได้แก่ 
 ๑) โรงเรียนวัดช่องลม       
 ๒) โรงเรียนวัดช่องนนทรี     
 ๓) โรงเรียนวัดดอกไม้ 
 ๔) โรงเรียนวัดวัดปริวาศ 
 ๕) โรงเรียนวัดคลองใหม่ 
 ๖) โรงเรียนวัดคลองภูมิ 

๑.๗ ประโยชน์ที่ได้รับ 
๑.๗.๑ ท าให้ได้ผลการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร  
๑.๗.๒ ท าให้ได้แนวทางการแก้ไขในการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 

ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร  
 



บทที่ ๒ 
 

แนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

การบริหารงานโรงเรียนโดยใช้หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องโดยเสนอ
ตามล าดับหัวข้อดังนี้ 
  

๒.๑ ความหมายของการบริหาร 
๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร 
๒.๑.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 

๒.๒ ความหมายของการบริหารการศึกษา 
๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารการศึกษา 
๒.๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 
๒.๒.๓ คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

๒.๓ ความหมายของหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 
๒.๓.๑ ความหมายของกัลยาณมิตรธรรม ๗ 
๒.๓..๒ แนวคิดเกี่ยวกับกัลยาณมิตรธรรม ๗ 
๒.๓.๓ คุณลักษณะของกัลยาณมิตร 

๒.๔ แนวคิดทฤษฎีการจัดการศึกษา 
๒.๕ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

๒.๕.๑ งานวิจัยภายในประเทศ 
๒.๕.๒ งานวิจัยต่างประเทศ 

๒.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๘ 

 

๒.๑ ความหมายของการบริหาร 
       ๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร 

พระธรรมโกศาจารย์ กล่าวถึงพุทธวิธีการบริหารไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การท างานให้
ส าเร็จโดยอาศัยคนอื่น (Getting things done through other people) เมื่อว่าตามค านิยามนี้การ
บริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีข้ึนเป็นรูปธรรมสองเดือนนับจากวันท่ีพระพุทธเจ้าตรัสรู้ นั่นคือ ในวัน
อาสาฬหบูชา เมื่อพระพุทธเจ้าทรงแสดงพระธรรมเทศนาเป็นครั้งแรกแก่พระปัญจวัคคีย์ ซึ่งท าให้เกิด
พระสังฆรัตนะขึ้น เมื่อมีพระสังฆรัตนะเป็นสมาชิกใหม่เกิดขึ้นจึงท าให้ครบท้ัง ๓ รัตนะ คือ พุทธรัตนะ 
ธรรมรัตนะ สังฆรัตนะ รวมเรียกว่า พระรัตนตรัย พระพุทธศาสนาจึงด ารง สืบต่อมาจนถึงปัจจุบันเป็น
เวลากว่า ๒,๕๐๐ ปี เป็นข้อมูลให้เราได้ศึกษาเรื่องพุทธวิธีบริหาร นอกจากนี้ยังมีพุทธพจน์ท่ีเกี่ยวเนื่อง
กับการบริหารกระจายอยู่ในพระไตรปิฎก การศึกษาพุทธพจน์เหล่านั้นก็จะท าให้ทราบถึงพุทธวิธีการ
บริหารการศึกษา พุทธวิธีบริหารในครั้งนี้เป็นหน้าท่ีของนักบริหาร  เป็นกรอบในการพิจารณาให้
สอดคล้องกับ  การบริหาร  หน้าท่ี (Function) ของนักบริหารมีอยู่  ๕ ประการตามค าย่อใน
ภาษาอังกฤษว่า POSDC๑ 

๑. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางด าเนินงานในปัจจุบัน
เพื่อความส าเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต ผู้บริหารท่ีดีต้องมีวิสัยทัศน์เพื่อก าหนดทิศทางขององค์กร 

๒. OคือOrganizing หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์ของ
สมาชิกสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงานกันท าและการกระจายอ านาจ 

๓. S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพัฒนาบุคลากร
และการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน 

๔. D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการส่ือสาร เพื่อให้เกิดการด าเนินการ
ตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและมีภาวะผู้น า 

๕ . C คือ Controlling หมายถึง  การก ากับดูแล  เป็นการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กรรวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร 
 

ฉลอง มาปรีดา ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การปกครอง รักษา ดูแล 
และด าเนินอาศัยปัจจัยต่าง ๆ อันได้แก่ คน เงิน วัตถุส่ิง ของท่ีเป็นอุปกรณ์ในการ ปฏิบัติงาน ส่วน
ผู้บริหารคือ การท่ีท า ให้คนต้ังแต่ ๒ คนขึ้นไป มาร่วมกันท างาน และให้งาน ส าเร็จลุล่วงตาม
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ และเนื่องจากผู้บริหารเป็นท่ีเพ่งมอง เป็นแบบอย่าง  ของผู้ใต้บังคับบัญชา 
ตลอดจนบุคคลท่ัวไป๒ 

 

                                                             
๑ พระธรรมโกศาจารย์, (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๒-๕. 
 
 ๒ ฉลอง มาปรีดา. คุณธรรมส าหรับผู้บริหาร, (กรุงเทพมหานคร: โอ.เอส.พร้ินต้ิงเฮ้าส์, ๒๕๓๗), หน้า 

๗-๘. 



 
๙ 

 

ธงชัย  สันติวงษ์ ไดให้ความหมายของการบริหารว่า การบริหาร หมายถึงภาระหน้าท่ี 
ของผู้น าของกลุม ซึ่งจะต้องจัดการให้ทรัพยากรท้ังท่ีเป็นตัวคน และวัตถุสามารถประสานเขา ด้วยกัน 
เพื่อร่วมกันท างานเป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพได และขณะเดียวกันจะต้องจัดการน าองค์การให้
สัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมภายนอกไดอย่างดีท่ีสุด๓ 

 
คูนส์และไวฮริช (Koontz & Weihrich)  กล่าวว่า  การบริหาร  หมายถึง กระบวนการ 

ออกแบบและการด ารงรักษาไวซึ่งสภาพแวดล้อมของผู้ร่วมงาน กลุ่มบุคคล ท่ีจะร่วมมือกัน ท าให้
บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว ให้ประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ขึ้นอยู่กับข้อจ ากัดพื้นฐานท่ี 
ต้องการพอขยายความไดดังนี้๔ 

๑.  ผู้บริหารท าตัวเป็นผู้จัดการใน การวางแผน การจัดการองค์กร การบริหารงานบุคคล 
การควบคุมดูแล  

๒. การจัดการทุกชนิดในองค์กร  
๓. ผู้จัดการนั้นจะต้องบริหารทุกระดับช้ัน  
๔. ผู้จัดการทุกคนต้องมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน พยายามสร้างส่ิงต่างๆ ให้สูงกว่ามาตรฐาน  
๕. การจัดการนั้นเกี่ยวข้องกับผลผลิต ท าให้ได้ผลผลิตขึ้นมาอย่างมีประสิทธิภาพและ 

ประสิทธิผล 
 
สมภพ  สุกช่วง กล่าวว่า การให้นิยามของค าว่า การบริหารมีอยู่ต่าง ๆ กัน ขึ้นอยู่กับ

จุดประสงค์การใช้ความคิดเห็น และความเข้าใจท่ีแตกต่างกัน ไม่มีค าใดเป็นมาตรฐาน หรือเป็นท่ี
ยอมรับกันโดยท่ัวไป แต่ละค าให้ความหมายและความเข้าใจแก่ผู้ใช้ในลักษณะเดียวกัน เช่น การ
บริหาร คือ กระบวนการท่ีท าให้งานส าเร็จลงโดยการใช้ทรัพยากรบุคคล และวัตถุเข้าด้วยกัน เพื่อ
บรรลุเป้าหมายขององค์การนั้น เป็นต้น๕ 

 
สมยศ นาวีการ ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึงกระบวนการของการวาง แผนการ

จัดองค์การและส่ังการควบคุมก ากับ ความพยายามของสมาชิกขององค์การและใช้ ทรัพยากรอื่นๆ 
เพื่อความส าเร็จในเป้าหมายขององค์การท่ีก าหนดไว้ลักษณะท่ีส าคัญของการ บริหาร การบริหารมี
ลักษณะส าคัญ ๘ ประการ ดังนี้ ๖ 

                                                             

 ๓ ธงชัย  สันติวงษ์, องค์การและการบริหาร, พิมพ์คร้ังที่ ๙, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, 
๒๕๓๗), หน้า ๒๖. 

๔ Harold Koontz & Heinz Weihrich, Ninth Edition Management, (New York: McGrew 
Hillbook, 1991), p. 4. 

๕ สมภพ  สุกช่วง, การบริหารการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๑), หน้า 
๕๓. 

๖ สมยศ นาวีการ, การบริหารเชิงกลยุทธ์, พิมพ์คร้ังที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์ บรรณกิจ, 
๒๕๔๔), หน้า ๗๘. 



 
๑๐ 

 

๑. การบริหารเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่ง มิใช่บุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ถ้าจะ
กล่าวถึงบุคคลผู้ท าหน้าท่ีบริหารนั้นก็เรียกว่า ผู้บริหาร  

๒. การบริหารเป็นงานท่ีจุดหมายท้ังนี้หมายความว่า ในการบริหารงานนั้น จ าเป็นต้องมี
การก าหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายไว้ก่อน ไม่ว่าจะก าหนดไว้อย่างชัดเจน หรือไม่ก็ตามส่วนการ
บริหารนั้นจะเป็นแนวทางในการด าเนินงานให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย  

๓. การบริหารเป็นแนวทางส าคัญท่ีมีอิทธิพลต่อสังคมภายในและภายนอกองค์กร ดังเช่น 
ถ้าผู้บริหารต้องการจะปรับปรุงวิธีปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ก็อาจได้โดยการ  จัดหา
เครื่องจักรเครื่องมืออันทันสมัยมาใช้ จัดการฝึกอบรมคนงานให้มีความสามารถยิ่งขึ้น ซึ่งจะเป็น ผลดี
ต่อองค์กรและผู้ปฏิบัติงานด้วย ตัวอย่างผลกระทบต่อสังคมภายนอกเป็นต้นว่า ถ้าองค์กรนั้น ๆ มี
นโยบายท่ีจะท าประโยชน์ต่อสังคม เช่น ส่งเสริมการศึกษาในชุมชนโดยให้ ทุนการศึกษาหรือบริจาค
เงินก่อสร้างโรงเรียนก็นับว่าองค์กรนั้นมีส่วนช่วยพัฒนาสังคมภายนอก องค์กรหรือองค์กรบางแห่งอาจ
ไม่น าพาต่อความเดือดร้อนร าคาญ ซึ่งองค์กรของตนก่อขึ้น เช่น ส่ิงเหล่านี้ย่อมเป็นผลของการบริหาร
อันมีอิทธิพลต่อชีวิตมนุษย์และส่ิงแวดล้อม  

๔. การบริหารเป็นเรื่องเกี่ยวกับความสามารถของกลุ่มคน ธุรกิจก่อต้ังขึ้นเพื่อ ด าเนินการ
ให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์โดยกลุ่มคน มิใช่เป็นความสามารถของบุคคลใด บุคคลหนึ่ง เพียง
บุคคลเดียวเท่านั้น ท้ังนี้ เพราะว่าคนเราย่อมมีขอบเขตความสามารถจ ากัด ท้ังด้านก าลังกาย ก าลัง
สมองและเวลา จึงจ าต้องได้รับความร่วมมือร่วมใจจากบุคคลมาช่วยกัน  

๕. การบริหารจะได้รับผลส าเร็จด้วยดีก็แต่โดยการร่วมแรงร่วมใจของบุคคลอื่น ๆ 
นอกเหนือไปจากเจ้าของธุรกิจ ท้ังนี้ เนื่องจากบรรดาเจ้าของ เช่น ผู้ถือหุ้นอาจไม่มีเวลาหรือ  
ความสามารถในการบริหารจึงต้องจัดหาผู้อื่นท่ีมีความสามารถในการบริหารจึงต้องจัดหาผู้อื่นท่ีมี
ความสามารถในการบริหารให้มาบริหารในองค์กร  

๖. การบริหารจะด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพได้ก็แต่โดยการใช้ความรู้ความ ช านาญ
และการฝึกฝนอบรมทางด้านบริหารมาโดยเฉพาะ จึงเป็นท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปว่าการ  บริหารเป็น
วิชาชีพอย่างหนึ่ง ผู้บริหารโดยเฉพาะผู้บริหารสูงสุดไม่จ าเป็นต้องมีความรู้ทางเทคนิคในการปฏิบัติ
โดยตรง แต่ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความช านาญในการบริหารอันได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ 
ฯลฯ  

๗. การบริหารเป็นส่ิงท่ีไม่มีตัวตนไม่สามารถมองเห็นได้ แต่ส่ิงท่ีจะแสดงให้เห็นว่า  การ
บริหารด าเนินไปอย่างไร ได้ผลดีหรือไม่เพียงใดนั้นก็คือผลงาน เพราะว่าผลงานจะเป็นเครื่องวัด
ความสามารถทางการบริหาร  

๘. เจ้าของธุรกิจไม่จ าเป็นต้องท าหน้าท่ีผู้บริหารเสียเองโดยท่ัวไปแล้ว (ยกเว้น  องค์กร
ขนาดเล็ก) คณะผู้บริหารมักจะเป็นกลุ่มบุคคลอื่นๆ ท่ีมีความสามารถทางการบริหารท าหน้าท่ีในนาม
ของเจ้าของธุรกิจ 



 
๑๑ 

 

ศจี  อนันต์นพคุณ  กล่าวว่า  การบริหาร  หมายถึง  กิจกรรมต่างๆ  ท่ีบุคคลต้ังแต่ ๒ คน 
ขึ้นไป น าท้ังศาสตร์และศิลป์ มาใช้ในการท างานร่วมกัน เพื่อความส าเร็จในเป้าหมายขององค์การท่ี 
ก าหนดไว โดยอาศัยปัจจัยการบริหารอย่างเหมาะสมและใช้กระบวนการบริหารอย่างมีระบบ๗ 

 
วิรัช วิรัชนิภาวรรณ ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การบริหาร  จัดการ 

(Management Administration) การบริ ห า รก ารพัฒนา  (  Development Administration) 
แม้กระท่ังการบริหารการบริการ (Service Administration) แต่ละค ามีความหมายคล้ายคลึงหรือ 
ใกล้เคียงกันท่ีเห็นได้อย่างชัดเจนมีอย่างน้อย ๓ ส่วน คือ ๘ 

๑. ล้วนเป็นแนวทางหรือวิธีการบริหารงานภาครัฐท่ีหน่วยงานของรัฐ และ/  หรือ 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ น ามาใช้ในการปฏิบัติราชการเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร ราชการ  

๒. มีกระบวนการบริหารงานท่ีประกอบด้วย ๓ ขั้นตอน คือ กา ร คิด (Thinking) หรือ
การวางแผน ( Planning) การด าเนินงาน ( Acting) และการประเมินผล (Evaluating) 

๓. มีจุดหมายปลายทาง คือ การพัฒนาประเทศไปในทิศทางท่ีท าให้ประชาชนมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีขึ้น รวมท้ังประเทศชาติมีความเจริญก้าวหน้าและมั่นคงเพิ่มข้ึน ส าหรับส่วนท่ี แตกต่างกัน คือ 
แต่ละค ามีจุดเน้นต่างกัน กล่าวคือ การบริหารจัดการเน้นเรื่องการน าแนวคิด  การจัดการของ
ภาคเอกชนเข้ามาใช้ในการบริหารราชการ เช่น การมุ่งหวังผลก าไร การแข่งขัน  ความรวดเร็ว 
การตลาด การประชาสัมพันธ์การจูงใจด้วยค่าตอบแทน การลดขั้นตอน และการลดพิธีการ เป็นต้น 
ในขณะท่ีการบริหารการพัฒนาให้ความส าคัญเรื่องการบริหารรวมท้ังการ  พัฒนานโยบาย แผนงาน 
โครงการ ( Policy, Plan, Program, Project) หรือกิจกรรมของ หน่วยงานของรัฐ ส่วนการบริหาร
การบริการเน้นเรื่องการอ านวยความสะดวกและการให้บริการ แก่ประชาชน 

 
สรุปได้ว่า  การบริหาร คือ การน าศาสตร์และศิลป์ ในการจัดการเพื่อให้ผู้อื่นกระท าในส่ิง

ท่ีผู้บริหารได้วางแผนไว้อย่างเป็นระบบ โดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์ สูงสุด 
เพื่อให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุว ัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้ 

 
 
 
 
 
 
 

                                                             
๗ ศจี  อนันต์นพคุณ, กลวิธีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ, (สงขลา: ชลบุตรกราฟฟิก, ๒๕๔๒), 

หน้า ๓ 
๘ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ , การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององค์กรตามรัฐธรรมนูญและ

หน่วยงานของรัฐ, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์นิติธรรม, ๒๕๔๘), หน้า ๕. 



 
๑๒ 

 

 
๒.๑.๒ แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร 
วิโรจน์ สารรัตนะกล่าวถึงค าว่า “การบริหาร” ซึ่ งตรงกับค าในภาษาอังกฤษว่า

Administration” และ “Management” ซึ่งจะใช้ค าว่า “Administration” ก็ต่อเมื่อไม่ต้องการใช้
คาท่ีมีความหมายหนักไปในทางการจัดการทางธุรกิจเอกชน หรือไม่ต้องการใช้คาท่ีจะทาให้เกิดความ
สับสน เพราะค าว่า “การจัดการ  (Management)” มีความหมายแคบกว่า ซึ่ งหมายถึงเป็น ผู้
บริหารงานขององค์การแห่งใดแห่งหนึ่ง หรือหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง แต่ท้ังสองคานี้สามารถใช้
แทนกันได้ ดังนั้นเมื่อพูดถึงการบริหารงานโดยท่ัวไปหรือการบริหารงานราชการจึงนิยมใช้ค าว่า  
“Administration” มากกว่า ส่วนค าว่า “Management” นิยมใช้ในทางบริหารธุรกิจแต่อย่างไรก็
ตามท้ังสองคานี้ก็มีความหมายเหมือนกัน (Synonym) ใช้แทนกันได้ แต่ท่ีนิยมใช้ต่างกันในส่วนการ
บริหารราชการและบริหารธุรกิจเท่านั้น ซึ่ง Massie & Douglas ได้กล่าวถึงการบริหารเป็นได้ท้ังศิลป์ 
ศาสตร์ และวิชาชีพ ซึ่ง๙มีดังนี้  

๑. กรณีท่ีเป็นศิลป ์(art) หมายถึง ทักษะและความรู้ท่ีแต่ละคนได้พัฒนาขึ้นเพื่อให้บรรลุ
จุดหมายจุดใดจุดหมายหนึ่ง โดยทักษะและความรู้ท่ีพัฒนาขึ้นนั้น อาจเกิดจากการฝึกฝนหรือการทา
งานร่วมกับบุคคลอื่นท่ีมีความช านาญหรือได้รับการพัฒนาทักษะทางการบริหารมาเป็นอย่างดีแล้ว  
เสมือนนักดนตรีหรือนักจิตรกรท่ีได้ฝึกฝนหรือเรียนรู้จากนักดนตรีหรือจิตรกรท่ีมีความช านาญหรือมี
ทักษะสูง  

๒. กรณีท่ีเป็นศาสตร์ (Science) หมายถึง องค์ความรู้ท่ีเกิดจากการสืบค้นหาความรู้ใหม่ๆ 
ด้วยวิธีการเชิงวิทยาศาสตร์ มีการรวบรวมข้อมูล การตั้งสมมติฐาน และการทดสอบสมมติฐาน เป็นต้น 
ดังเช่นในช่วงศตวรรษท่ีผ่านมาได้มีการพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆ ก่อให้เกิดทฤษฎีทางการบริหารขึ้นมา
มากมายหลายทฤษฎี ซึ่งผู้บริหารสามารถนาไปประยุกต์ใช้ผสมผสานกับความเป็น  “ศิลป์” ท่ีมีการ
พัฒนาขึ้นในแต่ละบุคคล กล่าวอย่างง่ายก็คือ ศิลป์เป็นเรื่องของการกระทา การฝึกฝนเพื่อความ
ช านาญ ส่วนศาสตร์เป็นเรื่องของความรู้ รู้ว่าจะทาอะไรและทาอย่างไร (art is doing, and science 
is knowing what and how to do)  

๓. กรณีเป็นวิชาชีพ (profession) นั้นเกิดขึ้นจากท้ังความเป็นศิลป์และความเป็นศาสตร์ 
โดยมีเกณฑ์ท่ีแสดงถึงความเป็นวิชาชีพ ดังนี้  

๓.๑) วิชาชีพท่ีเกิดขึ้นจากการมีองค์ความรู้ในวิชาชีพนั้นๆอย่างเป็นระบบโดยบุคคล
ในวิชาชีพนั้นๆ จะต้องได้รับการพัฒนาในเชิงสติปัญญาอยู่เสมอ  

๓.๒) วิชาชีพต้องการความมีทัศนคติเพื่อการเปล่ียนแปลง  ดังนั้นบุคคลในวิชาชีพ
นั้นๆ จะต้องมีการสืบค้นหาความคิดใหม่ (new ideas) อยู่เสมอ  

๓.๓) วิชาชีพเน้นการให้บริการต่อผู้อื่น ดังนั้นวิชาชีพหนึ่งๆ จึงต้องการหลักการเชิง
จริยธรรมว่า เงินไม่ได้เป็นปัจจัยท่ีจะใช้วัดผลส าเร็จในวิชาชีพท่ีส าคัญ  

                                                             
๙ วิโรจน์ สารรัตนะ. การบริหารการศึกษา หลักการ ทฤษฎี หน้าที่ ประเด็นและบทวิเคราะห์ , 

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๖).หน้า ๒- ๓. 



 
๑๓ 

 

         ๓.๔) วิชาชีพมีมาตรฐานทางวิชาชีพ ดังนั้นวิชาชีพหนึ่งๆ จะมีมาตรฐานทาง
วิชาชีพท่ีก าหนดขึ้นโดยสมาคมทางวิชาชีพนั้น การเข้าเป็นสมาชิกก็ต้องได้รับการยอมรับมีการฝึกฝน
อบรมและการปลูกฝังทัศนคติค่านิยมต่อวิชาชีพนั้นๆ 

เสนาะ ติเยาว์ ได้กล่าวถึงหลักส าคัญของการบริหาร ๕ ลักษณะ๑๐ คือ 
๑. การบริหารเป็นการท างานกับคนและโดยอาศัยคน  หมายความว่า การบริหารเป็น

กระบวนการทางสังคม คือ อาศัยกลุ่มท่ีรวมกันท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การ  ผู้บริหาร
จะต้องรับผิดชอบให้ส าเร็จโดยอาศัยความร่วมมือของบุคคลอื่น  มิฉะนั้น จะท างานไม่ส าเร็จ
สาระส าคัญของการบริหารในข้อนี้แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารท่ีประสบความส าเร็จจะต้องมีส่ิงต่างๆ
เหล่านี้ คือ มีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท่ีดี  ความเป็นผู้น าและสามารถท างานเป็นทีมได้มี
ความสามารถในการปรับเปล่ียนให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้ หากมีการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์ 
และมีความสามารถท าให้งานบรรลุเป้าหมายได้ 

๒. การบริหารท าให้งานบรรลุเป้าหมายขององค์การ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
องค์การต้องอาศัยความร่วมมือกันของคนทุกคน จึงจะท าให้ส าเร็จลงได้ เป้าหมายเป็นส่ิงท่ีท าให้
ผู้บริหารจะต้องท าให้บรรลุได้นั้นจะต้องมีลักษณะส าคัญ ๓ ประการ คือ เป้าหมายต้องสูงแล้วสามารถ
ท าให้ส าเร็จ เป้าหมายสูงเกินไปก็ท าให้ส าเร็จไม่ได้ เป้าหมายต่ าไปก็ไม่ท้าทายไม่มีคุณค่าประการท่ี
สอง การจะไปถึงเป้าหมายจะต้องมีระบบงานท่ีดีมีแผนงานท่ีมีประสิทธิภาพ ประการสุดท้าย จะต้อง
ระบุเวลาท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมายนั้น 

๓. การบริหารเป็นการสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  ค าว่าประสิทธิผล 
หมายความว่า ท างานบรรลุผลส าเร็จตามท่ีก าหนด ส่วนค าว่า ประสิทธิภาพหมายความว่า ท างานโดย
ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดหรือเสียค่าใช้จ่ายต่ าสุด การท างานให้ส าเร็จอย่างเดียวไม่พอแต่จะต้อง
ค านึงถึงค่าใช้จ่ายท่ีประหยัดอีกด้วย การท างานให้ได้ท้ังสองอย่าง คืองานบรรลุผลตามท่ีต้องการและ
การใช้ทรัพยากรต่ าสุดเป็นความสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

๔. การบริหารเป็นการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เป็นท่ีรู้กัน
โดยท่ัวไปว่า เราอาศัยในโลกท่ีมีทรัพยากรจ ากัดการใช้ทรัพยากรต่างๆ จึงต้องตระหนัก ๒ข้อใหญ่ๆ 
คือ เมื่อใช้ทรัพยากรใดไปแล้วทรัพยากรนั้นจะหมดส้ินไปไม่สามารถกลับคืนมาใหม่ได้และจะต้อง
เลือกใช้ทรัพยากรให้เหมาะสมอย่าให้เกิดส้ินเปลืองโดยเปล่าประโยชน์  ดังนั้น การบริหารกับ
เศรษฐศาสตร์จึงมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด  เศรษฐศาสตร์เป็นการศึกษาถึงการกระจายการใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยู่จ ากัดอย่างไร  ส่วนผู้บริหารในองค์การจะต้องผลิตสินค้าและบริหารให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๕. การบริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป  ผู้บริหารท่ีประสบ
ความส าเร็จจะต้องสามารถคาดคะเนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างถูกต้อง และสามารถปรับตัวเอง
ให้เข้ากับการเปล่ียนแปลงนั้น 

                                                             
๑๐เสนาะ ติเยาว์. หลักการบริหาร. (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๔), หน้า ๑-๒. 



 
๑๔ 

 

เทเลอร์ (Taylor) บิดาแห่งการบริหารท่ีมีหลักเกณฑ์ได้พัฒนาการบริหารซึ่งพื้นฐานอยู่ใน
หลักการ (Principles) ท่ีส าคัญ ๔ ประการ คือ๑๑ 

๑. ต้องมีการคิดค้นและก าหนดวิธีการท่ีดีท่ีสุด (One Best Way) ส าหรับงานแต่ละอย่าง
ต้องมีการก าหนดวิธีการท างานท่ีดีท่ีสุด ช่วยให้สามารถท างานเสร็จลุล่วงไปด้วยดีตามวัตถุประสงค์ 
มาตรฐานของงานจะต้องมีการจัดการเอาไว้โดยมีหลักเกณฑ์ท่ีได้พิสูจน์มาแล้วว่าเป็นวิธีท่ีดีท่ีสุดจริง  
และในเวลาเดียวกันการจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่างๆ ก็จ่ายให้ตามผลผลิตท้ังหมด 

๒. ต้องมีการคัดเลือกและพัฒนาคนงานโดยตระหนักถึงความส าคัญและคุณค่าของการ
รู้จักงานให้เหมาะสมสอดคล้องกับคนงาน นอกจากนี้ต้องมีการอบรมคนงานให้รู้จักวิธีการท างานท่ีถูก
วิธีด้วย และในการคัดเลือกคนงานจะต้องมีการพิจารณาเป็นพิเศษท่ีจะให้ได้คนท่ีมีคุณสมบัติท่ีดีท่ีสุด
ตรงตามงานท่ีจะให้ท า 

๓. ด้วยวิธีการพิจารณาอย่างรอบคอบเกี่ยวกับวิธีการท างาน  ควบคู่กับการพิจารณา
คนงานนั้น คนงานจะไม่คัดค้านต่อวิธีการท างานใหม่ท่ีได้ก าหนดขึ้น เพราะโดยหลักเหตุผลคนงานทุก
คนจะเห็นจริงถึงโอกาสท่ีจะได้รับรายได้สูงขึ้นจากการท างานถูกวิธีจะช่วยให้ได้ผลผลิตท่ีสูงขึ้น 

๔. การประสานงานร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้บริหารและคนงาน ฝ่ายบริหารควร
จะได้ประสานอย่างใกล้ชิดเป็นประจ ากับคนงานท่ีเป็นผู้ปฏิบัติงาน แต่ต้องไม่ใช่โดยตรงโดยการลงมือ
ปฏิบัติงานท่ีควรจะเป็นของคนงานเท่านั้น  

 
สุปรีชา  กมลาศน อธิบายว่า  แนวคิดการบริหารไดรับการพัฒนาขึ้นมาตามแบบวิธีการ 

ทางวิทยาศาสตร์ จนเกิดเป็นทฤษฎีการบริหารท่ีมุ่งจะวิเคราะห์ศึกษาถึงการบริหารอย่างเปน็ระบบ 
โดยเฮนรี่ ฟาโย  นักบริหารชาวฝรั่งเศส  ซึ่งได้วางรากฐานส าคัญของทฤษฎีการบริหารท่ัวไปอัน เป็นท่ี
ยอมรับกันอย่างกว้างขวาง ทฤษฎีอันหนึ่งท่ีว่าด้วยหน้าท่ีในการบริหาร ๕ ประการ คือ การวางแผน  
การจัดองค์การ  การบังคับบัญชา  การประสานงาน  และการควบคุม ต่อมาไดพัฒนา และปรับปรุง
จนกลายเป็นต าราการบริหาร  เช่น  ทฤษฎีของลูเธอร กูลิค  ศาสตราจารย์การบริหาร รัฐกิจชาว
อเมริกัน ท่ีไดขยายแนวคิดของฟาโยล ก าหนดหน้าท่ีในการบริหารท่ีเรียกกันว่า POSDCoRB : 
Planning (การวางแผน) Organizing (การจัดองค์การ) Staffing (การจัดบุคคลเข้าท างาน) Directing 
(การส่ังการหรืออ านวยการ) Coordinating (การประสานงาน) Reporting  (การรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน)  Budgeting (การงบประมาณ)๑๒ 

 
 
 
 

                                                             
๑๑ เทเลอร์ อ้างใน ธงชัย สันติวงษ์, องค์การและการบริหาร. พิมพ์คร้ังที่ ๑๑, (กรุงเทพมหานคร: ไทย

วัฒนาพานิช, ๒๕๔๓), หน้า ๔๗-๔๘. 
๑๒ ปรีชา  กมลาศน์, พลอากาศโท. หม่อมหลวง, กลยุทธ์การบริหาร. (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัย

ธุรกิจบัณฑิต, ๒๕๔๕), หน้า ๒. 



 
๑๕ 

 

จันทรานี   สงวนนาม กล่าวว่า การบริหารงานในทุกองค์การ   ไม่ว่าขนาดเล็ก   ปาน
กลาง   หรือขนาดใหญ่   จ าเป็น จะต้องมีปัจจัยขั้นพื้นฐาน   หรือองค์ประกอบ  หรือทรัพยากร
ทางการบริหาร  โดยท่ัวไปถือว่าปัจจัย ท่ีส าคัญของการบริหารมีอยู่   ๔  ประการ  ซึ่งรูจักกันในนาม
ของ ๔ M ’s  ไดแก๑๓ 

 ๑. คน (Man) ไดแก บุคคลหรือกลุ่มบุคคลในองค์การท่ีร่วมกันท างาน 
 ๒. เงิน (Money) ไดแก งบประมาณท่ีใช้ในการบริหารทุกๆ  สวนขององค์การ  
 ๓. วัสดุส่ิงของ (Materials) ไดแก วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ต่างๆ  
๔.   การจัดการ (Management)   ไดแก การบริหารงานองค์การของผู้บริหาร    
ปัจจัยขั้นพื้นฐานในการบริหารงาน   เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นท่ีต้องน ามาเขาสู่กระบวนการของ 

การบริหารในแต่ละองค์การ   เพื่อให้บรรลุตามเป้าประสงค์ท่ีก าหนดไว จะขาดอย่างใดอย่างหนึ่ง ไม
ไดคือท้ัง ๔ ประการจะต้องเกื้อหนุนหรือสนับสนุนซึ่งกันและกัน แต่ถ้าจะพิจารณาในแต่ละ ประการ
แลว  คน (Man)  นับไดว่าเป็นปัจจัยข้ันพื้นฐานท่ีส าคัญท่ีสุด เพราะคนเป็นผู้ใช้หรือบริหาร เงิน   วัสดุ   
ส่ิงของและการด าเนินงานทุกอย่างในองค์การ  ดังท่ีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับท่ี  
๘  ได้กล่าวไววา  “คน”  เป็นศูนย์กลางของการพัฒนาทุกชนิด 

 
สุพิณ เกชาคุปต์ ได้กล่าวถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participation Management) เป็น

แนวทางการบริหาร ท่ีเปิดโอกาสให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด การวางแผน และการตัดสินใจ
ในงานต่าง ๆ ท่ีเขามีส่วนรับผิดชอบอยู่ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การท าให้พนักงานเกิด
ความรู้สึกเป็นเจ้าของ มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินงานต่าง ๆ ขององค์กรใด ท่ีใช้นโยบายการ
บริหารแบบนี้เป็นการแสดงให้พนักงานได้รู้ว่าฝ่ายบริหารเห็นความส าคัญของพนักงาน ท่ีมีต่อ
ความส าเร็จขององค์การ ท าให้เกิดความรู้ สึกท่ีดี มีความภูมิใจ และรับผิดชอบต่องานอย่างเต็มท่ีซึ่ง
เป็นการจูงใจในการท างานท่ีดีวิธีหนึ่ง๑๔ 

 
 วิเชียร  วิทยาอุดม ได้กล่าวว่า การบริหารเกิดในยุคการปฏิวัติอุตสาหกรรม ช่วงต้น
ศตวรรษท่ี ๒๐ ได้มีการแยกกรอบการศึกษาแนวคิดการบริหารให้สอดคล้องตามยุคสมัยตามความ
นิยม ซึ่งแล้วแต่ช่วงของเวลาหรือจุดเน้นของเนื้อหาเป็นส าคัญ แบ่งแนวคิดการบริหารได้ดังต่อไปนี้๑๕ 
 ๑) การบริหารยุคก่อนคลาสสิค เริ่มในปีค.ศ.๑๘๘๐คนเริ่มหาวิธีการบริหารท่ีมีหลักเกณฑ์ 
คือ  

     (๑) คนงานอยู่ภายใต้อ านาจหัวหน้า  
     (๒) มีระบบเจ้าขุนมูลนาย  
     (๓) ใช้ระบบเผด็จการ  

                                                             
๑๓ จันทรานี   สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, หนา ๒๘.   
๑๔สุพิณ  เกชาคุปต์, การจัดการปฏิบัติงาน, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัย-ธรรมศาสตร์, 

๒๕๔๔), หน้า ๙๒-๙๓. 
๑๕วิเชียร  วิทยอุดม, ทฤษฎีองค์การ. (กรุงเทพมหานคร: ธีระฟิล์มและไวเท็กซ์, ๒๕๔๘). หน้า ๕๒. 



 
๑๖ 

 

     (๔) สังคมชาวเยอรมันมีการแบ่งแยกบุคคลท่ีมีอ านาจเหนือกว่า  
     (๕) มีระบบศักดินา  
 เมื่อมีการปฏิวัติอุตสาหกรรมในช่วงคริสต์ศตวรรษท่ี ๑๘ องค์กรมีขนาดใหญ่ขึ้น การ

ผลิตเปล่ียนจากครัวเรือนมาเป็นโรงงาน และในตอนต้นศตวรรษท่ี ๑๙ องค์การธุรกิจรูปแบบบริษัทก็
เกิดขึ้น จึงพอสรุปได้ว่า การบริหารยุคก่อนคลาสสิค คือ เริ่มจากคนรวมกลุ่มกันท างาน และบุคคลท า
หน้าท่ีบริหารจัดการโดยข้ึนอยู่กับลักษณะกลุ่มนั้น ๆ โดยไม่มีกฎเกณฑ์ใด ๆ 
 ๒) การบริหารยุคคลาสสิค เกิดขึ้นระหว่างปี ค.ศ. ๑๘๘๐-๑๙๓๐ เป็นการบริหารท่ีมี
หลักเกณฑ์ มีสาระส าคัญ คือ มีการปฏิวัติอุตสาหกรรม มีการจ่ายค่าจ้างท่ีเพียงพอ มีสิทธิ์ครอบครอง
ทรัพย์สินส่วนตัว มีความก้าวหน้าทางวิชาการ โดยพื้นฐานแนวคิดมาจากการพัฒนาอุตสาหกรรม คือ 
ศึกษาวิธีผลิต บอกวิธีท างานให้มีประสิทธิภาพ ซึ่ง Frederick W. Taylor บิดาแห่งวิทยาศาสตร์ ได้
พัฒนาหลักการบริหาร ๔ ข้อ ดังนี้  

       (๑) งานทุกงานต้องก าหนดวิธีการอ่านและทุกคนต้องปฏิบัติตาม  
      (๒) มีหลักเกณฑ์การคัดเลือกคนงาน  
      (๓) ทุกคนต้องได้รับการอบรม  
      (๔) ฝ่ายบริหารต้องร่วมมือกับพนักงาน  
Taylor ใช้เทคนิคการบริหารตามหลักวิทยาศาสตร์ คือ  

     (๑) เวลาท่ีจะใช้มนุษย์ท างาน  
     (๒) หลักการก าหนดค่าจ้าง ก าหนดตามลักษณะงาน  
     (๓) การแยกการวางแผนให้ออกจากการปฏิบัติงาน และ Henni Fayol บิดาแห่ง

ทฤษฎีการบริหาร ได้เสนอหลักการบริหาร ๑๔ หลัก ดังนี้ คือ หลักการแบ่งงานกันท า หลักอ านาจ
หน้าท่ีและความรับผิดชอบ หลักความมีวินัย หลักบังคับบัญชา หลักอ านวยการ หลักผลประโยชน์
ส่วนรวม หลักผลประโยชน์ตอบแทน หลักรวมอ านาจ หลักสายบังคับบัญชา หลักความมีระเบียบ 
หลักความเสมอภาค หลักความมั่นคง หลักความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และหลักความสามัคคี อีกท้ัง 
Max Weber นักคิดการบริหารระบบราชการ ได้น าไปใช้บริหารองค์กรได้ดี ดังนี้ มีกฎระเบียบ
ข้อบังคับไม่ยึดติดตัวบุคคล ใช้หลักแบ่งงานกันท า มีโครงสร้างสายบังคับบัญชา ความมีอาชีพท่ีมั่นคง 
มีอ านาจในการตัดสินใจและมีเหตุผล 
 ๓) การบริหารยุคมนุษยสัมพันธ์ เกิดขึ้นในช่วงปี ค.ศ. ๑๙๗๔-๑๙๕๐ ซึ่ง Elton Mayo ได้
ให้แนวคิดทางการบริหารว่า มนุษย์เป็นสัตว์สังคม มีความต้องการให้ความคิดตัวเองเป็นจริง เน้นการ
จูงใจ และได้ท าการทดลองศึกษาท่ีโรงงานฮอร์ธอร์น ในปี ค.ศ. ๑๙๒๓-๑๙๒๗ โดยให้ข้อเสนอแนะ 
คือ แก้ไขด้านบริหาร ใช้ประโยชน์จากความรู้ด้านสังคมศาสตร์ น าวิธีมนุษยสัมพันธ์มาใช้อย่างถูกต้อง 
มีการจูงใจพนักงานและมีการส่ือสารท่ีดีในองค์การโดยเน้นเรื่องภาวะผู้น า ทัศนคติในงานให้
ความส าคัญกับคนและกลุ่มท างาน 
 ๔) การบริหารยุคพฤติกรรมศาสตร์ เกิดขึ้นในช่วงปี ๑๙๕๘-ปัจจุบัน ซึ่ง เชสเตอร์ ไอ บาร์
นาร์ด ผู้บุกเบิกแนวคิดนี้เช่ือว่า องค์การเป็นระบบร่วมแรงร่วมใจของบุคคลต้ังแต่สองคนขึ้นไป เพื่อให้
บรรลุผลส าเร็จ เช่ือว่าการโน้มน้าวจิตใจมี ๒ ลักษณะ คือ ลักษณะเฉพาะเจาะจง เช่น แรงจูงใจด้าน
วัตถุ และลักษณะท่ัวไป เช่น ความรู้สึก และ ดักกลาส แมกเกอเกอร์ ศึกษาพฤติกรรมมนุษย์ว่ามี ๒ 



 
๑๗ 

 

แบบ คือ (๑) ทฤษฎีเอกซ์ (x) เป็นสมมติฐานทางลบ (๒) ทฤษฎีวาย (y) เป็นสมมติฐานทางบวก ซึ่งมี
อิทธิพลต่อการบริหารการศึกษา คือ ท าให้ผู้บริหารหันมาสนใจการพัฒนาระบบท างาน และสร้างขวัญ
ก าลังใจแก่บุคลากร อีกท้ังควรน าหลักวิทยาศาสตร์ สังคม และจิตวิทยา มาใช้บริหารอย่างเหมาะสม 
และควรน ากรอบความคิด ท่ีได้จากทฤษฎีการบริหารมาเป็นแนวทางบริหารและประยุกต์ใช้หลักการ
ต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์จริง 
 ๕) แนวคิดการบริหารสมัยใหม่ พัฒนาขึ้นมาในปี ค.ศ. ๑๙๕๐ มีลักษณะแบบสหวิทยาการ 
ท่ีรับแนวคิดจากหลายสาขาวิชามาพัฒนาเป็นทฤษฎีการบริหารสมัยใหม่ ดังนี้ 
 (๑) การบริหารสมัยใหม่ในเชิงปริมาณ เริ่มมีขึ้นในปี ค.ศ. ๑๙๕๐ ใช้เทคนิคเชิง
ปริมาณตัดสินใจและควบคุมงาน ได้แก่ การวิจัย การปฏิบัติงานโดยใช้โปรแกรมเชิงเส้นตรง รูปแบบ
หุ่นจ าลอง การควบคุมสินค้าคงคลัง การควบคุมคุณภาพ เพื่อแก้ปัญหาของฝ่ายจัดการและตัดสินใจได้
เหมาะสม 
  (๒) การบริหารสมัยใหม่ในเชิงระบบ เริ่มมีต้ังแต่ ปี ค.ศ. ๑๙๕๐ ซึ่ง Karl Ludwig 
von Bertalanffy อธิบายความเหมือนระบบต่าง ๆ คือ ระบบกายภาพ ระบบชีวภาพและระบบสังคม 
เรียกว่า ระบบย่อยมี ๒ ระบบ คือ ระบบเปิด คือ การแลกเปล่ียนข้อมูลส่ิงแวดล้อมภายนอก ปรับ
โครงสร้างภายในให้อยู่รอดได้ ระบบปิด คือ ระบบท่ีไม่มีการตอบสนองต่อส่ิงแวดล้อม เช่น การ
ทดลองในห้องปฏิบัติการ ซึ่งเป็นการตัดสินใจท่ีจะแก้ไขปัญหาตามเหตุผล ซึ่งศาสตราจารย์ Harold 
Koontz กล่าวว่า องค์ประกอบระบบมี ๔ ส่วน ได้แก่  
 ๑) ปัจจัยน าเข้า คือ ทรัพยากรการบริหารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน 
ประกอบด้วย ๔M คือ Man หมายถึง การบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา การคัดเลือก การบรรจุ
แต่งต้ัง การโอนย้าย การบ าเหน็จความชอบ การพัฒนาบุคลากรและสวัสดิการ Money หมายถึง การ
บริหารงานคลัง เช่น จัดเก็บรายได้ การรับและเบิกจ่ายเงิน การตรวจเงิน รายงานเงินคงเหลือ จัดท า
บัญชี พัสดุ การจัดซื้อจัดจ้าง และงบประมาณรายจ่าย Material หมายถึง การด าเนินการก่อสร้าง 
การส ารวจ การออกแบบ การเขียนแบบ การประมาณค่าใช้จ่าย โครงการและการควบคุมก่อสร้าง 
Management หมายถึง การบริหารงานท่ัวไป เช่น งานธุรการ งานสารบรรณ งานประชุม และงาน
ประชาสัมพันธ์ 
 ๒) กระบวนการ คือ ขั้นตอนการน าทรัพยากรขององค์การแปรสภาพมาเป็น
ผลผลิต เช่น กิจกรรมการบริหารจัดการ วิธีการปฏิบัติงานและกิจกรรมการผลิต 
 ๓) ผลผลิต คือ ส่ิงท่ีได้จากกระบวนการแปรสภาพ เช่น ผลลัพธ์ด้านการเงิน 
ด้านการด าเนินงานพนักงาน และความพึงพอใจของประชาชน 
 ๔) การป้อนกลับ คือ การแสดงผลด าเนินงานท่ีสะท้อนจากนอกระบบเพื่อ
ปรับปรุงให้ได้ผลลัพธ์ที่พึงพอใจมากขึ้น  
  จึงพอสรุปได้ว่า องค์การมีระบบย่อยท่ีสัมพันธ์กัน มีโครงสร้างหน้าท่ีปฏิบัติงานให้
บรรลุผล ซึ่งปัจจัยภายในและภายนอกมีอิทธิพลต่อการบริหารงานช่วยให้ผู้บริหารมองเห็นภาพรวม
องค์การ และอธิบายส่ิงท่ีอาจเกิดผลกระทบต่อการด าเนินงานได้ และสามารถวางรูปแบบการปรับปรุง
องค์การเพื่อให้ด ารงอยู่ได้ภายใต้ภาวะความเปล่ียนแปลง 



 
๑๘ 

 

  (๓) การบริหารสมัยใหม่ในเชิงสถานการณ์ เริ่มมีขึ้นในปี ค.ศ. ๑๙๗๓-๑๙๗๕ 
สมมติฐานแนวคิดนี้ คือ องค์การแต่ละแห่งมีความแตกต่างทุกด้านจึงควรปรับรูปแบบการจัดองค์การ
ให้เหมาะสม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพองค์การ โดย 
 ๑) ลักษณะส าคัญ คือ การบริหารองค์การจะดีหรือไม่ขึ้นอยู่สถานการณ์ โดย
ต้องพยายามวิเคราะห์สถานการณ์ให้ได้ผลท่ีดีท่ีสุดและยอมรับหลักการทฤษฎีระบบ 
 ๒) หลักเกณฑ์วิเคราะห์ คือ ตรวจสอบปัญหาเฉพาะหน้า ก าหนดปัจจัยท่ีคิดว่า
มีส่วนตัดสินใจ หาทางเลือก ประเมินทางเลือก และเลือกทางเลือก ดังนั้น การออกแบบโครงสร้าง
องค์การแต่ละครั้งต้องเสนอทางเลือกท่ีเหมาะสมกับสภาวะแวดล้อม และแนวคิดนี้ได้พัฒนาจน
เรียกว่า ทฤษฎีการบริหารตามสถานการณ์ 
 ๖) แนวคิดการบริหารยุคหลังสมัยใหม่ มาจาก William E. Berquist ยุคนี้องค์การมีความ
ซับซ้อน จึงน าแนวคิดทฤษฎีไร้ระเบียบจากนักทฤษฎีฟิสิกส์ นักอุตุนิยมวิทยา นักชีววิทยาและ
นักวิทยาศาสตร์ภายภาพมาใช้เรื่องตัวเลข ประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์ช้ันสูง เพื่ออธิบายความซับซ้อน
ของพฤติกรรมมนุษย์และความยุ่งเหยิงของสังคม โดยหาเหตุผลการเผชิญความซับซ้อน และแนวทาง
ใหม่ ๆ ปรับรูปแบบท างานให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลง จัดองค์การเรียนรู้น าระบบการ
บริหาร ต่าง  ๆ  มาใ ช้  เ ช่น TQM, Balanced Scorecard, Benchmarking, Reengineering, Six 
Sigma ซึงมีประโยชน์ในการบริหารธุรกิจปัจจุบัน 
 (๑) การบริหารคุณภาพโดยรวม (TQM) เกิดในปี ค.ศ. ๑๙๘๐-๑๙๙๐ ซึ่ง Edward 
Deming แนะน าวิธีการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานแก่นักบริหารชาวญี่ปุ่น คือ วิเคราะห์ความ
แตกต่างคุณภาพสินค้า หลักส าคัญ คือ ต้องมีการผลิตสินค้าและบริการเป็นท่ีพึงพอใจแก่ลูกค้าบริษัท 
ต้องมีกิจกรรมปฏิบัติเป็นขั้นตอนและตัดสินใจอย่างรอบคอบ เพื่อแข่งขันในตลาดโลกได้ 
 (๒) Balanced Scorecard เป็นเครื่องมือช่วยให้องค์กรแปลกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ 
ถือได้ว่าเป็นระบบการวัดผลการด าเนินงานท่ีถ่ายทอดวิสัยทัศน์ และกลยุทธ์ขององค์กรสู่การปฏิบัติ 
และสะท้อนการด าเนินงานในมุมมอง ๔ ด้าน คือ การเงิน ลูกค้า กระบวนการภายใน เรียนรู้และ
พัฒนา 
 (๓) Reengineering  คือ การออกแบบกระบวนการทางธุรกิจใหม่ เพื่อลดต้นทุน และ
เพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันธุรกิจ การน าไปใช้ต้องค านึงถึงปัจจัยดังนี้ คือ วิธีการท่ีเป็นระบบ ลง
รายละเอียดทุกขั้นตอน ความร่วมมือบริหารการเปล่ียนแปลงต้องตอบสนองท้ังภายในและภายนอก 
ควรเอื้อให้วิเคราะห์ผลกระทบท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงท่ีมีต่อทุกหน่วยงานในองค์กรได้ จัดรูปแบบ
และจ าลองสถานการณ์ เพื่อลดความเส่ียง ใช้แผนแบบต่อเนื่องในการท าธุรกิจใหม่ ไม่ควรปฏิบัติเสร็จ
แล้วท้ิง และไม่ควรเก็บจนล้าสมัย คณะจัดท าโครงการจะต้องเข้าถึงข้อมูลท้ังหมด เพราะจะมีผลต่อ
การตัดสินใจ 
 (๔) Six Sigma คือ มาตรฐานท่ีองค์กรยึดถือพัฒนาคุณภาพสูงสุด เพื่อผลิตผลงานท่ี
ปราศจากข้อบกพร่อง ความส าเร็จอยู่ท่ีปัจจัยดังนี้ ผลงานปฏิบัติระดับหัวหน้างาน ความเป็นผู้น า 
วิธีการปฏิบัติ ได้แก่ วิเคราะห์ ปรับปรุง ควบคุม ความรวดเร็ว ความสมบูรณ์ ชัดเจนเรื่องการ



 
๑๙ 

 

ประเมินผล ให้ความส าคัญท่ีลูกค้าและกระบวนการปฏิบัติงาน และการปรับปรุงบนรากฐานการใช้
วิธีการทางสถิติ 
 (๕) Benchmarking เป็นกระบวนการวัดและเปรียบเทียบผลิตภัณฑ์ เพื่อน าผลมา
ปรับปรุงองค์กรเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศมี ๒ ประเภท คือ Benchmarking แบบเด่ียว องค์กรจะก าหนด
หัวข้อเรื่องและด าเนินการตามกระบวนการคนเดียว มีการแลกเปล่ียนข้อมูลเฉพาะ ไม่แลกเปล่ียน
ข้อมูลคู่เปรียบเทียบ ข้อดี คือ เลือกหัวข้อท่ีต้องการและควบคุมระยะเวลาได้ ข้อจ ากัด คือ ใช้
เวลานาน ส่วน Benchmarking แบบกลุ่ม เป็นการรวมกลุ่มองค์กรท่ีต้องการท า Benchmarking 
เรื่องเดียวกัน ข้อดี คือ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สร้างเครือข่าย ข้อจ ากัด คือ การก าหนดหัวข้อต้อง
เป็นมติร่วมของกลุ่ม ไม่สามารถสนองความต้องการได้ท้ังหมด 

 
มัลลิกา  ต้นสอน กล่าวว่า การบริหารกิจการต่าง ๆ จ าเป็นต้องมีทรัพยากรอันเป็น

ปัจจัยพื้นฐาน ๔ ประการ ในการบริหารเราะประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจัดการ
ขึ้นอยู่กับความสมบูรณ์ และคุณภาพปัจจัย ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังนี้๑๖ 
 ๑) บุคคล (Man) การสร้างความสามารถในการแข่งขันขององค์การผ่านทรัพยากร
มนุษย์ เช่น การฝึกอบรม การพัฒนาบุคลากร การปฏิบัติงาน เป็นต้น การท างานของคนท่ีใช้
สติปัญญา และก าลังแรงงานประกอบอาชีพสามารถตอบสนองตามต้องการของสังคมท้ังส้ิน 
 ๒) เงินทุน (Money) เป็นการบริหารเงินทุนขององค์การ เช่น สถานะทางการเงิน 
กิจกรรมทางการเงิน และโอกาสในการลงทุน เป็นต้น ซึ่งเงินทุนท่ีใช้ในการผลิตและการบริการนี้จะถูก
แปลความหมายไปถึงเงินทุนท่ีใช้ในการซื้อเครื่องมืออุปกรณ์อ านวยความสะดวกในการผลิตก็ตาม 
 ๓) วัสดุอุปกรณ์ (Material) ประสิทธิภาพในการแปรรูปขององค์การ ตลอดจนการ
พัฒนาผลิตภาพ (Productivity) ของธุรกิจ เช่น การใช้เทคโนโลยี การจัดการวัสดุอุปกรณ์     การ
จัดการคุณภาพ เป็นต้น 
 ๔) การบริหารจัดการ (Management) เป็นเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับองค์การ และความสามารถใน
การบริหารงาน เช่น โครงสร้างขององค์การ วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน หรือกฎเกณฑ์ 
ตลอดจนความสามารถของทีมงาน หรือผู้บริหาร เป็นต้น การท่ีบุคคลใดบุคคลหนึ่งได้น าเอาทรัพยากร
บุคคลและเงินทุนมารวมกัน เพื่อการบริหารและบริการโดยม่งหวังผลก าไรเป็นส าคัญ ซึ่งจะต้องเผชิญ
กับความเส่ียงในการขาดทุน ถ้าหากผลของการด าเนินธุรกิจไม่เป็นไปตามท่ีคาดหมาย 
 
 
 

                                                             
๑๖มัลลิกา  ต้นสอน, การจัดการยุคใหม่, (กรุงเทพมหานคร: เอ็กซเปอร์เน็ท, ๒๕๔๗), หน้า ๕๗-๕๘. 



 
๒๐ 

 

  พงษ์ศักด์ิ  ปัญจพรผล กล่าวถึง กระบวนการการบริหารควรประกอบด้วย ๑๐ ประการ 
คือ๑๗ 

 ๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การก าหนดงานหรือวิธีการปฏิบัติงานไว้ เป็นการ
ล่วงหน้าโดยเกี่ยวกับการคาดการณ์ (Forecasting) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Set Objective) การ
พัฒนากลวิธี (Develop strategies) ในการวางแผน ซึ่งต้องค านึงถึง นโยบาย(Policy) เพื่อให้แผนงาน
ท่ีก าหนดขึ้นไว้มีความสอดคล้องต้องกันในการด าเนินงาน  

 ๒. การจัดการ (Organizing) หมายถึง การพัฒนาระบบการท างานเพื่อให้งาน  ต่าง ๆ 
สามารถด าเนินไปโดยมีการประสานงานกันอย่างดี  

 ๓. การจัดคนเข้าท างาน (Staffing) หมายถึง การจัดหาบุคคลเข้าปฏิบัติงานให้ เหมาะสม
ตามต าแหน่งหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ  

 ๔. การตัดสินใจ (Decision) หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการท่ีจะตัดสินใจ 
แยกแยะและวิเคราะห์ออกมาให้ได้ว่าในการท างานจะต้องมีการตัดสินใจในเรื่องใดบ้าง  

 ๕. การส่ังการ (Directing) หมายถึง การศึกษาวิธีการวินิจฉัยส่ังการ รวมท้ังการ ควบคุม
งานและนิเทศงาน ตลอดจนศิลปะในการบริหารงานท่ีจะท าให้การท างานประจ าวันของ เจ้าหน้าท่ีทุก
คนเป็นไปด้วยดี  

 ๖. การควบคุม (Controlling) หมายถึง การร่วมมือประสานงาน เพื่อการด าเนินการ
เป็นไปด้วยดี และราบรื่น ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีจะท าการประสานงานดีขึ้น และด าเนินการ
แก้ไขเมื่อเกิดปัญหาข้ึน 

 ๗. การร่วมมือประสานงาน (Coordinating)หมายถึง การประสานงานให้ผู้ปฏิบัติงานทุก
ฝ่ายมีความเข้าใจในงาน เข้ามาร่วมท างานกันอย่างพร้อมเพรียงกันข้อตกลงท่ีส าคัญยิ่งของการ
ประสานงาน คือ ความร่วมมือ ซึ่งเป็นเรื่องของ “จิตใจ” 

 ๘. การส่ือข้อความ (Communicating) หมายถึง การผ่านข่าวสารข้อมูลและความ เข้าใจ 
เพื่อท่ีจะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามท่ีต้องการ  

 ๙. การรายงานผล (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติของหน่วยงาน ให้แก่ 
ผู้บริหารและสมาชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคล่ือนไหวของการด าเนินงาน ตลอดจน  การ
ประชาสัมพันธ์ (Public Relations) แจ้งให้ประชาชนทราบ ซึ่งโดยท่ัวไปการรายงาน จะหมายถึง 
วิธีการของสถาบันหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ข้อมูลแก่ผู้สนใจมาติดต่อ สอบถามผู้บังคับบัญชา/
ผู้ร่วมงาน ความส าคัญของการรายงานนั้นจะต้องต้ังอยู่บนรากฐานของ ความเป็นจริง  

 ๑๐. การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การงบประมาณ โดยศึกษาให้ทราบถึง 
ระบบและกรรมวิธีในการบริหารเกี่ยวกับงบประมาณ และการเงินตลอดจนการใช้งบประมาณใน การ
ควบคุมงาน 

 
 

                                                             
๑๗พงษ์ศักด์ิ ปัญจพรผล , องค์การและการจัดการ , (กรุงเทพมหานคร: สถาบันราชภัฏนครปฐม , 

๒๕๔๒), หน้า ๖๔-๗๒. 



 
๒๑ 

 

ส านักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ เสนอแนวคิดว่า การบริหารเป็น กิจกรรมซึ่งมี
ลักษณะส าคัญ ๔ ประการ ได้แก่  

๑. เป็นกิจกรรมต้ังแต่ ๒ คนขึ้นไป  
๒. กลุ่มบุคคลร่วมมือกันท ากิจกรรม  
๓. กิจกรรมเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน  
๔. ท ากิจกรรมโดยใช้กระบวนการและทรัพยากรท่ีเหมาะสม  
 
สรุปว่า การบริหาร เป็นการกระท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งท่ีมีคนร่วมงานต้ังแต่ ๒ คน

ขึ้นไป โดยมีการต้ังวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และวางแผนการด าเนินงาน โดยอาศัยความร่วมมือ ตลอด
ถึงการประสานงานระหว่างกัน จากคนทุกฝ่าย ด้วยการบริหารอย่างมีแบบแผนและมีระเบียบวิธีใน
การปฏิบัติงาน การน าทรัพยากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีต้ังไว้ 

 
๒.๒ ความหมายของการบริหารการศึกษา 
๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ ได้กล่าวว่า การบริหารการศึกษา โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน(School-

Based Management) ซึ่งเป็นรากฐานและความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษาให้สถานศึกษาสามารถจัด
การศึกษาได้อย่างมีคุณภาพได้ตามมาตรฐานและสามารถพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง๑๘ 

 
ชาญชัย อาจิณสมาจาร กล่าวว่า การบริหารการศึกษานั้นมีขอบข่ายครอบคลุม ๕ 

ประการด้วยกันคือการผลิตการประกันการใช้ผลผลิตจากประชาชนการเงินและการบัญชีบุคลากรและ
การประสานงานเมื่อประยุกต์ท้ัง๕ขอบข่ายนี้ในด้านการศึกษาเราก็จะได้ขอบข่ายของการบริหาร
การศึกษาดังนี้ 

๑. การผลิตหมายถึงการตระหนักถึงเป้าหมายของการศึกษาซึ่งได้ถูกจัดต้ังขึ้นโดยสังคม
ดังนั้นการบริหารการศึกษาต้องค านึงถึงลักษณะท่ีพึงประสงค์ของสังคม 

๒. การประกันการใช้ผลผลิตจากประชาชนผลผลิตจะต้องเป็นท่ียอมรับจากประชาชนใน
การใช้และประโยชน์ท่ีได้รับ 

๓. การเงินและการบัญชีหมายถึงการบริหารการศึกษายังเกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงิน
ส าหรับการด าเนินงานในการด าเนินงานกิจกรรมเครื่องมือทางการศึกษา 

๔. บุคลากรคือการก าหนดกรอบและการด าเนินงานในการสรรหาบุคคลและการด ารงไว้
ซึ่งความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรด้วยกันเพื่อก่อให้เกิดความร่วมมือขวัญท่ีดีและความซื่อสัตย์ต่อ
องค์การ 

๕. การประสานงานเป็นกิจกรรมท่ีส าคัญของการบริหารการศึกษาเพราะเป็นการประกัน
ถึงความสัมพันธ์ภายในท่ีใกล้ชิดและการผสมผสานกิจกรรมท้ังหมดขององค์การจากท่ีกล่าวมาข้างต้น

                                                             
๑๘กระทรวงศึ กษา ธิก า ร , กา รบริ ห า รสถานศึ กษาที่ เ ป็ น นิ ติบุ คคล , (ก รุ ง เทหมานคร :

กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๔๖),หน้า๖. 



 
๒๒ 

 

พอสรุปได้ว่าการบริหารการศึกษาคือการใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ซึ่งเป็นการด าเนินการของกลุ่มบุคคล
ตามวิถีทางท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพมากท่ีสุดและเป็นสมาชิกทีดีของ
สังคมให้มีความเจริญก้าวหน้าทางด้านความรู้ความสามารถและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดี๑๙ 

 
 กาญจน์   เรืองมนตรี ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึงการท่ีผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู-อาจารย์ได้ร่วมมือกันจัดการศึกษา โดยมีการวางแผนปฏิบัติงานแล้วปฏิบัติตาม
แผนท่ีก าหนดไว้ และประเมินผลการปฏิบัติการเพื่อใช้ทรัพยากรทางการศึกษาท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้
เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา และส่งผลดีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมีคุณภาพ๒๐ 
  
 กัลยา  วิลาวรรณ  ไดให้ความหมายว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง ความพยายามท่ี
จะด าเนินเกี่ยวกับเรื่องของการศึกษา อันไดแก โรงเรียน หลักสูตร ครู นักเรียน วัสดุอุปกรณ์ ต ารา
เรียน และอาคารสถานท่ี เป็นต้น ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพหรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ ผู้เรียนท่ีมี
คุณภาพในท่ีสุด๒๑  
 
 ธรณิศวร จิตขวัญ ได้กล่าวไววา การบริหารการศึกษา คือ การด าเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับ
การศึกษาทุกด้านเพื่อพัฒนาการเรียนของนักเรียนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการพัฒนา 
สมาชิกของสังคมใหม้ีความเจริญงอกงามในด้านต่างๆ และให้เป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม๒๒ 
 
 Good ใหความหมายว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การควบคุมและการ จัดการด้าน
การบริหารโรงเรียน ซึ่งเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน งานธุรการ งานท่ีเกี่ยวกับ ตัวครูและ
นักเรียนตลอดจนบุคลากรอื่นๆ๒๓ 
 

สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง  กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีร่วมมือกันด าเนินการ เพื่อ
พัฒนาเด็ก เยาวชน ให้มี ความสามารถ ทัศนคติ พฤติกรรม ค่านิยม หรือคุณธรรม ท้ังในด้านการ

                                                             
๑๙ชาญชัย อาจิณสมาจาร, ศัพท์การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: ต้นอ้อแกรมมี่, ๒๕๔๐),

หน้า๓๘-๓๙. 
๒๐กาญจน์  เรืองมนตรี, เอกสารประกอบค าบรรยายวิชา หน้าที่ผู้น าทางการศึกษา ,(มหาสารคาม: 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม,๒๕๔๐), หน้า ๑. 
๒๑ กัลยา  วิลาวรรณ, “การปฏิบัติงานของผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายธุรการ  โรงเรียนมัธยมศึกษา   สังกัดกรม

สามัญศึกษา”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๙). 
๒๒ ธรณิศวร์  จิตขวัญ,  “ความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด 

ส านักงานประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (การบริหารการศึกษา)    คณะ
ศึกษาศาสตร์: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๒). 

๒๓ Good, Center V, Dictionary of Education, (New York: McGraw – Hill.1973, p. 14. 



 
๒๓ 

 

สังคม การเมือง และเศรษฐกิจ เพื่อให้บุคคลดังกล่าวเป็นสมาชิกท่ีดี มีประสิทธิภาพของสังคม และ
สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

 
 

 ๒.๒.๒ แนวคิดในการบริหารการศึกษา 
 กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนด ขอบข่ายและภารกิจของการบริหารสถานศึกษาออกเป็น 
๔ ด้าน คือ๒๔ 
 ๑. การบริหารวิชาการ เป็นงานหลักของสถานศึกษาได้แก่การพัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนการวิจัย
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาส่ือนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาการพัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ การนิเทศการศึกษาการแนะแนวการศึกษาการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
การส่งเสริมความรู้ ด้านวิชาการแก่ชุมชนการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาอื่น การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลครอบครัว องค์กร หน่วยงานและ
สถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 
 ๒. การบริหารงบประมาณ ยึดหลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ และบริหารงบประมาณ
แบบมุ่งเน้นผลงาน มุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหารจัดการ มีความคล่องตัวโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
ได้แก่ การจัดท าและเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณการตรวจสอบ ติดตามระเมินผล 
และรายงานผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
การบริหารการเงิน การบริหารบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
 ๓. การบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจท่ีส าคัญ เพื่อด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้
เกิดความคล่องตัว อิสระ ภายใต้กฎหมายระเบียบ และเป็นไปตามหลักธรรมมาภิบาลได้แก่ การ
วางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและการบรรจุแต่งต้ัง การเสริมสร้างประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัย การออกจากราชการ 
 ๔. การบริหารท่ัวไป เป็นงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กร ให้บริการ
บริหารงานอื่นบรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ได้แก่ การด าเนินงานธุรการ 
งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
การประสาน และพัฒนาเครือข่ายการศึกษา การจัดระบบบริหารและพัฒนาองค์กร งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารท่ัวไป การดูแลอาคาร
สถานท่ีและสภาพแวดล้อม การจัดท าส ามะโนผู้เรียน การรับนักเรียน การส่งเสริมและประสานงาน 
การจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา การ
ส่งเสริมงานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา การส่งเสริมและสนับสนุน และ
ประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กรและสถาบันสังคมอื่นท่ีจัดการศึกษางาน

                                                             
๒๔กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: 

กระทรวงศึกษาธิการ,๒๕๔๖), หน้า ๓๒. 
 



 
๒๔ 

 

ประสานราชการกับเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอื่นการจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
งานบริการสาธารณะ งานท่ีไม่ได้ระบุไว้ในงานอื่น 
 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ได้กล่าวถึงกระบวนการการบริหาร
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพท่ีใช้หลักการบริหารท่ีเป็นระบบครบวงจร  (PDCA)โดยให้สถานศึกษา
ต้องร่วมกันวางแผน (P) และด าเนินการตามแผน (D) เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
เป้าหมายและมาตรฐานการศึกษาการตรวจสอบสถานศึกษา (C) จะต้องร่วมกันตรวจสอบเพื่อพัฒนา
ปรับปรุง (A) ให้เป็นไปตามเป้าหมายและมาตรฐานการศึกษา๒๕ 
 
   พระสุทธิศักด์ิ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน) ได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารการศึกษาของ
โรงเรียนประกอบด้วยการ ตัดสินใจ  การวางแผน  การน าแผนสู่การปฏิบัติ  การจัดองค์การ  การจัด
คนเข้าท างาน   การอ านวยการ  การจัดสรรทรัพยากร  การติดต่อส่ือสาร  การประสานงาน  การ
ควบคุมงาน  การประเมินผลงานและการปรับปรุงรวมท้ังการกระตุ้นหรือการจูงใจ  กระบวนการ
บริหาร การศึกษา   จึงเป็นเครื่องมือส าคัญของผู้บริหารทุกระดับซึ่งรวมถึงผู้บริหารการศึกษาด้วย           
การบริหารท่ีดีจะช่วยให้งานบริหารด าเนินไปอย่างราบรื่น   มีระบบไม่สับสนและบรรลุเป้าหมายท่ี 
ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ   ผู้บริหารท่ีดีจะต้องมีทักษะในการใช้กระบวนการบริหารทุกขั้นตอน  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในขั้นตอนการตัดสินใจนั้นมีความส าคัญมาก   หากผู้บริหารตัดสินใจไม่ถูกต้อง  
การด าเนินการในขั้นต่อ ๆ  ไปจะเกิดปัญหาและอุปสรรคตามมา  ผู้บริหารควรเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ 
กว้างไกลมีแนวคิดและข้อมูลครบถ้วนในการตัดสินใจและอาศัยกระบวนการการบริหารเป็นหลัก      
ในการบริหารงาน๒๖ 
 
 ยุกตนันท์ หวานฉ่ า ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ และ (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. 
๒๕๕๓ ได้ความว่า การบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหาร
งบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารท่ัวไป ซึ่งเป็นขอบข่ายและภารกิจการ
บริหารและการจัดการศึกษา ดังต่อไปนี้๒๗ 

                                                             
๒๕ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , “แบบประเมินคุณลักษณะของบุคคลเพ่ือพิจารณา

ความเหมาะสมส าหรับต าแหน่งเพ่ือคัดเลือกข้าราชการครูเพ่ือแต่งต้ังหรือเลือนและแต่งต้ังให้ด ารงต าแหน่งผู้บริหาร
สถานศึกษา”, วารสารครูเชียงใหม่, ๒๕๔๓, หน้า๑๐. 

๒๖ พระสุทธิศักด์ิ สุภกิจฺโจ(เขียวหวาน), “การบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา  อ าเภอเลาขวัญ   จังหวัดกาญจนบุรี” ,วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต ,  (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๕๔). 

๒๗ ยุกตนันท์ หวานฉ่ า, “การบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน ในอ าเภอคลองหลวง 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต ๑” , วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (ครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรม: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, ๒๕๕๕), หน้า ๑๕-๑๘. 



 
๒๕ 

 

๑. ด้านการบริหารวิชาการ 
 (๑) การพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร

ท้องถิ่น 
 (๒) การวางแผนงานด้านวิชาการ 
 (๓) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
 (๔) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
 (๕) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
 (๖) การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
 (๗) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
 (๘) การพัฒนาและส่งเริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
 (๙) การนิเทศการศึกษา 
 (๑๐) การแนะแนว 
 (๑๑)  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 (๑๒) การส่งเสริมชุมชน 
 (๑๓) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่นๆ 
 (๑๔) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 

สถานประกอบการและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 
 (๑๕) การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 
 (๑๖) การคัดเลือกหนังสือ 
 (๑๗) การพัฒนาและการใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
๒. ด้านการบริหารงบประมาณ 
 (๑) การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงิน ตามท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจาก

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 (๒) การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงิน ตามท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจาก

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยตรง  
 (๓) การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร  
 (๔) การขอโอนและการขอเปล่ียนแปลงงบประมาณ 
 (๕) การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ  
 (๖) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ 
 (๗) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ  
 (๘) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
 (๙) การปฏิบัติงานอื่นใดตามท่ีได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา  
 (๑๐) การปฏิบัติงานอื่นใดตามท่ีได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา 
 (๑๑) การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา  
 (๑๒) การวางแผนพัสดุ 



 
๒๖ 

 

 (๑๓) การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ หรือ
ส่ิงก่อสร้างท่ีใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

 (๑๔) การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ 
 (๑๕) การจัดหาพัสดุ  
 (๑๖) การควบคุม ดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ 
 (๑๗) การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน  
 (๑๘) การเบิกเงินจากคลัง 
 (๑๙) การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน  
 (๒๐) การน าเงินส่งคลัง 
 (๒๑) การจัดท าบัญชีการเงิน  
 (๒๒) การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
 (๒๓) การจัดท าและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน  
๓. ด้านการบริหารงานบุคคล 
 (๑) การวางแผนอัตราก าลัง  

(๒) การจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
(๓) การสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง  
(๔) การเปล่ียนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
(๕) การด าเนินการเกี่ยวกับการเล่ือนขั้นเงินเดือน   
(๖) การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
(๗) การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
(๘) การส่ังพักราชการและการส่ังให้ออกจากราชการไว้ก่อน  
(๙) การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
(๑๐) การอุทธรณ์และร้องทุกข์  
(๑๑) การออกจากราชการ  
(๑๒) การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ  
(๑๓) การจัดท าบัญชีรายช่ือและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณ์  
(๑๔) การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
(๑๕) การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ  
(๑๖) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  
(๑๗) การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา  
(๑๘) การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา  
(๑๙) การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 



 
๒๗ 

 

 ๔. ด้านการบริหารท่ัวไป 
 (๑) การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ  

(๒) การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา  
(๓) การวางแผนการบริหารงานการศึกษา  
(๔) งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน  
(๕) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  
(๖) การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน  
(๗) งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
(๘) การด าเนินงานธุรการ  
(๙) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม  
(๑๐) การจัดท าส ามะโนผู้เรียน  
(๑๑) การรับนักเรียน  
(๑๒) การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องราวจัดต้ัง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา  
(๑๓) การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย  
(๑๔) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  
(๑๕) การทัศนศึกษา  
(๑๖) งานกิจการนักเรียน  
(๑๗) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา  
(๑๘) การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร 

หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นท่ีจัดการศึกษา  
(๑๙) การประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น  
(๒๐) การรายงานผลการปฏิบัติงาน  
(๒๑) การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  
(๒๒) แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน  
   

 ภิญโญ  สาธร กล่าวว่าผู้บริหารโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จต้องมีความสามารถ  ๗ 
ด้าน  คือ๒๘ 
 ๑. การบริหารงานวิชาการ ได้แก่ การกระตุ้น และแนะน าครูเป็นรายบุคคล ให้ท าการ
สอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๒. การบริหารงานบุคคล  ได้แก่ ความสามารถจัดระเบียบ บรรจุแต่งต้ัง ก าหนดหน้าท่ี 
พัฒนาบุคคล และมุ่งส่งเสริมสร้างขวัญ 
 ๓. การบริหารกิจการนักเรียน ส่งเสริมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 ๔. ความสัมพันธ์กับชุมชน สามารถส่ือความเข้าใจกับบุคคลในชุมชน 

                                                             
๒๘ ภิญโญ สาธร, หลักการบริหารการศึกษา, (พิมพ์คร้ังที่ ๒, กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภา

ลาดพร้าว, ๒๕๒๖), หน้า ๓๘๕-๓๘๖. 



 
๒๘ 

 

 ๕. การบริหารงานธุรการ สามารถจัดการเกี่ยวกับอาคารสถานท่ี ทรัพย์สินต่าง ๆของ
โรงเรียน 
 ๖. การบริหารกิจการท่ีเกี่ยวกับการบริหารต่าง ๆ 
 ๗. การวัดและประเมินผลในด้านการสอน 

 
จากการศึกษาความหมายของการบริหารการศึกษา สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา

หมายถึง  ภารกิจของผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการศึกษาต้องด าเนินการเพื่อพัฒนาส่งเสริมปลูกฝังให้
สมาชิกในสังคมอันได้แก่เยาวชนให้มีความรู้ความสามารถมีคุณธรรมและมีชีวิตท่ีอยู่ร่วมกับสังคมอื่นได้
อย่างมีความสุข 
 ๒.๒.๓ คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
 พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) ได้กล่าวไว้ว่า นักบริหารจะท าหน้าท่ีส าเร็จ
ลุล่วงได้ด้วยดี ถ้ามีคุณลักษณะ ๓ ประการ ดังท่ีพระพุทธเจ้าตรัสไว้ใน ทุติยปาปณิกสูตร ดังนี้๒๙ 
  ๑. จักขุมา หมายถึง มีปัญญามองการณ์ไกล เช่น ถ้าเป็นพ่อค้าหรือนักบริหารธุรกิจต้องรู้
ว่าสินค้าไหนได้ราคาถูก แล้วน าไปขายท่ีไหนจึงจะได้ราคาแพง ในสมัยนี้ต้องรู้ว่าหุ้นจะขึ้นหรือหุ้นจะ
ตก ถ้าเป็นนักบริหารท่ัวไปต้องสามารถวางแผนและฉลาดในการใช้คน คุณลักษณะข้อแรกนี้ตรงกั บ
ภาษาอังกฤษว่า Conceptual Skill หรือ ความช านาญในการใช้ความคิด  
 ๒. วิธูโร หมายถึง การจัดธุระได้ดี มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน เช่น พ่อค้าเพชรต้องดูออก
ว่าเป็นเพชรแท้หรือเพชรเทียม แพทย์หัวหน้าคณะผ่าตัดต้องเชียวชาญการผ่าตัดคุณลักษณะท่ีสองนี้
ตรงกับค าว่า Technical Skill คือความช านาญด้านเทคนิค 
 ๓. นิสสยสัมปันโน หมายถึง พึ่งพาอาศัยคนอื่นได้ เพราะเป็นคนมีมนุษยสัมพันธ์ดี เช่น 
พ่อค้าเดินทางไปค้าขายต่างเมืองก็มีเพื่อนพ่อค้าในเมืองนั้นๆ ให้ท่ีพักอาศัยหรือให้กู้ยืมเงิน เพราะมี
เครดิตดี นักบริหารท่ีดีต้องผูกใจคนไว้ได้ คุณลักษณะท่ีสามนี้ส าคัญมาก “นกไม่มีขน คนไม่มีเพื่อน ขึ้น
สู่ท่ีสูงไม่ได้” ข้อนี้ตรงกับค าว่า Human Relation Skill คือ ความช านาญด้านมนุษยสัมพันธ์ 
  
 ส านักงานปฏิรูปการศึกษา ได้อธิบายว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ตามมาตรา 
๓๙ ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ท่ีให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหาร
จัดการไปยังคณะกรรมการ และส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรงใน ๔ ด้าน คือ ด้านวิชาการ การ
บริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป สรุปพอสังเขปได้ดังนี้๓๐ 
 ๑. ด้านวิชาการ 
  ๑) มีความรู้ และเป็นผู้น าด้านวิชาการ 
  ๒) มีความรู้ มีทักษะ มีประสบการณ์ด้านการบริหารงาน 
  ๓) สามารถใช้ความรู้ และประสบการณ์แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงที 

                                                             
๒๙ พระธรรมโกศาจารย์(ประยูร  ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, Ph.D.), พุทธวิธีบริหาร,  หน้า ๓๘-๓๙ 
๓๐ ส านักงานปฏิรูปการศึกษา, “การบริหารตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา”, วารสารวิชาการ, ปีที่ ๔๕ 

ฉบับที่ ๒ (พฤษภาคม ๒๕๔๕): หน้า ๒๓-๓๐  



 
๒๙ 

 

  ๔) มีวิสัยทัศน์ 
  ๕) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
  ๖) ใฝ่เรียน ใฝ่รู้ มุ่งพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
  ๗) รอบรู้ทางด้านการศึกษา 
  ๘) ความรับผิดชอบ 
  ๙) แสวงหาข้อมูลข่าวสาร 
  ๑๐) รายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
  ๑๑) ใช้นวัตกรรมทางการบริหาร 
  ๑๒) ค านึงถึงมาตรฐานวิชาการ 
 
 ๒. การบริหารงบประมาณ 
  ๑) เข้าใจนโยบาย อ านาจหน้าท่ี และกิจการในหน่วยงาน 
  ๒) มีความรู้ระบบงบประมาณ 
  ๓) เข้าใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน 
  ๔) มีความซื่อสัตย์ สุจริต 
  ๕) มีความละเอียดรอบคอบ 
  ๖) มีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 
  ๗) หมั่นตรวจสอบการใช้งบประมาณอยู่เสมอ 
  ๘) รายงานการเงินอย่างเป็นระบบ 
 ๓. การบริหารงานบุคคล 
  ๑) มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ในการบริหารงานบุคคล 
  ๒) เป็นแบบอย่างท่ีดี 
  ๓) มีมนุษย์สัมพันธ์ 
  ๔) มีอารมณ์ขัน 
  ๕) เป็นนักประชาธิปไตย 
  ๖) ประนีประนอม 
  ๗) อดทน อดกล้ัน 
  ๘) เป็นนักพูดท่ีดี 
  ๙) มีความสามารถในการประสานงาน 
  ๑๐) มีความสามารถจูงใจให้คนร่วมกันท างาน 
  ๑๑) กล้าตัดสินใจ 
  ๑๒) มุ่งมั่นพัฒนาองค์กร 
 ๔. การบริหารท่ัวไป 
  ๑) เป็นนักวางแผน และก าหนดนโยบายท่ีดี 
  ๒) เป็นผู้ท่ีตัดสินใจ และวินิจฉัยส่ังการท่ีดี 
  ๓) มีความรู้ และบริหารโดยใช้ระบบสารสนเทศท่ีทันสมัย 



 
๓๐ 

 

  ๔) เป็นผู้ท่ีมีความสามารถในการติดต่อส่ือสาร 
  ๕) รู้จักมอบอ านาจ และความรับผิดชอบแก่ผู้ท่ีเหมาะสม 
  ๖) มีความคล่องแคล่ว ว่องไว และต่ืนตัวอยู่เสมอ 
  ๗) มีความรับผิดชอบงานสูง ไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรค 
  ๘) ก ากับ ติดตาม และประเมินผล 
 
 
 สมบัติ  บุญประเคน ได้แสดงทรรศนะเกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้บริหารในยุคปฏิรูป
การศึกษาไว้ว่า ต้องมีท้ัง ๖ ป สรุปได้ดังนี้๓๑ 
 ๑. ปฏิรูป การท างานของผู้บริหารแบบนี้จะเป็นนักคิด นักพัฒนา ปรับเปล่ียนหน่วยงาน
และพัฒนางานตลอดเวลา การด าเนินงานต้องทันต่อการเปล่ียนแปลงของโลก 
 ๒. ประชาธิปไตย เป็นการบริหารงานท่ีผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้บังคับบัญชาจะต้องพบกัน
ครึ่งทาง หาแนวทางท่ีพึงประสงค์ให้ได้ ผู้บริหารจะต้องตัดสินปัญหาท่ีไม่มีทางออกให้ได้ผู้บริการ
จะต้องมีบุคลิกภาพ และการท างานเป็นประชาธิปไตย 
 ๓. ประสาน เป็นลักษณะของผู้บริหารท่ีมีประสิทธิภาพมาก ท าตนเป็นแบบอย่างท่ีดี การ
ท างานจะค านึงถึงผลส าเร็จของงานเป็นส าคัญ รู้จักใช้ความสามารถ ของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็น
ประโยชน์มากท่ีสุด ให้เกียรติและยกย่องอย่างสมศักดิ์ศรี 
 ๔. ประนีประนอม บุคลิกลักษณะของผู้บริหารแบบนี้ พยายามไม่ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิด
ความขัดแย้ง ส่ิงใดท่ีพอยอมได้ก็จะยอม 
 ๕. ประชาสัมพันธ์ ผู้บริหารลักษณะนี้จะมีบุคลิกท่ีว่าจะท าอะไร จะพูดท่ีไหนจะเป็นเรื่อง
ส าคัญทุกเรื่อง มีความสามารถในการโน้มน้าวจูงใจสูง มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
 ๖. ประชาสงเคราะห์ ผู้บริหารลักษณะนี้จะให้ความช่วยเหลือผู้ร่วมงานทุกเรื่อง เป็นห่วง
เป็นใยตลอดเวลา จะประสานงานกับหน่วยงานอื่นเพื่อขอความช่วยเหลือ เป็นกัลยาณมิตรกับทุกคน 
  
 สุพล  วังสินธ์ ได้สรุปคุณลักษณะท่ีส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างมืออาชีพในยุค
ปฏิรูปการศึกษาไว้ว่า๓๒ 
 ๑. มีวิสัยทัศน์กว้างขวาง 
 ๒. มีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใช้หลักเหตุผลในการบริหารงาน 
 ๓. มีจิตส านึกในความมุ่งมั่น 
 ๔. ใจกว้าง เปิดโอกาสให้ครูมีเสรีภาพในการคิด 
 ๕. ปฏิบัติการเปล่ียนแปลงการจัดการเรียนรู้ให้เกิดตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา 

                                                             
๓๑ สมบัติ  บุญประเคน, “ผู้บริหารยุคปฏิรูปการศึกษาตามลักษณะ ๖ ป”, วารสารครูขอนแก่น. ปีที่ 

๔๔ ฉบับที่ ๒ (สิงหาคม ๒๕๔๔): หน้า ๒๐-๒๑ 
๓๒ สุพล  วังสินธ์, “การบริหารโรงเรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา”, วารสารวิชาการ, ปีที่ ๔๓ 

ฉบับที่ ๒ (มิถุนายน ๒๕๔๓): หน้า ๒๙-๓๐ 



 
๓๑ 

 

 ๖. มีศักยภาพในการจัดการระบบบริหารโรงเรียน โดยการน าระบบคุณธรรมมาใช้ใน
โรงเรียน 
 ๗. สร้างขวัญก าลังใจให้ครู มีก าลังใจท่ีจะเป็นครูดี ครูเก่ง ครูท่ีปรึกษา (Menter) 
 บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 
พอสรุปได้ดังนี้ 
 ๑. เป็นผู้น าในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ของครูและ
นักเรียน 
 ๒. เป็นผู้น าในการบริหาร โดยยึดแนวทางการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
 ๓. เป็นผู้น าด้านการน านวัตกรรม และเทคโนโลยี มาใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ 
 ๔. เป็นผู้น าในการพัฒนาวิชาการ 
 ๕. เป็นผู้ประสานความร่วมมือกับชุมชน 
 ๖. เป็นผู้น าในการบริหารแบบประชาธิปไตย โดยร่วมกันท างานเป็นทีม และส่งเสริมให้ทุก
คนมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน 
 ๗. เป็นผู้น าในการจัดการศึกษา และเป็นเอกลักษณ์ขององค์กรในทางสร้างสรรค์ 
 ๘. เป็นผู้น าในการบริหารคุณภาพ โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ลงมือท า และ
รับผิดชอบร่วมกัน เพื่อมุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 ๙. เป็นผู้สร้างขวัญ และก าลังใจแก่บุคลากรเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมในการ
เรียนรู้ และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน 
 ๑๐. เป็นผู้น าในการจัดหางบประมาณ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 
 เฉลิมชัย  สมท่า ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะท่ีดีของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ 
ดังนี้๓๓ 
 ๑. ความเป็นผู้น า (Leadership) คือ มีอิทธิพลในตนเองสูงกว่าอิทธิพลอื่นๆ ของบุคคลใน
กลุ่ม และสามารถชักน าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในหน่วยงานได้ คุณสมบัติด้านนี้ประกอบด้วยลักษณะ
ต่างๆ คือ มีความร่าเริงแจ่มใสและอดทน สามารถตัดสินใจและชักจูงใจคน มีความรับผิดชอบ ฉลาด
และไหวพริบดี มีความอุตสาหะ วิริยะ มีความเสียสละ มีบุคลิกภาพและมีความเป็นประชาธิปไตย 
 ๒. มีความรู้และประสบการณ์ (Knowledge and Experience) เป็นคุณสมบัติท่ีเกี่ยวกับ
งานในอาชีพของผู้บริหารโดยเฉพาะ เช่น มีความรู้ และประสบการณ์ มีความรู้เกี่ยวกับธรรมชาติของ
งาน และรู้เท่าทันเหตุการณ์ 
 ๓. มีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดี (Human relationship) ผู้บริหารจะต้องท างานร่วมกับบุคคลท้ัง
นอกและในสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้องเป็นผู้มีมนุษย์สัมพันธ์ดี ซึ่งประกอบด้วยลักษณะท่ี

                                                             
๓๓ เฉลิมชัย  สมท่า, “การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครูปฏิบัติการสอนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต ๑ ”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต,
(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๗). 



 
๓๒ 

 

ส าคัญๆ คือ ยิ้มแย้มแจ่มใส มีความเสมอต้นเสมอปลาย ยกย่องชมเชย รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มี
ความยืดหยุ่น เปิดเผยและเป็นกันเอง 
 ๔. มีคุณธรรมสูง (Virtue) คุณธรรมเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของผู้บริหารให้ประพฤติแต่
ส่ิงท่ีดีงาม ได้แก่ มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความจงรักภักดี ละมีศีลธรรม มีสุขภาพดี 
(Healthy) คือมีสุขภาพกาย (Physical health) และมีสุขภาพจิตดี (Mental health) สุขภาพจะเป็น
เครื่องเสริมการปฏิบัติงานให้ถูกต้องและสม่ าเสมอ 
 
 สรุปได้โดยรวมว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีกล่าวมาข้างต้นนั้น แสดงให้เห็น
ว่าผู้บริหารสถานศึกษาท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม ถือเป็นผู้น าท่ีดี ย่อมจะสร้างความมั่นใจและความ
เช่ือถือในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ เพื่อพัฒนาองค์กรให้ประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  
  
 ๒.๓ ความหมายของหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 
 ๒.๓.๑ ความหมายของหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 

ความหมายของกัลยาณมิตรตามรูปศัพท์ มาจากค าว่า “กลฺยาณ” แปลว่า ดี งาม เป็นที่ ชอบ
ใจ ชอบ ไพเราะ อ่อนหวาน (กลฺส ขยาเณ ส.กลฺยาณ.)๓๔  และค าว่า “มิตฺต” แปลว่าคนรักกัน   คนมี
ความเยื่อใยกัน เพื่อน มิตร (วิ. มิโนติ อนฺโตติ มิตฺโต. สพฺพคุเยหสุ มียตีติ วา มิตฺโต ) ไว้วางใจใน 
ความลับ๓๕ นอกจากนี้ ค าว่า มิตร หรือ มิตฺต ยังมีรากศัพท์เดียวกับค าว่า เมตตา วิเคราะห์ได้ดังนี้  
เมชฺชตีติ มิตฺโต ผู้ใดยอมรักใคร่กัน ผู้นั้นเรียกว่า มิตร  มิตฺเตภวาติ เมตฺตา อัธยาศัยท่ีใครประโยชน์   
ซึ่ง เกิดมีในมิตร เรียกว่า เมตตา อีกนัยหนึ่งว่า มิตฺตสฺส เอสา ปวตฺตตีติ เมตฺตา อัธยาศัยท่ีใคร
ประโยชน์ท่ี เป็นไปต่อมิตร เรียกว่า เมตตา๓๖ ในอภิธรรมวิภังค์ปรากฏความไว้ว่า “ความรักใคร  
กิริยาท่ีรักใคร ภาวะท่ีรักใครในสัตว์ทั้งหลาย  เมตตา เจโตวิมุตติ นี้เรียกว่า เมตตา” ๓๗ ส่วนในขุททก
นิกาย มหานิเทสได้ขยายความหมายของเมตตาไว้ว่า “เมตตา ได้แก่ ความรัก กิริยาท่ีรัก ภาวะท่ีรัก 
ความเอ็นดู กิริยาท่ี เอ็นดู ภาวะท่ีเอ็นดู ความปรารถนาเกื้อกูลกัน ความอนุเคราะห์ ความไม่พยาบาท 
ความไม่ปองร้าย”๓๘   ส าหรับความหมายของกัลยาณมิตรโดยเนื้อความ  หมายถึง บุคคลผู้มีความใฝ่รู้ 
ต้ังตนอยู่ในธรรม เป็นผู้ช้ีแนะแนวทางแห่งความเจริญ ส่ังสอนอบรม เป็นท่ีปรึกษา เพื่อนท่ีดี หนังสือ 

                                                             
๓๔ พันตรีป. หลงสมบุญ (รวบรวมและเรียบเรียง), พจนานุกรม มคธ-ไทย. (กรุงเทพมหานคร: บริษัท 

ธรรมสาร จ ากัด, ๒๕๔๖), หน้า ๑๗๙. 
๓๕ เร่ืองเดียวกัน, หน้า ๕๗๙. 
๓๖ สมเด็จพระพุฒาจารย์ (อาจ อาสภมหาเถร), แปลและเรียบเรียง, คัมภีร์วิสุทธิมรรค, พิมพ์คร้ังที่ ๔, 

(กรุงเทพมหานคร: บริษัทประยูรวงศ์พร้ินต้ิง จ ากัด, ๒๕๔๖), หน้า ๕๕๕. 
๓๗ ดูรายละเอียดใน อภิ.วิ. (ไทย) ๓๕/๖๔๓/๔๒๗. 
๓๘ ดูรายละเอียดใน ขุ.ม. (ไทย) ๒๙/๒๐๒/๕๙๐. 
 



 
๓๓ 

 

หรือส่ือ หลากหลายรูปแบบท่ีส่งเสริมให้เกิดปัญญาส่ิงแวดล้อมทางสังคมโดยท่ัวไปท่ีดี ท่ีเกื้อกูล ซึ่งจะ
ชักจูง หรือกระตุ้นให้เกิดปัญญาได้ด้วยการฟัง การสนทนา ปรึกษา ซักถาม อ่าน ตลอดจนการรู้จัก
เลือกใช้ส่ือ ให้เกิดประโยชน์  ดังท่ีพระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความมี
กัลยาณมิตร คือ มีผู้แนะน าส่ังสอนท่ีปรึกษา เพื่อนท่ีคบหา และบุคคลผู้แวดล้อมท่ีดี ความรู้จักเลือก
เสวนาบุคคล หรือเข้า ร่วมหมู่กับท่านผู้ทรงคุณทรงปัญญามีความสามารถ ซึ่งจะช่วยแวดล้อม 
สนับสนุนชักจูง  ช้ีช่องทาง เป็นแบบอย่าง ตลอดจนเป็นเครื่องอุดหนุนเกื้อกูลแก่กัน ให้ด าเนิน
ก้าวหน้าไปด้วยดี ในการศึกษาอบรม การครองชีวิตการประกอบกิจการ และธรรมปฏิบัติ ส่ิงแวดล้อม
ทางสังคมท่ีดี  ข้อนี้เป็นองค์ประกอบ ภายนอก ๖ ในคัมภีร์พระพุทธศาสนา ท่านได้อธิบายไว้ว่า        
ผู้ยินดีในกุศลธรรม มีกายสุจริต เป็นต้น  ช่ือว่า กัลยาณมิตร ๗  และการวางตัวเหมาะสม การได้เจรจา 
สนทนากับ ผู้ถึงพร้อมด้วยศรัทธา  ถึงพร้อมด้วยศีล ถึงพร้อมด้วยจาคะ และถึงพร้อมด้วยปัญญาไม่ว่า
ผู้นั้นจะเป็นคนหนุ่มหรือคนแก่ แล้ว คอยศึกษาและปฏิบัติตามศรัทธาของท่านผู้ถึงพร้อมด้วยศรัทธา
ตามสมควรคอยศึกษาศีลและปฏิบัติ ตามศีลของท่านผู้ถึงพร้อมด้วยศีลตามสมควร คอยศึกษาจาคะ
ของท่านผู้ถึงพร้อมด้วยจาคะตามสมควร และคอยศึกษาปัญญาของท่านผู้ถึงพร้อมด้วยปัญญาตาม
สมควร เรียกว่า กัลยาณมิตตตา 

พระเทพเวที (ประยุทธ์ ปยุตฺโต) อธิบาย กัลยาณมิตตตา (ความมีกัลยาณมิตร คือ มีผู้
แนะน าส่ังสอน ท่ีปรึกษาเพื่อนท่ีคบหา และบุคคลผู้แวดล้อมท่ีดี, ความรู้จักเลือกเสวนาบุคคล หรือเข้า
ร่วมหมู่กับท่านผู้ทรงคุณปัญญามีความสามารถ ซึ่งจะช่วยแวดล้อม สนับสนุนชักจูง ช้ีช่องทาง เป็น
แบบอย่าง ตลอดจนเป็นเครื่องอุดหนุนเกื้อกูลแก่กัน ให้ด าเนินก้าวหน้าไปด้วยดี ในการศึกษาอบรม 
การครองชีวิต การประกอบกิจการ และธรรมปฏิบัติ, ส่ิงแวดล้อมทางสังคมท่ีดี) ข้อนี้เป็นองค์ประกอบ
ภายนอก 

“ภิกษุท้ังหลาย เมื่อดวงอาทิตย์อุทัยอยู่ ย่อมมีแสงอรุณขึ้นมาก่อน เป็นบุพพนิมิตฉันใด 
ความมีกัลยาณมิตรก็เป็นตัวน า เป็นบุพนิมิต แห่งการเกิดขึ้นของอารยอัษฎางคิกมรรค แก่ภิกษุ ฉัน
นั้น” 

“ความมีกัลยาณมิตร เท่ากับเป็นพรหมจรรย์ (การครองชีวิตประเสริฐ) ท้ังหมดทีเดียว 
เพราะว่า ผู้มีกัลยาณมิตรพึงหวังส่ิงนี้ได้ คือ จักเจริญ จักท าให้มาก ซึ่งอารยอัษฎางคิกมรรค” 

“อาศัยเราผู้เป็นกัลยาณมิตร เหล่าสัตว์ผู้มีชาติเป็นธรรมดา ก็พ้นจากชาติผู้มีชราเป็น
ธรรมดา ก็พ้นจากชรา ผู้มีมรณะเป็นธรรมดา ก็พ้นจากมรณะ ผู้มีโสกะ ปริเทวะ ทุกข์ โสมนัส และอุ
ปายาสเป็นธรรมดา ก็พ้นจากโสกะ ปริเทวะ ทุกข์ โทมนัส และอุปายาส” 

“เราไม่เล็งเห็นองค์ประกอบภายนอกอื่นแม้สักอย่างเดียว ท่ีมีประโยชน์มาก ส าหรับภิกษุ
ผู้เป็นเสขะ เหมือนความมีกัลยาณมิตร, ภิกษุผู้มีกัลยาณมิตร ย่อมจ ากัดอกุศลได้ และย่อมยังกุศลให้
เกิดขึ้น” 



 
๓๔ 

 

“ความมีกัลยาณมิตร ย่อมเป็นไปเพื่อประโยชน์ยิ่งใหญ่, เพื่อความด ารงมั่นไม่เส่ือมสูญ ไม่
อันตรธานแห่งสัทธรรม” ฯลฯ๓๙    

  
พระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ได้ให้ความหมาย มิตรและสหายไว้ว่า...เพื่อน ใน

ภาษาไทยตรงกับค าในภาษาบาลีว่า มิตรและสหาย ท้ังสองค ามีความหมายไม่เหมือนกัน บางคนเป็น
มิตรแต่ไม่ได้เป็นสหาย บางคนเป็นสหายแต่ไม่ได้เป็นมิตร ดังนั้น มิตร หมายถึง คนท่ีคบกันด้วย
ความชอบพอรักใคร่ มาจากศัพท์ว่า เมตตา ส่วนค าว่า สหาย หมายถึง มาด้วยกันไปด้วยกัน สหายเป็น
ลักษณะของคนร่วมท ากิจกรรม เพื่อนร่วมงานก็เรียกว่า สหาย บางคนเป็นเพื่อนร่วมงานกันเช่นเป็น
เจ้านายเป็นลูกน้องแต่ไม่ได้เป็นมิตรกัน พวกเขาเป็นสหายโดยความจ าใจ คอยแต่คิดว่าเมื่อไรอีกฝ่าย
หนึ่งจะไปเสียที ไม่มีความเป็นมิตรเพราะขาดน้ าใจท่ีดีต่อกัน ฉะนั้น สหายจึงอาจจะไม่ใช่มิตร บางคน
เป็นมิตรชอบพอกันแต่ต้องอยู่ไกลไม่อาจจะท ากิจกรรมร่วมกันจึงไม่ได้เป็นสหาย๔๐ 

 
พระธรรมปิฎก (ป. อ. ปยุตฺโต) ให้ความหมายค าว่ามิตรไว้ว่า มิตร หมายถึงบุคคลท่ีช่วย

ช้ีแนะแนวทาง ชักจูง ตลอดจนแนะน าส่ังสอน ชักน าผู้อื่นให้ด าเนินชีวิตท่ีดีงาม ประสบผลดีและมี
ความสุข เจริญก้าวหน้า พัฒนาในธรรม แม้จะเป็นบุคคลเสมอกันหรือเป็นมารดาบิดา ครู อาจารย์ 
ตลอดท้ังพระสงฆ์จนถึงพระพุทธเจ้าก็นับว่าเป็นมิตร  แต่เป็นมิตรใจดี หรือมิตรมีธรรมท่ีเรียกว่า 
กัลยาณมิตร แปลว่า มิตรดีงาม นอกจากนี้ ยังปรากฏความหมายของกัลยาณมิตรท่ีท่านอธิบายไว้ใน
พุทธธรรม๔๑ ดังความว่า คนดี คนมีปัญญา คนมีคุณธรรม ทางธรรมเรียกว่า สัตบุรุษบ้างบัณฑิตบ้าง 
ถ้าคนดี คือสัตบุรุษหรือบัณฑิตนี้ไปท าหน้าท่ีช่วยเหลือแนะน าส่ังสอน  ชักน าสัมมาทิฏฐิให้แก่ผู้อื่น 
ตลอดจนมีความสนใจกระตือรือร้นท่ีจะเข้าไปหาซักถามขอค าช้ีแนะแนวทางจากสัตบุรุษ หรือบัณฑิต
ไปปฏิบัติ การกระท าของเขาอย่างนี้เรียกว่า การเสวนาสัตบุรุษ หรือคบหาคนดีไม่ว่าสัตบุรุษจะมาท า
หน้าท่ีให้ หรือบุคคลนั้นจะไปคบหาสัตบุรุษเองก็ตาม ในเมื่อมีการยอมรับหรืออิทธิพลต่อกันเกิดขึ้น
แล้ว ก็เรียกว่าเขามีกัลยาณมิตร และเรียกภาวะนี้ว่า กัลยาณมิตตตา แปลว่าความมีกัลยาณมิตร๔๒ 
  

 ประทีป  พืชทองหลาง กล่าวไว้ว่า กัลยาณมิตร หมายถึงบุคคลท่ีมีความพรั่งพร้อมแห่ง
คุณธรรม ความ ดีงาม เป็นผู้ห่างไกลจากส่ิงอันเป็นข้าศึกในการพัฒนาศักยภาพชีวิต และต้ังตนอยู่
อย่างเหมาะสมแห่ง การเคารพ รวมทั้งยังเป็นผู้สร้างสรรค์ประโยชน์สุข และคุณธรรมความดีงามต่างๆ 

                                                             
๓๙พระเทพเวที (ประยุทธ์ ปยุต.โต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, มหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, คร้ังที่ ๖, พ.ศ.๒๕๓๒, หน้า ๖๕   
๔๐ พระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), เพื่อน, พิมพ์คร้ังที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๔๑), หน้า ๒-๓. 
๔๑ พระธรรมปิฎก  (ป. อ . ปยุตฺโต ), พุทธธรรมฉบับปรับปรุงและขยายความ , พิมพ์คร้ังที่ ๘ , 

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒), หน้า ๖๒๓. 
๔๒ พระธรรมปิฎก (ป. อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลศัพท์ , พิมพ์คร้ังที่ ๘, 

(กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๘), หน้า ๑๙๖. 



 
๓๕ 

 

ใหแ้ก่บุคคลรอบข้างด้วยความเข้าใจ จนเป็นแรงเหนี่ยวน าให้เกิดการเปล่ียนแปลง และการพัฒนาไปสู่
ประโยชน์ และ ความสุขในระดับต่างๆ โดยไม่หวังส่ิงใดตอบแทน ตลอดจนถึงส่ิงแวดล้อมท่ีเกื้อกูล
ส่งเสริมการพัฒนา ชีวิตก็เป็นด่ังกัลยาณมิตรด้วยเช่นกัน๔๓ 
 
 มนสภรณ์ วิฑูรย์เมธา กล่าวไว้ว่า กัลยาณมิตร หมายถึง คนดี มีปัญญา มีคุณธรรม ท า
หน้าท่ีช่วยเหลือ ส่ังสอน แนะน าให้ผู้อื่นปฏิบัติดี เมื่อบุคคลใดไปหา ปรึกษา ขอค าแนะน า เข้าใกล้ 
ตลอดจนศึกษาแนวทางในการประพฤติตน และมีการยอมรับต่อกันและกันแล้ว เรียกภาวะนี้ว่า กัล
ยาณมิตตตา หรือ ความมีกัลยาณมิตร๔๔  

 
พระมหาสุภวิชญ์  วิราม กล่าวไว้ว่า กัลยาณมิตร คือ มิตรท่ีดีงาม ท าให้เจริญแก่บุคคลผู้

คบหา ได้แก่ ผู้สมบูรณ์ด้วยความมีศีล ก าจัดทุกข์ น าประโยชน์เกื้อกูลมาให้กับเพื่อนและคนอื่น ดังรูป
วิเคราะห์ว่า บุคคลใดเป็นมิตรมีอุปการะช่วยเหลือคนอื่นโดยอาการทุกอย่าง บุคคลนั้น ช่ือว่า 
กัลยาณมิตร ๔๕  

 
วิไลรัตน์ พฤกษาภิรมย์ กล่าวว่า กัลยาณมิตร หมายถึง บุคคลผู้ท่ีสมบูรณ์ด้วยคุณธรรม มี

ศีล เป็นเบ้ืองต้น เป็นผู้ก าจัดความช่ัวร้าย เป็นผู้ส่งเสริมประโยชน์ ความดีหรือคุณธรรมต่างๆ ท่ีบุคคล
มีและแสดงต่อผู้อื่น เป็นผู้มีปัญญา มีความสามารถ มีความเอื้อเฟื้อ ช่วยเหลือท าให้เกิดความดี ให้เกิด
ความรู้ ความเจริญและความสุขแก่ผู้อื่น ๔๖ 

 
สรุปได้ว่า มิตร มาจากค าว่า  เพื่อน หมายถึง บุคคลท่ีเราคบหาสมาคมด้วย เราให้

ความส าคัญกับเพื่อน เพราะเป็นผู้ท่ีเราคิดว่าหวังดีกับเรา คอยช่วยเหลือเกื้อกูลกัน และเป็นผู้ท่ีจะชัก
น าเราไปในทางท่ีดี ท่ีเกิดประโยชน์ 
 
 
 

                                                             
๔๓ นายประทีป  พืชทองหลาง,  รูปแบบการปรึกษาเชิงพุทธตามหลักกัลยาณมิตร,  วิทยานิพนธ์ดุษฎี

บัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,  ๒๕๕๖ 
๔๔ มนสภรณ์  วิฑูรย์เมธา, การพัฒนาระบบกัลยาณมิตรเพ่ือส่งเสริมการเห็นคุณค่าของตนเองของ

นักศึกษาพยาบาล, วิทยาพิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๓). 
๔๕ พระมหาสุภวิชญ์  วิราม, การศึกษาเปรียบเทียบแนวคิดเร่ืองกัลยาณมิตรตามหลักพุทธจริยศาสตร์

ทัศนะของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดปากน้ าวิทยาคมและโรงเรียนสุวรรณพลับพลาพิทยาคม 
กรุงเทพมหานคร,วิทยานิพนธ์อักษรศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๕) 

๔๖วิไลรัตน์  พฤกษาภิรมย์, ความเป็นกัลยาณมิตรของผู้ประเมินภายนอกตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยามหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗)    



 
๓๖ 

 

 ๒.๓.2 แนวคิดเก่ียวกับหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 
พระเทพเวที (ประยุทธ์ ปยุตฺโต) ได้กล่าวว่า กัลยาณมิตรธรรม ๗๔๗ (องค์คุณของ

กัลยาณมิตร, คุณสมบัติของมิตรดีหรือมิตรแท้ คือท่านท่ีคบหรือเข้าหาแล้วจะเป็นเหตุให้เกิดความดี
งามและความเจริญ ในท่ีนี้มุ่งเอามิตรประเภทครูหรือพี่เล้ียงเป็นส าคัญ) 
 ๑. ปิโย (น่ารัก ในฐานเป็นท่ีสบายใจและสนิทสนม ชวนให้อยากเข้าไปปรึกษา ไต่ถาม) 
 ๒. ครุ (น่าเคารพ ในฐานประพฤติสมควรแก่ฐานะ ให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ เป็นท่ีพึ่งได้ 
และปลอดภัย) 
 ๓. ภาวนีโย (น่าเจริญใจ หรือน่ายกย่อง ในฐานทรงคุณคือความรู้และภูมิปัญญาแท้จริง 
ท้ังเป็นผู้ฝึกอบรมและปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ ควรเอาอย่าง ท าให้ระลึกและเอ่ยอ้างด้วยซาบซึ้งภูมิใจ) 
 ๔. วตฺตา จ (รู้จักพูดให้ได้ผล รู้จักช้ีแจงให้เข้าใจ รู้ว่าเมื่อไรควรพูดอะไรอย่างไร คอยให้
ค าแนะน าว่ากล่าวตักเตือน เป็นท่ีปรึกษาท่ีดี) 
 ๕. วจนกฺขโม (อดทนต่อถ้อยค า คือ พร้อมท่ีจะรับฟังค าปรึกษาซักถามค าเสนอแนะ
วิพากษ์วิจารณ์ อดทน ฟังได้ไม่เบ่ือ ไม่ฉุนเฉียว) 
 ๖. คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา (แถลงเรื่องล้ าลึกได้ สามารถอธิบายเรื่องยุ่งยากซับซ้อนให้เข้าใจ 
และให้เรียนรู้เรื่องราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไป) 
 ๗. โน จฏฺฐาเน นิโยชเย (ไม่ชักน าในอฐาน คือ ไม่แนะน าในเรื่องเหลวไหลหรือชักจูงไป
ในทางเส่ือมเสีย)  
 

พระราชนันทมุนี (ปัญญานันทภิกขุ) อธิบาย กัลยาณมิตรธรรม ๗๔๘ ดังนี้ 
 ๑. ปิยะ หรือ ปิโย คือ การท าตนให้เป็นท่ีน่ารักของศิษย์ การท่ีจะท าตนให้เป็นท่ีน่ารัก
จะต้อง 

- มีเมตตา รักเด็กมากกว่ารักตัวเอง 
- มีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส 
- ให้ความสนิทสนมกับศิษย์ 
- พูดจาอ่อนหวานสมานใจ 
- เอาใจใส่อบรมส่ังสอนให้ศิษย์เกิดความเรียนรู้ 
- เป็นเพื่อนเด็กในสนามกีฬา เป็นครูในห้องเรียน 
- เป็นเพื่อนร่วมทุกข์เมื่อเด็กเป็นทุกข์ คอยปลอบโยนให้ก าลังใจ 

                                                             
๔๗พระเทพเวที (ประยุทธ์ ปยุต.โต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, (มหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, คร้ังที่ ๖, พ.ศ.๒๕๓๒), หน้า ๒๓๘ 
๔๘พระราชนันทมุนี (ปัญญานันทภิกขุ) อ้างใน อินถา ศิริวรรณ ผศ.ดร. , ความเป็นครูวิชาชีพ , 

(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗),หน้า๑๔๔-๑๔๕. 
  



 
๓๗ 

 

 ๒. ครุ (ครุโน) คือ เป็นคนหนักแน่น เป็นครูจริงๆ ท าตนให้เป็นแบบอย่างแก่เด็ก ในทาง
สร้างสรรค์จริงๆ มีใจสงบ มีเหตุผลไม่ใจร้อน ไม่เป็นคนเจ้าอารมณ์ เป็นคนหนักแน่นประดุจหิน ไม่เบา
เหมือนนุ่น เป็นคนเสมอต้นเสมอปลายทุกกรณี 
 ๓. ภาวนีโย คือเป็นผู้อบรมตนให้เจริญ สนใจในการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม เป็นคน
สายตายาว มองการณ์ไกล เปิดใจรับความเข้าใจอยู่เสมอไม่ล้าหลังใคร เป็นครูเวลาสอน เป็นนักเรียน
เวลาว่าง เป็นนักสากลนิยม ถือศาสนาเป็นหลักใจ อย่าเป็นคนมีความคิดเห็นผิด เช่ือกฎแห่งกรรมว่า
ท าดีได้ดี ท าช่ัวได้ช่ัว มีการควบคุมกายวาจาด้วยศีล ควบคุมจิตด้วยสมาธิ ควบคุมความเห็นด้วย
ปัญญา จึงจะเอาตัวรอดปลอดภัย 
 ๔. วัตตา คือเป็นคนเคารพระเบียบแบบแผน เป็นคนมีระเบียบในการแต่งกาย มีระเบียบ
ต้ังแต่ศีรษะถึงเท้า ผมต้องแต่งผมให้เรียบร้อย... ให้เด็กเห็นว่าครูเป็นผู้มีระเบียบแบบแผนช่วยกันท า
ให้โรงเรียนสะอาด 
 ๕. วจนักขโม คือเป็นผู้มีความอดทนต่อส่ิงท่ีมากระทบ ปกติเด็กย่อมมีความซุกซนตาม
ธรรมชาติน่าร าคาญครูจักร าคาญไม่ได้ เบ่ือไม่ได้ ชอบใจไม่ชอบใจก็ต้องท าท้ังนั้นจึงต้องทนเป็นพิเศษ 
 ๖. คัมภีรัญจ กถัง กัตตา (คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา) คือเป็นผู้เข้าใจหลักการสอนวิชาอะไร
ควรสอนอย่างไรเด็กจึงจะเข้าใจ ของยากต้องท าให้ง่าย ของลึกต้องท าให้ต้ืนของไม่เห็นต้องท าให้เห็น
ชัดเจน แจ่มแจ้ง สอนแต่ส่ิงท่ีรู้แล้วไปหาส่ิงท่ียังไม่รู้ง่ายไปหายาก ต่ าไปหาสูง เป็นต้น 
 ๗. โน จัฎฐาเน นิโยชเย คือการไม่ชักศิษย์ไปในทางท่ีต่ าทราม ส่ิงใดเป็นความเส่ือมโทรม
ทางใจ ไม่ควรชักน าไปในทางนั้น ครูไม่ควรประพฤติส่ิงต่ าทรามให้เด็กเห็น ครูควรหลีกเล่ียงอบายมุข
ท้ังปวง   
 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต) ให้ความหมายค าว่า กัลยาณมิตรธรรม ๗ (องค์คุณ
ของกัลยาณมิตร, คุณสมบัติของมิตรดีหรือมิตรแท้ คือท่านท่ีคบหรือเข้าหาแล้วจะเป็นเหตุให้เกิดความ
ดีงามและความเจริญ ในท่ีนี้มุ่งเอามิตรประเภทครูหรือพี่เล้ียงเป็นส าคัญ)  

๑. ปิโย น่ารัก  ในฐานเป็นที่สบายใจและสนิทสนม ชวนให้อยากเข้าไปปรึกษาไต่ถาม 
๒. ครุ น่าเคารพ ในฐานประพฤติสมควรแก่ฐานะ ให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ เป็นท่ีพึ่งได้ 

และปลอดภัย 
๓. ภาวนีโย น่าเจริญใจหรือน่ายกย่อง ในฐานทรงคุณคือความรู้และภูมิปัญญาแท้จริง ท้ัง

เป็นผู้ฝึกอบรมและปรับปรุงตนอยู่เสมอ ควรเอาอย่าง ท าให้ระลึกและเอ่ยอ้างด้วยซาบซึ้งภูมิใจ 
๔.วตฺตา จ รู้จักพูดให้ได้ผล รู้จักช้ีแจงให้เข้าใจ รู้ว่าเมื่อไรควรพูดอะไรอย่างไร คอยให้

ค าแนะน าว่ากล่าวตักเตือน เป็นท่ีปรึกษาท่ีดี 
๕. วจนกฺขโม อดทนต่อถ้อนค า คือ พร้อมท่ีจะรับฟังค าปรึกษา ซักถาม ค าเสนอ และ

วิพากษ์วิจารณ์ อดทนฟังได้ไม่เบ่ือไม่ฉุนเฉียว 
๖. คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา แถลงเรื่องล้ าลึกได้ สามารถอธิบายเรื่องยุ่งยากซับซ้อนให้เข้าใจ 

และให้เรียนรู้เรื่องราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไป 



 
๓๘ 

 

๗. โน จฏฺฐาเน นิโยชเย ไม่ชักน าในอฐาน คือ ไม่แนะน าในเรื่องเหลวไหล หรือชักจูงไป
ในทางเส่ือมเสีย๔๙  

อธิบายเพิ่มเติมค าว่า เพื่อน ไว้ว่าเป็นผู้ร่วมธุระร่วมกิจร่วมการหรือร่วมอยู่ในสภาพอย่าง
เดียวกัน, ผู้ชอบพอรักใคร่คบหากัน, ในทางธรรม เนื้อแท้ของความเป็นเพื่อน อยู่ท่ีความมีใจหวังดี
ปรารถนาดีต่อกัน กล่าวคือ เมตตาหรือไมตรี เพื่อนท่ีมีคุณสมบัติเช่นนี้ ท่านเรียกว่า มิตร การคบเพื่อน
เป็นปัจจัยส าคัญยิ่งอย่างหนึ่งท่ีจะน าชีวิตไปสู่ความเส่ือมความพินาศ หรือสู่ความเจริญงอกงาม พึง
หลีกเล่ียงมิตรเทียมและเลือกคบหาคนท่ีเป็นมิตรแท้; ๕๐ 

มิตร เพื่อน, ผู้มีความเย่ือใยดี, ผู้มีน้ าใจเอื้อเฟื้อ แยกเป็นมิตรแท้ ๔ พวก มิตรเทียม (มิตต
ปฏิรูป) ๔ พวก 

มิตรเทียม มิตตปฏิรูป, มิตตปฏิรูปก์ คนเทียม, มิตรเทียมไม่ใช่มิตรแท้ มี ๔ พวก ได้แก่  
 
๑. คนปอกลอก มีลักษณะ ๔ คือ  

๑. คิดเอาแต่ได้ฝ่ายเดียว  
๒. ยอมเสียน้อยโดยหวังจะเอาให้มาก  
๓. ตัวมีภัยจึงมาช่วยท ากิจของเพื่อน  
๔. คบเพื่อนเพราะเห็นแก่ประโยชน์ของตัว 

๒. คนดีแต่พูด มีลักษณะ ๔ คือ  
๑. ดีแต่ยกของหมดแล้วมาปราศรัย  
๒. ดีแต่อ้างของยังไม่มีมาปราศรัย  
๓. สงเคราะห์ด้วยส่ิงหาประโยชน์มิได้  
๔. เมื่อเพื่อนมีกิจ อ้างแต่เหตุขัดข้อง 

๓. คนหัวประจบ มีลักษณะ ๔ คือ  
๑. จะท าช่ัวก็เออออ  
๒. จะท าดีก็เออออ  
๓. ต่อหน้าสรรเสริญ  
๔. ลับหลังนินทา 
 
 

                                                             

 ๔๙ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม , พิมพ์คร้ังที่ 
๑๙), (นนทบุรี: บริษัท เอส. อาร์. พร้ินต้ิง แมส โปรดักส์ จ ากัด, ๒๕๕๓), หน้า ๒๐๔. 

๕๐ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลศัพท์ , พิมพ์คร้ังที่ 
๑๑ (ช าระ-เพ่ิมเติม ช่วงที่ ๑), (กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หน้า ๒๗๒-๒๗๓ และ 
๓๑๖-๓๑๗. 

 



 
๓๙ 

 

๔. คนชวนฉิบหาย มีลักษณะ ๔ คือ  
๑. คอยเป็นเพื่อนด่ืมน้ าเมา  
๒. คอยเป็นเพื่อนเท่ียวกลางคืน  
๓. คอยเป็นเพื่อนเท่ียวดูการเล่น  
๔. คอยเป็นเพื่อนไปเล่นการพนัน 

มิตรแท้ มิตรด้วยใจจริง มี ๔ พวก ได้แก่  
๑. มิตรอุปการะ มีลักษณะ ๔ คือ 

๑. เพื่อนประมาท ช่วยรักษาเพื่อน 
๒. เพื่อนประมาท ช่วยรักษาทรัพย์ของเพื่อน 
๓. เมื่อมีภัย เป็นท่ีพึ่งพ านักได้ 
๔. มีกิจจ าเป็น ช่วยออกทรัพย์ให้เกินกว่าท่ีออกปาก 

๒. มิตรร่วมสุขร่วมทุกข์ มีลักษณะ ๔ คือ 
๑. บอกความลับแก่เพื่อน 
๒. ปิดความลับของเพื่อน 
๓. มีภัยอันตรายไม่ละท้ิง 
๔. แม้ชีวิตก็สละให้ได้  

๓. มิตรแนะประโยชน์ มีลักษณะ ๔ คือ 
๑. จะท าช่ัวเสียหายคอยห้ามปรามไว้ 
๒. คอยแนะน าให้ต้ังอยู่ในความดี 
๓. ให้ได้ฟังได้รู้ส่ิงท่ีไม่เคยได้รู้ได้ฟัง 
๔. บอกทางสุขทางสวรรค์ให้ 

๔. มิตรมีน้ าใจ มีลักษณะ ๔ คือ 
๑. เพื่อนมีทุกข์ พลอยทุกข์ด้วย 
๒. เพื่อนมีสุข พลอยดีใจ 
๓. เขาติเตียนเพื่อน ช่วยยับยั้งแก้ไข 
๔. เขาสรรเสริญเพื่อน ช่วยพูดเสริมสนับสนุน 

บุคคลท่ีช่วยช้ีแนะแนวทาง ชักจูงตลอดจนแนะน าส่ังสอน ชักน าผู้อื่นให้ด าเนินชีวิตท่ีดีงาม 
ให้ประสบผลดีและความสุข ให้เจริญก้าวหน้า ให้พัฒนาในธรรม แม้จะเป็นบุคคลเสมอกัน หรือเป็น
มารดาบิดาครูอาจารย์ ตลอดท้ังพระสงฆ์จนถึงพระพุทธเจ้า ก็นับว่าเป็นเพื่อน แต่เป็นเพื่อนใจดี หรือ
เพื่อนมีธรรม เรียกว่า กัลยาณมิตร แปลว่า “มิตรดีงาม” กัลยาณมิตรมีคุณสมบัติท่ีเรียกว่า 
กัลยาณมิตรธรรม หรือธรรมของกัลยาณมิตร ๗ ประการ คือ  
 ๑. ปิโย น่ารัก ด้วยมีเมตตา เป็นท่ีสบายจิตสนิทใจ ชวนให้อยากเข้าไปหา 
 ๒. ครุ น่าเคารพ ด้วยความประพฤติหนักแน่นเป็นท่ีพึ่งอาศัยได้ ให้รู้สึกอบอุ่นใจ 
 ๓. ภาวนีโย น่าเจริญใจ ด้วยความเป็นผู้ฝึกฝนปรับปรุงตน ควรเอาอย่าง ให้ระลึกและเอ่ย
อ้าง ด้วยซาบซึ้งภูมิใจ 
 ๔. วัตฺตา รู้จักพูดให้ได้ผล รู้จักช้ีแจงแนะน า เป็นท่ีปรึกษาท่ีดี 



 
๔๐ 

 

 ๕. วจนกฺขโม อดทนต่อถ้อยค า พร้อมท่ีจะรับฟังค าปรึกษาซักถาม ตลอดจนค าเสนอแนะ
วิพากษ์วิจารณ์ 
 ๖. คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา แถลงเรื่องล้ าลึกได้ สามารถอธิบายเรื่องยุ่งยากซับซ้อนให้เข้าใจ 
และให้เรียนรู้เรื่องราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไป 
 ๗. โน จฏฺฐาเน นิโยชเย ไม่ชักน าในอฐาน คือ ไม่ชักจูงไปในทางเส่ือมเสียหรือเรื่อง
เหลวไหลไม่สมควร 
 

 กัลยาณมิตรเพื่อนแท้ส าหรับคุณ อธิบายไว้ว่า มนุษย์ท่ีเกิดมามีชีวิตอยู่ในโลกย่อมจะต้อง
มีการอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นท้ังในลักษณะท่ีเป็นกลุ่มหรือเป็นสังคมของมนุษย์ ซึ่งอาจจะใหญ่บ้างเล็กบ้าง 
โดยอยู่กันเป็นกลุ่มตามเช้ือชาติ เผ่าพันธุ์ ภาษา หรือความเช่ือถือทางศาสนาอย่างเดียวกัน และการ
อยู่ร่วมกันกับบุคคลอื่นเช่นนี้ เนื่องมาจากการท่ีมนุษย์มีความสัมพันธ์กับเพื่อนมนุษย์ด้วยกันในรูปแบบ
ต่างๆ เช่น มีความสัมพันธ์ในฐานะบิดา มารดา พี่น้อง หรือญาติสนิทมิตร หายเป็นต้น ความสัมพันธ์
ในฐานะต่างๆ ดังกล่าว จะมีผลต่อพฤติกรรม นิสัย การตัดสินใจ ตลอดจนการเลือกด าเนินชีวิตของ
มนุษย์นั้นๆ ให้เป็นไปตาม ภาพแวดล้อมรอบข้าง ท้ังท่ีเป็นอิทธิพลมาจากบุคคลหรือส่ิงแวดล้อมใน
ธรรมชาติอื่นๆ หากการตัดสินใจเลือกด าเนินชีวิตของมนุษย์เป็นไปในทางท่ีดี มีประโยชน์ท้ังแก่ตนเอง
และผู้อื่น อีกท้ังยังสามารถแนะน าบุคคลอื่นให้ด าเนินชีวิตในส่ิงท่ีดีงามตามบุคคลนั้น ย่อมได้ช่ือว่าเป็น
กัลยาณมิตร ซึ่งนอกจากจะเป็นกัลยาณมิตรให้กับตนเองแล้ว ยังเป็นกัลยาณมิตรให้กับบุคคลอื่นด้วย 

 
ค าว่ากัลยาณมิตร แสดงให้เห็นถึง ความเป็นกัลยาณมิตรและการเข้าหาบุคคลท่ีเป็น

กัลยาณมิตร ซึ่งพระพุทธองค์ทรงใช้ค าว่า "กัลยาณมิตตตา" โดยพระองค์ทรงอธิบายถึง "กัลยาณมิตต
ตา" หรือความเป็นกัลยาณมิตรและการท่ีจะเป็นผู้มีกัลยาณมิตร๕๑ 

ดังความตอนหนึ่งท่ีตรัสกับชายหนุ่มคนหนึ่งในฑีฆชาณสูตร ว่า 

"....ดูกรพยัคฆปัชชะ ก็กัลยาณมิตตตาเป็นไฉน กุลบุตรในโลกนี้ อยู่อาศัยในบ้านหรือนิคม
ใดย่อมด ารงตน เจรจาส่ังสนทนากับบุคคลในบ้านหรือนิคมนั้น ซึ่งเป็นคฤหบดี หรือบุตรคฤหบดี เป็น
คนหนุ่มหรือคนแก่ ผู้มีสมาจารบริสุทธิ์ ผู้ถึงพร้อมด้วยศรัทธา ศีล จาคะ ปัญญา ศึกษาศรัทธาสัมปทา 
ตามผู้ถึงพร้อมด้วยศรัทธา ศึกษาศีลสัมปทาตามผู้ถึงพร้อมด้วยศีล ศึกษาจาคสัมปทาตามผู้ถึงพร้อม
ด้วยจาคะ ศึกษาปัญญาสัมปทาตามผู้ถึงพร้อมด้วยปัญญา ดูกรพยัคฆปัชชะ นี้เรียกว่ากัลยาณมิตตตา." 
          สรุปความดังกล่าวได้ว่า ผู้ท่ีจะมีชีวิตท่ีดีงามหรือได้ช่ือว่ามีกัลยาณมิตรนั้น เมื่อได้อยู่อาศัย
ในท้องถิ่นใดจะต้องรู้จักเข้าไปคบหาคนดี พร้อมท้ังศึกษาและน าเอาส่ิงท่ีดีงามนั้นมาปรับปรุงตนเอง 
และในประโยคข้างต้นท าให้ทราบอีกว่า กัลยาณมิตรท่ีควรจะเข้าหาจะต้องเป็นผู้มี มาจารบริสุทธิ์ มี
ความถึงพร้อมด้วยศรัทธา ศีล จาคะ ปัญญา 

                                                             
๕๑กัลยาณมิตรเพ่ือนแท้ส าหรับคุณ , ความหมายของกัลยาณมิตร, กัลยาณมิตรคือใคร, [ออนไลน์],

แหล่งที่มา: http://www.kalyanamitra.org/th/article_detail.php?i=6884, [๒๕ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๑].   



 
๔๑ 

 

นอกจากนี้ ในพระอภิธรรมปิฎก ได้อธิบายถึงความเป็นผู้มีกัลยาณมิตร หรือท่ีเรียกว่า 
               "กัลยาณมิตตตา" นั้น จะต้องรู้จักเข้าไปคบหาคนดี และประพฤติปฏิบัติตามคนดีนั้น ดัง
ความตอนหนึ่งว่า 

 "กัลยาณมิตตตา เป็นไฉน" 

 "บุคคลเหล่าใด เป็นคนมีศรัทธา มีศีล เป็นพหูสูต มีจาคะ มีปัญญาการเสวนะ การส้อง
เสพด้วยดี การคบ การคบหา ความภักดี ความจงรักภักดีต่อบุคคลเหล่านั้นความเป็นผู้มีกายและใจ
โน้มน้าวไปตามบุคคลเหล่านั้น อันใด นี้เรียกว่า กัลยาณมิตตตา" 

กล่าวคือ เมื่อเรารู้ว่าบุคคลใดเป็นบุคคลมีศรัทธา มีศีล เป็นผู้มีความรู้อันเกิดจากการได้ยิน
ได้ฟังมามาก เป็นผู้มีจิตใจเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ และมีปัญญาเฉลียวฉลาด เราจะต้องเข้าไปคบหาบุคคล
ดังกล่าวนี้ พร้อมท้ังปรับปรุงตนเองท้ังกายและใจ ให้เป็นคนดีตามด้วย เราจึงจะได้ช่ือว่า "กัลยาณมิตต
ตา" ซึ่งก็คือ ความเป็นผู้มีกัลยาณมิตรนั่นเอง 

สรุปได้คือ กัลยาณมิตร เป็นบุคคลท่ีเป็นเพื่อนแท้ มีความพรั่งพร้อมด้วยคุณงามความดี 
ต้ังตนอยู่อย่างเหมาะสม สร้างความสุขและคุณประโยชน์ให้เกิดขึ้นท้ังกับตนเองและผู้อื่น โดยไม่หวัง
ส่ิงใดตอบแทน ยินดีช่วยเหลือเกื้อกูล ส่งเสริม พัฒนาชีวิตผู้อื่น จึงได้ช่ือว่าเป็นมิตรแท้ 

๒.3.๓  ลักษณะของกัลยาณมิตร   ในคัมภีร์วิสุทธิมรรค๕๒อธิบายลักษณะของผู้เป็น
กัลยาณมิตรไว้ว่า ผู้เป็นกัลยาณมิตร คือ บุคคลท่ีสมบูรณ์ด้วยศรัทธา ด้วยศีล ด้วยสตุะ ด้วยจาคะ ด้วย
วิริยะ ด้วยสติ สมาธิและสมบูรณ์ด้วย ปัญญาดังนี้ 

๑) ศรัทธาสมบัติ  ย่อมเช่ือมั่นต่อการตรัสรู้ของพระพุทธเจ้า เช่ือมั่นต่อกรรมและผลแห่ง 
กรรมด้วยศรัทธาสมบัติ ไม่ยอมปล่อยวางการแสวงประโยชน์แก่สรรพสัตว์ท้ังหลายอันเป็นเหตุแห่ง 
สัมมาสัมโพธิญาณ ด้วยศรัทธาสมบัตินั้น    

๒) ย่อมเป็นท่ีรัก เป็นท่ีเคารพ เป็นท่ีน่าสรรเสริญ เป็นผู้ทักท้วงต าหนิโทษว่ากล่าว เป็นผู้ 
อดกล้ันต่อถ้อยค าของสัตว์ทั้งหลายได้ ด้วยศีลสมบัติ    

๓) เป็นผู้สามารถช้ีแจงถ้อยค าอันลุ่มลึก ซึ่งประกอบด้วยสัจธรรมและปฏิจจสมุปปาท
ธรรม เป็นต้นด้วยสุตสมบัติ    

๔) เป็นผู้มักน้อย สันโดษ ชอบสงัด ไม่คลุกคลีกับหมู่คณะด้วยจาคสมบัติ    
๕) เป็นผู้เพียรพยายามในการปฏิบัติท้ังท่ีเป็นประโยชน์ตน และประโยชน์ผู้อื่นด้วยวิริย

สมบัติ    
๖) เป็นผู้มีสติต้ังมั่นในทางดีด้วยสติสมบัติ    
๗) เป็นผู้มีจิตไม่คิดฟุ้งมีจิตมั่งคงแข็งแกร่งด้วยสมาธิสมบัติ    
๘) รู้แจ้งชัดไม่วิปริตผิดเพี้ยนด้วยปัญญาสมบัติ    

                                                             
๕๒  สมเด็จพระพุฒาจารย์ (อาจ อาสภมหาเถร), แปลและเรียบเรียง, คัมภีร์วิสุทธิมรรค, พิมพ์คร้ังที่ ๔, 

(กรุงเทพมหานคร: บริษัทประยูรวงศ์พร้ินต้ิง จ ากัด, ๒๕๔๖), หน้า ๑๖๑. 



 
๔๒ 

 

ท่านผู้ประกอบด้วยคุณสมบัติเห็นปานนี้นั้น ย่อมสอดส่องมองเห็นคติแห่งกุศลธรรม และ 
อกุศลธรรมด้วยสติ รู้ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์และเป็นโทษของสัตว์ท้ังหลายตามเป็นจริงด้วยปัญญามีจิตต้ัง 
มั่นอยู่ในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์และเป็นโทษนั้นด้วยสมาธิ ช่วยก าจัดส่ิงท่ีเป็นโทษพยายามชักจูงแนะน า 
สัตว์ทั้งหลายในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ด้วยวิริยะ  

 เพื่อให้เกิดมุมมองท่ีหลากหลายลักษณะของกัลยาณมิตรยังสามารถแบ่งออกเป็น ๔ 
ประเด็นดังนี้ คือ ศึกษาจากลักษณะกัลยาณมิตรโดยยึดหลักของประโยชน์ ยึดหลักของการแนะน า
พร่ าสอน ยึดหลักของการท างานร่วมกัน และยึดหลักของการเป็นผู้สม่ าเสมอ โดยมีรายละเอียดดังนี้   

๑) หลักของประโยชน์ซึ่งเป็นประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการมีกัลยาณมิตรหรือจากการท า
หน้าท่ีกัลยาณมิตร จะต้องดูว่าประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นนั้นต้องเป็นประโยชน์ท่ีจะน าไปสู่ความดีเป็นไป
ในทาง สร้างสรรค์ ไม่ผิดกฎหมายบ้านเมือง หรือผิดต่อศีลธรรมอันดีของสังคม การจะมีบุคคลใดน า
ประโยชน์ มาให้ในทางท่ีผิดกฎหมายหรือผิดศีลธรรมอันดี เช่น ให้เงินสินบน ให้สินค้าผิดกฎหมาย ให้
อาวุธท่ี ลักลอบมา หรือให้ของท่ีขโมยมา ส่ิงดังกล่าวจะใช้อุปโภคบริโภคได้ หรือน ามาใช้งานได้ บุคคล
ท่ีน ามา ให้นั้นยังไม่ช่ือว่าเป็นกัลยาณมิตร   

๒) หลักของการให้ค าแนะน าพร่ าสอน ต้องดูว่า ค าพร่ าสอนของกัลยาณมิตรนั้น จะต้อง 
เป็นไปในทางท่ีน าไปสู่ความหลุดพ้นจากส่ิงช่ัวร้ายและส่ิงไม่ดีท้ังหลาย จะต้องช่วยบรรเทากิเลส ได้แก่ 
โลภะ โทสะ โมหะ ให้เบาบางลง มิใช่เป็นค าสอนให้กระท าในส่ิงท่ีผิดกฎหมาย หรือผิดศีลธรรม เช่น 
แนะน าให้ทุจริตในการสอบ สอนให้ไม่เช่ือเรื่องกฎแห่งกรรม เป็นต้น หรือแม้จะเป็นนักบวชต้องให้ 
ค าส่ังสอนท่ีดีงาม แม้อาจจะไม่ถูกใจแต่จะต้องถูกต้องตามหลักศีลธรรม มิใช่เป็นการเพิ่มกิเลสขึ้นในตัว
ของผู้ท่ีเราจะไปเป็นกัลยาณมิตรให้ เช่น การท านายทายทักในส่ิงท่ีเราไม่รู้จริง ก็ถือว่ายังมิใช่การท า
หน้าท่ีกัลยาณมิตรและนักบวชท่ีกระท าเช่นนี้ก็ยังไม่ช่ือว่าเป็นกัลยาณมิตร   

๓) หลักของการท างานร่วมกัน หรือการมีชีวิต ความเป็นอยู่ ร่วมกัน ผู้ท่ีจะเป็น 
กัลยาณมิตรจะต้องมีการท างานร่วมกันหรืออยู่ด้วยกันอย่างเอื้ออาทร ต่างฝ่าย ต่างช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน มีความปรารถนาดีต่อกันอย่างจริงใจ เช่น หากเป็นเพื่อนร่วมช้ันเรียนต้องมีความปรารถนาดี
ต่อ เพื่อนร่วมช้ัน ด้วยการเป็นคู่คิดในการส่งเสริมการเรียนซึ่งกันและกัน ชักชวนกันอ่านหนังสือ
ทบทวน ความรู้ เพื่อการเรียนจะมีผลดีและสามารถศึกษาได้ส าเร็จ หากเป็นคู่สมรสก็จะต้องมี ความ
ซื่อสัตย์ต่อ กัน ช่วยเหลือและรักษาน้ าใจซึ่งกันและกัน หากเป็นเพื่อนร่วมงาน บุคคลท่ีได้ช่ือว่าเป็น
กัลยาณมิตรนั้น จะต้องช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานด้วยความปรารถนาดี คอยช่วยเหลือแนะน าและช่วย
แก้ไขในส่ิงท่ี ผิดพลาด นอกจากนี้จะต้องชักชวนกันท าความดีหรือขวนขวาย ในการท าความดีท่ี
ยิ่งขึ้นไป ถ้ากระท า ได้เช่นนี้ช่ือว่าเป็นกัลยาณมิตร   

๔) หลักของความเป็นผู้สม่ าเสมอ หรือความเสมอต้นเสมอปลาย ผู้ท่ีเป็นกัลยาณมิตรนั้น 
ต้องมีพฤติกรรมท่ีดีอย่างสม่ าเสมอหรือมีความเสมอต้นเสมอปลาย จนท าให้บุคคลท้ังหลายมีความ 
มั่นใจว่า ผู้ท่ีมาเป็นกัลยาณมิตรให้นั้นน่าเช่ือถือและไว้วางใจได้ กระ ท่ังสามารถปรึกษาเรื่องส่วนตัว



 
๔๓ 

 

และ หวังได้ว่าจะได้รับค าแนะน าท่ีตนไม่อาจจะแก้ไขด้วยตนเองได้ เช่น ปัญหาสุขภาพ ปัญหา
ครอบครัว เป็นต้น  จากลักษณะท่ีกล่าวมาข้างต้นนี้ แสดงถึงความเป็นกัลยาณมิตรว่า มิใช่เพียงความ
เป็น เพื่อน หรือมิตรธรรมดา แต่เป็นมิตรหรือเพื่อนท่ีดี แนะน าในส่ิงท่ีดีงาม และชักชวนกระท าในส่ิงท่ี
มี ประโยชน์ไม่ผิดกฎหมายหรือผิดศีลธรรม ในขณะเดียวกัน การท่ีบุคคลจะมีกัลยาณมิตร หรือท่ี
เรียกว่า “กัลยาณมิตตตา” ความเป็นผู้มีกัลยาณมิตรนั้น ต้องเป็นผู้ท่ีรู้จักเลือกคบหามิตรท่ีแนะน าหรือ
ชักชวน เพื่อนให้ท าในส่ิงท่ีดีงาม ดังนั้น บุคคลใดท่ีได้ช่ือว่ามีกัลยาณมิตรนั้น ย่อมจะมีชีวิตท่ีประสบแต่
ความเจริญ 

สรุปโดยรวมเกี่ยวกับคุณลักษณะของกัลยาณมิตร ว่า เป็นผู้ท่ีมีความประพฤติดี เป็น
แบบอย่างท่ีดีของเพื่อและผู้อื่นต้ังอยู่ใน คุณธรรม จริยธรรม มีสติปัญญาต้ังมั่นอยู่ในความเป็นเหตุเป็น
ผล อดทนอดกล้ัน เป็นท่ีรักของคนรอบข้าง และน าพาคนท่ีอยู่รอบข้างให้พบแต่ความสุข ความเจริญ 

๒.๔ แนวคิดทฤษฎีการจัดการการศึกษา 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ.๒๕๔๒ ได้ให้ความหมายของค าว่า ศึกษา
หมายถึง การเล่าเรียน ฝึกฝน และอบรม๕๓ 

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวได้พระราชทานพระราชด ารัส เกี่ยวกับการศึกษาว่า การให้
การศึกษานั้นกล่าวโดยวัตถุประสงค์ท่ีแท้จริง คือ การสร้างสรรค์ความรู้ ความคิด พร้อมท้ังคุณสมบัติ
และจิตใจท่ีสมบูรณ์ ให้เกิดขึ้นในตัวบุคคล เพื่อช่วยให้เขาสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมั่นคงราบรื่น 
ท้ังสามารถบ าเพ็ญประโยชน์สุขเพื่อตน เพื่อส่วนรวม ได้ตามควรแก่อัตภาพ๕๔ 

นอกจากนั้นพระองค์ยังได้ทรงพระราชทานพระราชด ารัส เกี่ยวกับความส าคัญของ
การศึกษาในฐานะท่ีเป็นเครื่องมือในการพัฒนาประเทศชาติ แก่ครูใหญ่และนักเรียน ณ ศาลาดุสิดาลัย 
พระราชวังดุสิต เมื่อวันท่ี ๒๒ กรกฎาคม ๒๕๒๐ ความว่า “...การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการ
พัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติ ทัศนคติ ค่านิยม และคุณธรรมของบุคคล เพื่อให้เป็นพลเมือง
ดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ การพัฒนาประเทศชาติย่อมท าให้ได้ โดยสะดวกราบรื่นได้ผลท่ีแน่นอน
และรวดเร็ว...”๕๕ 

 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ในมาตรา ๔ ได้ให้ความหมายของ

การศึกษาว่า "การศึกษา" หมายความว่า กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงาม ของบุคคลและ
สังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง

                                                             
๕๓ ราชบัณฑิตสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ.๒๕๔๖, หน้า ๑๑๐๔. 
๕๔ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ,  “พระราชด ารัสพระบาทสมเด็จพระ

เจ้าอยู่หัวด้านการศึกษา”,  วารสารการศึกษาไทย, ปีที่ ๗ ฉบับที่ ๖๙ (มิถุนายน ๒๕๕๓): ๖. 
๕๕ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ,  ๖๐ ปีพระมหาบารมี เพื่อพัฒนา

การศึกษาไทย,  (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ ากัด, ๒๕๔๙), หน้า ๗๙. 



 
๔๔ 

 

ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้
และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต๕๖ 

ในพระราชบัญญัติดังกล่าว ได้แสดงความมุ่งหมายและหลักการ เพื่อเป็นหลักยึดในการจัด
การศึกษาของประเทศ ไว้ในหมวดท่ี ๑ มาตรา ๘และ ๙ ดังนี้๕๗ 

หมวด ๑ บทท่ัวไป 

     มาตรา ๘ การจัดการศึกษา ให้ยึดหลักดังนี้ 
(๑) เป็นการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับประชาชน  
(๒) ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
(๓) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
 
มาตรา ๙ การจัดระบบ โครงสร้าง และกระบวนการจัดการศึกษา ให้ยึดหลักดังนี้ 
(๑) มีเอกภาพด้านนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบัติ 
(๒) มีการกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา และองค์กร ปกครองส่วน

ท้องถิ่น  
(๓) มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา ทุกระดับ

และประเภทการศึกษา 
(๔) มีหลักการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย์ และบุคลากร ทางการศึกษา และ

การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
(๕) ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการศึกษา  
(๖) การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน  องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคม
อื่น 

 
     จะเห็นได้ว่าอุดมการณ์ส าคัญในการจัดการศึกษาของชาติ คือการจัดให้มีการศึกษาตลอด

ชีวิต สร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยมีหลายส่วนงานเป็นก าลังในการส่งเสริม 
สนับสนุนการศึกษา ส าหรับแนวทางในการจัดการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษา ได้วางแนวทางใน
การจัดการศึกษาของชาติ ไว้ในหมวด ท่ี ๔ มาตราท่ี ๒๒ – ๓๐ ดังนี้ ๕๘ 

                                                             
๕๖ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับ

ที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ พร้อมกฎกระทรวงที่เก่ียวข้องและพระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ.๒๕๔๕, 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๕), หน้า ๒. 

๕๗ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับ
ที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ พร้อมกฎกระทรวงที่เก่ียวข้องและพระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ.๒๕๔๕, หน้า ๔-
๖. 

๕๘ เร่ืองเดียวกัน,  หน้า ๑๑-๑๔. 



 
๔๕ 

 

  
  หมวด ๔ แนวการจัดการศึกษา 
  มาตรา ๒๒ การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถ เรียนรู้และ

พัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

  มาตรา ๒๓ การจัดการศึกษา ท้ังการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา
ตามอัธยาศัย ต้องเน้นความส าคัญท้ังความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ และบูรณาการตามความ
เหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษาในเรื่องต่อไปนี้  

      (๑) ความรู้เรื่องเกี่ยวกับตนเอง และความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม ได้แก่ ครอบครัว 
ชุมชน ชาติ และสังคมโลก รวมถึงความรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ความเป็นมา ของสังคมไทยและระบบ
การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

      (๒) ความรู้และทักษะด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมท้ังความรู้ ความเข้าใจและ
ประสบการณ์เรื่องการจัดการ การบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จาก  ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อมอย่างสมดุลยั่งยืน  

      (๓) ความรู้เกี่ยวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทย และการ
ประยุกต์ใช้ภูมิปัญญา  

      (๔) ความรู้ และทักษะด้านคณิตศาสตร์ และด้านภาษา เน้นการใช้ภาษาไทย อย่าง
ถูกต้อง  

 (๕) ความรู้ และทักษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตอย่างมีความสุข 
        

      มาตรา ๒๔ การจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงาน  ท่ีเกี่ยวข้อง
ด าเนินการดังต่อไปนี้  
       (๑) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน 
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  
       (๒) ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์
ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา  
       (๓) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติ ให้ท าได้ คิดเป็น 
ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง  
       (๔) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้ สัดส่วนสมดุล
กัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา  
       (๕) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม ส่ือการเรียนและ
อ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมท้ังสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วน
หนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ท้ังนี้ ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากส่ือการเรียนการสอน
และแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ  
       (๖) จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือ กับบิดา
มารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 



 
๔๖ 

 

 
       มาตรา ๒๕ รัฐต้องส่งเสริมการด าเนินงานและการจัดต้ังแหล่งการเรียนรู้ ตลอดชีวิตทุก
รูปแบบ ได้แก่ ห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์ สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์  
อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ แหล่งข้อมูลและแหล่งการเรียนรู้
อื่นอย่างพอเพียงและมีประสิทธิภาพ 
 

      มาตรา ๒๖ ให้สถานศึกษาจัดการประเมินผู้เรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการ ของ
ผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปใน
กระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบการศึกษา  

      ให้สถานศึกษาใช้วิธีการท่ีหลากหลายในการจัดสรรโอกาสการเข้าศึกษาต่อ และใหน้ าผล
การประเมินผู้เรียนตามวรรคหนึ่งมาใช้ประกอบการพิจารณาด้วย  

 
       มาตรา ๒๗ ให้คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองท่ีดีของชาติ การด ารงชีวิต และการประกอบ
อาชีพตลอดจนเพื่อการศึกษาต่อ  

      ให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีหน้าท่ีจัดท าสาระของหลักสูตรตามวัตถุประสงค์  ในวรรค
หนึ่งในส่วนท่ีเกี่ยวกับสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาท้องถิ่น คุณลักษณะอันพึงประสงค์
เพื่อเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  

 
      มาตรา ๒๘ หลักสูตรการศึกษาระดับต่าง ๆ รวมท้ังหลักสูตรการศึกษาส าหรับ บุคคล

ตามมาตรา ๑๐ วรรคสอง วรรคสาม และวรรคส่ี ต้องมีลักษณะหลากหลาย ท้ังนี้ ให้จัดตามความ
เหมาะสมของแต่ละระดับโดยมุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลให้เหมาะสมแก่วัย และศักยภาพ  

      สาระของหลักสูตร ท้ังท่ีเป็นวิชาการ และวิชาชีพ ต้องมุ่งพัฒนาคนให้มีความสมดุลท้ัง
ด้านความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบต่อสังคม 

      ส าหรับหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา นอกจากคุณลักษณะในวรรคหนึ่ง และวรรค
สองแล้ว ยังมีความมุ่งหมายเฉพาะท่ีจะพัฒนาวิชาการ วิชาชีพช้ันสูงและการค้นคว้า วิจัย เพื่อพัฒนา
องค์ความรู้และพัฒนาสังคม  

 
      มาตรา ๒๙ ให้สถานศึกษาร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบันสังคมอื่น ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน  เพื่อให้
ชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร และรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและ
วิทยาการต่าง ๆ เพื่อพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ รวมท้ังหาวิธีการ
สนับสนุนให้มีการแลกเปล่ียนประสบการณ์การพัฒนาระหว่างชุมชน 



 
๔๗ 

 

      มาตรา ๓๐ ให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง
การส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับผู้เรียน ในแต่ละระดับการศึกษา 

 
ในการบริหารและการจัดการศึกษา มีการจัดการศึกษาโดยกระทรวงมีนโยบาย แผน 

และมาตรฐานการศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานและการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษา ในหมวดท่ี ๕ ดังนี้๕๙ 

หมวด ๕ การบริหารและการจัดการศึกษา 
ส่วนท่ี ๑ การบริหารและการจัดการศึกษาของรัฐ  

มาตรา ๓๑ กระทรวงมีอ านาจหน้าท่ีเกี่ยวกับการส่งเสริม และก ากับดูแลการศึกษาทุก
ระดับและทุกประเภท  ก าหนดนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา สนับสนุนทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา  ส่งเสริมและประสานงานการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและการกีฬาเพื่อการศึกษา รวมทั้ง
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาและราชการอื่นตามท่ีมีกฎหมายก าหนดให้
เป็นอ านาจหน้าท่ีของกระทรวงหรือส่วนราชการท่ีสังกัดกระทรวง 

               มาตรา ๓๙ ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ท้ังด้าน
วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไปไปยังคณะกรรมการ และส านักงาน
การศึกษา  และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง 

หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจดังกล่าว ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง  

ส่วนท่ี ๒ การบริหารและการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

มาตรา ๔๑ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุก
ระดับตามความพร้อม ความเหมาะสมและความต้องการภายในท้องถิ่น 

 มาตรา ๔๒ ให้กระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินความพร้อมในการจัด
การศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และมีหน้าท่ีในการประสานและส่งเสริมองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นให้สามารถจัดการศึกษา สอดคล้องกับนโยบายและได้มาตรฐานการศึกษา รวมท้ังการ
เสนอแนะการจัดสรรงบประมาณอุดหนุนการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. 
๒๕๔๕ ก าหนดให้มีมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นผู้มีหน้าท่ี
การจัดท าร่วมกับหน่วยงาน องค์กรหลักและผู้เกี่ยวข้อง มาตรฐานการศึกษาของชาติ จึงเป็น
ข้อก าหนดคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงค์และมาตรฐานท่ีต้องการให้เกิดขึ้นในทุกสถานศึกษาทุก

                                                             
๕๙ เร่ืองเดียวกัน,  หน้า ๑๕, ๑๘-๑๙ 



 
๔๘ 

 

แห่ง ใช้เป็นหลักเทียบเคียงในการส่งเสริม ดูแล ก ากับ ประเมินผลและประกันคุณภาพการศึกษา 
มาตรฐานในการศึกษาของชาติ มี ๓ มาตรฐาน ๑๑ ตัวบ่งช้ี ดังนี้๖๐ 
 

มาตรฐานที่ ๑  คุณลักษณะของคนไทย ที่พึงประสงค์ ทั้งในฐานะพลเมืองและ 
 พลโลกคนไทยเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข 
 เป้าหมายของการจัดการศึกษาอยู่ท่ีการพัฒนาคนไทยทุกคนให้เป็น “คนเก่ง คนดี และ มี
ความสุข”  โดยมีการพัฒนาท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย พัฒนาคนตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพตรง
ตามความต้องการ ท้ังในด้านสุขภายร่างกายและจิตใจ สติปัญญา ความรู้และทักษะ คุณธรรมและ
จิตส านึกท่ีพึงประสงค์ และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 
 ตัวบ่งชี ้

๑. ก าลังกาย ก าลังใจที่สมบูรณ์ 
๑)  คนไทยมีสุขภาพกายและจิตท่ีดี มีพัฒนาการด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา

เจริญเติบโตอย่างสมบูรณ์ตามเกณฑ์การพัฒนาในแต่ละช่วงวัย 
๒. ความรู้และทักษะที่จ าเป็นและเพียงพอในการด ารงชีวิตและการพัฒนาสังคม 
๑) คนไทยได้เรียนรู้เต็มตามศักยภาพของตนเอง 
๒) คนไทยมีงานท าและน าความรู้ไปใช้ในการสร้างงานและสร้างประโยชน์ให้สังคม 
 
๓. ทักษะการเรียนรู้และการปรับตัว 
๑) คนไทยสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ รู้ทันโลก รวมท้ังมีความสามารถ

ในการใช้แหล่งความรู้และส่ือต่างๆ เพื่อพัฒนาตนเองและสังคม 
๒) คนไทยสามารถปรับตัวได้ มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี และสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้

เป็นอย่างดี 
๔. ทักษะทางสังคม 
๑) คนไทยเข้าใจและเคารพในธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อมและสังคม มี ทักษะและ

ความสามารถท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข 
๒) คนไทยมีความรับผิดชอบ เข้าใจ ยอมรับและตระหนักในคุณค่าของวัฒนธรรมท่ี

แตกต่างกัน สามารถแก้ปัญหาในฐานะสมาชิกของสังคมไทยและสังคมโลกโดยสันติวิธี 
๕. คุณธรรม จิตสาธารณะและจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก 
๑) คนไทยด าเนินชีวิตโดยกายสุจริต วจีสุจริต และมโนสุจริต 
๒) คนไทยมีความรับผิดชอบทางศีลธรรมและสังคม มีจิตส านึกในเกียรติภูมิของความ

เป็นคนไทย มีความภูมิใจในชนชาติไทย รักแผ่นดินไทยและปฏิบัติตนตามระบบประชาธิปไตย เป็น
สมาชิกท่ีดี เป็นสมาชิกท่ีดี เป็นอาสาสมัคร เพื่อชุมชนและสังคมในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก 

                                                             
๖๐ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,  มาตรฐานการศึกษาของชาติ,  (กรุงเทพมหานคร: ห้าง

หุ้นส่วนจ ากัดสหายบล็อกและการพิมพ์, ๒๕๔๘),  หน้า ๓ – ๙. 



 
๔๙ 

 

 
มาตรฐานที่ ๒ แนวการจัดการศึกษา จัดการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนเป็นส าคัญและการ

บริหารโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน 
 การจัดประบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้เรียนเห็นแบบอย่างท่ีดี ได้ฝึกการคิดได้
เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงท่ีหลากหลายตรงตามความต้องการ และมีความสุขในการเรียนรู้ ครู
คณาจารย์รู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล เตรียมการสอนและใช้ส่ือท่ีผสมผสานความรู้สากลกับภูมิปัญญา
ไทย จัดบรรยากาศเอื้อต่อการเรียนรู้ จัดหาและพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และพัฒนา
ความคิดของผู้เรียนอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ 
 ความส าเร็จของการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญขึ้นอยู่กับ ๑) ปัจจัยด้าน
บุคคล ได้แก่ ผู้เรียน ครู คณาจารย์ ผู้บริหาร ผู้ปกครอง และสมาชิกชุมชน และ ๒) ปัจจัยด้านการ
บริหาร ได้แก่ หลักการบริหารจัดการ และหลักธรรมาภิบาล 
 
 ตัวบ่งชี ้

๑. การจัดหลักสูตรการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

๑) มีการจัดหลักสูตรท่ีหลากหลายตามความเหมาะสมของกลุ่มผู้เรียนทุกระบบ
สอดคล้องตามความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น สนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนผู้เรียนมี
โอกาส/สามารถเข้าถึงหลักสูตรต่างๆ ท่ีจัดไว้อย่างท่ัวถึง 

๒) องค์กรท่ีให้บริการทางการศึกษามีสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ มีอาคารสถานท่ี 
มีการส่งเสริมสุขภาพอนามัยและความปลอดภัย 

๓) มีการพัฒนานวัตกรรมการาจัดการเรียนรู้ ส่ือเพื่อการเรียนรู้และการให้บริการ
เทคโนโลยีสารสนเทศทุกรูปแบบท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

๒. มีการพัฒนาผู้บริหาร ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาอย่างเป็นระบบ
และมีคุณภาพ 

๑) ผู้บริหาร ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบ
ต่อเนื่อง เพื่อสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการและวิชาชีพ 

๒) ผู้บริหาร ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษามีคุณธรรม มีความพึงพอใจใน
การท างาน และผูกพันกับงานมีอัตราการออกจากงานและอัตราความผิดทางวินัยลดลง       

๓) มีแนวโน้มในการรวมตัวจัดต้ังองค์กรอิสระเพื่อสร้างเกณฑ์มาตรฐานเฉพาะกลุ่มและ
ติดตามการด าเนินงานของบุคลากรและสถานศึกษา ตลอดจนการส่ังสมองค์ความรู้ท่ีหลากหลาย 

๓. มีการบริหารจัดการที่ใช้สถานศึกษาเป็นฐาน 
๑) องค์กร ชุมชน มีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามท้องถิ่น สภาพปัญหา

และความต้องการท่ีแท้จริงของผู้เรียน 
๒) ผู้รับบริหาร/ผู้เกี่ยวข้องทุกกลุ่มมีความพึงพอใจต่อการจัดบริการทางการศึกษาของ

สถานศึกษา 



 
๕๐ 

 

๓) มีการก าหนดระบบประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพ และสามารถรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกได้ 
 

มาตรฐานที่ ๓  แนวการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้/สังคมแห่งความรู้ การสร้างวิถีการ
เรียนรู้ และแหล่งการเรียนรู้ให้เข้มแข็ง 
 การเรียนรู้ ความรู้ นวัตกรรม ส่ือ และเทคโนโลยี เป็นปัจจัยส าคัญของการพัฒนาสู่สังคม
แห่งความรู้ การส่งเสริมและสร้างกลไกเพื่อให้คนไทยทุกคนมีโอกาสและทางเลือกท่ีจะเข้าถึงปัจจัย
และเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตด้วยรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย โดยการได้รับความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนของสังคม จะน ามาซึ่งการพัฒนาคุณภาพประสิทธิภาพและขีดความสามารถของคน
ไทยในการพัฒนาประเทศ รวมทั้งการเพิ่มศักยภาพการแข่งขันของประเทศ 
 
 
 
 ตัวบ่งชี ้

๑. การบริการวิชาการและสร้างความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับชุมชนให้เป็น
สังคมแห่งการเรียนรู้/สังคมแห่งความรู้ 

๑) สถานศึกษาร่วมมือกับบุคลากรและองค์กรในชุมชนท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทุกระดับ ร่วม
จัดปัจจัยและกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน และให้บริการทางวิชาการท่ีเป็นประโยชน์แก่การ
พัฒนาคนในชุมชน เพื่อให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งพูมิปัญญาและคนไทยมีการเรียนรู้ ตลอดชีวิต 

๒) ชุมชนซึ่งเป็นท่ีต้ังขององค์กรท่ีให้บริการทางการศึกษามีสถานภาพเป็นสังคมแห่งการ
เรียนรู้/สังคมแห่งความรู้ มีความปลอดภัยลดความขัดแย้ง มีสันติและมีการพัฒนาก้าวหน้าอย่าง
ต่อเนื่อง 

๒. การศึกษาวิจัย สร้างเสริม สนับสนุนแหล่งการเรียนรู้ และกลไกการเรียนรู้ 
๑) ศึกษาวิจัย ส ารวจ จัดหาและจัดต้ังแล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ 
๒) ระดมทรัพยากร (บุคลากร งบประมาณ อาคารสถานท่ี ส่ิงอ านวยความสะดวก       

ภูมิปัญญาและอื่นๆ) และความร่วมมือจากภายนอกสถานศึกษา ในการสร้างกลไปการเรียนรู้ทุก
ประเภท เพื่อให้คนไทยสามารถเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้และสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิตได้จริง 

๓) ศึกษาวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่และการพัฒนาประเทศ 
๓.  การสร้างและการจัดการความรู้ในทุกระดับทุกมิติของสังคม 
๑) ครอบครัว ชุมชน องค์กรทุกระดับและองค์กรท่ีจัดการศึกษา มีการสร้างและใช้

ความรู้ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้จนกลายเป็นวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ 
 จากมาตรฐานการศึกษาของชาติท้ัง ๓ มาตรฐาน จะเห็นได้ว่า ในการจัดการศึกษาให้คนไทย
ในฐานะพลเมืองและพลโลกให้เป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุขนั้น บุคคลท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายควร
เล็งเห็นความส าคัญและร่วมกันจัดการศึกษาให้พัฒนาต่อกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน 
 
 



 
๕๑ 

 

 ข้อมูลสภาพทั่วไป 
ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร มีอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานด้านการจัด

การศึกษาของกรุงเทพมหานครโดยแบ่งส่วนราชการ ดังนี้๖๑ 

๑. ส านักงานเลขานุการ  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานด้าน สารบรรณและธุรการ
ท่ัวไปของส านักการศึกษา งานช่วยอ านวยการและเลขานุการ การบริหารงานบุคคลและงานด้าน
สวัสดิการของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและ ลูกจ้าง งานนิติกรรมสัญญา งานสิทธินักเรียน 
งานบริหารศูนย์สิทธิเด็กนักเรียน ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ การประชาสัมพันธ์ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
การบริหารงานก่อสร้าง การบริหารสินทรัพย์ส่วนกลางของส านักงานกิจกรรมพิเศษและงานท่ีมิได้
ก าหนดให้ เป็นหน้าท่ีของส่วนราชการใดโดยเฉพาะ และปฏิบัติหน้าท่ีอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

๒. กองการเจ้าหน้าท่ี  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานด้านบรรจุ แต่งต้ังผู้สอบแข่งขันได้ 
การโอน ย้าย การขอกลับบรรจุ การเล่ือนต าแหน่งและระดับเงินเดือนการวางแผนก าลังคน การ
ปรับปรุงส่วนราชการ การจัดท าแผนอัตราก าลัง การก าหนดกรอบอัตราก าลัง ข้าราชการครูกรุงเทพฯ 
สายงานนิเทศการศึกษาและสายงานการสอนให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น  การประเมินบุคคล และผลงาน
ทางวิชาการ ของข้าราชการกรุงเทพฯ สามัญ การด าเนินการทางวินัย การจัดท างบประมาณเงิน
อุดหนุนการศึกษาของรัฐบาล และงบประมาณกรุงเทพมหานคร การจัดบัญชีถือจ่ายอัตราเงินเดือน
และค่าจ้าง การด าเนินการเกี่ยวกับการสอบแข่งขันครู 

๓. กองคลัง มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการด าเนินงานด้าน การคลัง ตรวจสอบฎีกาทุกหมวด
รายจ่ายของเงินอุดหนุนรัฐบาล เงินกรุงเทพมหานคร เงินงบประมาณของโรงเรียนและส านัก
การศึกษา ควบคุมการเบิกจ่ายเงินประเภทต่างๆ ด้านงบประมาณของ กทม. การด าเนินงานด้าน
บ าเหน็จข้าราชการครู กทม.ข้าราชการและลูกจ้างของส านักการศึกษา ร่างค าของบประมาณรายปี 
ประสานงานด้านเงินอุดหนุนรัฐบาลและกรมบัญชีกลาง รวมท้ังหน่วยงานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจน
การจัดท าพัสดุ วัสดุ ครุภัณฑ์ต่าง ๆ ให้โรงเรียนในสังกัดของ กทม. 

๔. หน่วยศึกษานิเทศก์  มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการด าเนินการด้าน วางแผนและ
พัฒนาการจัดระบบการนิเทศ รวมท้ังเพื่อการส่งเสริมการพัฒนาด้านการบริหารในสถานศึกษา ให้มี
คุณภาพ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรอนุบาล ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาให้มี
คุณภาพ ตลอดจนปฏิบัติงานสนองตอบนโยบายด้านการศึกษาของ กทม. 

๕. กองพัฒนาข้าราชการครู มีหน้าท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาฝึกอบรมข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา กรุงเทพมหานคร การวิเคราะห์ความต้องการ ก าหนดและพิจารณาหลักสูตร นโยบาย 
แผน และมาตรฐานในการพัฒนาฝึกอบรมข้าราชการครู ฯ การจัดการพัฒนา ฝึกอบรม ตามท่ีก าหนด

                                                             
๖๑ส านักการศึกษา ก รุง เทพมหานคร, โครงสร้ างการบริหาร ,   [ออนไลน์ ] , แหล่ งที่ มา :  

http://www.bangkok.go.th/bangkokeducation [๒๕ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๑]. 

http://www.bangkok.go.th/bangkokeducation
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ในมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง ต าแหน่งและวิทยฐานะ ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ ตามนโยบาย ความจ าเป็น และการพัฒนาฝึกอบรมทักษะเฉพาะ
ด้าน การบริหารงานลูกเสือและยุวกาชาด รวมท้ังการติดตามประเมินผล อย่างต่อเนื่อง การลาศึกษา 
ฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ดูงาน การเดินทาง 

๖. ส านักงานยุทธศาสตร์การศึกษา มีหน้าท่ีเกี่ยวกับการด าเนินการจัดท ายุทธศาสตร์ด้าน
การศึกษา ก าหนดกรอบแนว ทางหลักเกณฑ์ ส่งเสริมและสนับสนุนงานด้านนโยบายและแผนการ
ศึกษา การส่งเสริมการจัดการศึกษาและ  ความร่วมมือในประเทศและต่างประเทศ การวิจัยทาง
การศึกษา งานด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ งานด้านการพัฒนามาตรฐาน 

๗. กองเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน มีหน้าท่ีเกี่ยวกับการส่งเสริมสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือ สารเพื่อการเรียนการสอน จัดระบบและควบคุมการใช้เทคโนโลยี
เพื่อการเรียนการสอนผลิตและพัฒนาส่ือการ เรียนรู้ในรูปแบบต่างๆเป็นศูนย์กลางในการให้บริการ
ด้านเทคโนโลยีเพื่อการ ศึกษา จัดต้ังศูนย์วิทยบริการ และบริการด้านส่ือการเรียนรู้ รูปแบบ
ต่างๆ จัดระบบสารสนเทศด้านเทคโนโลยี เพื่อการศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนาส่ือ
การเรียนรู้ในโรงเรียน ผลิตและเผยแพร่เอกสารวิชาการด้านเทคโนโลยี 

นโยบาย/วิสัยทัศน์/ยุทธศาสตร์ 
นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหามหานคร คือ "มหานครแห่งการเรียนรู้" 

ขยายการดูแลนักเรียน จากอิ่มท้องสมองดีสู่มีวินัย 
๑) นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร อิ่มท้อง สมองดี มีวินัย 
๒) เรียนฟรีนักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
๓) รถรับส่งนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครฟรี ในพื้นท่ีเดินทางไม่สะดวก 
๔) บริการหมวกกันน็อกส าหรับนักเรียนโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร. 

เด็กกรุงเทพฯ ภาษาอังกฤษแข็งแรง พร้อมรับประชาคมอาเซียน 
๑) กวดวิชาโดยสถาบันกวดวิชาช่ือดังให้นักเรียน ม. ๓ ม. ๖ ครบทุกโรงเรียน 
๒) ส่งเสริมศักยภาพของมหาวิทยาลัยกรุงเทพมหานครในการผลิตบัณฑิตสอนหลักสูตร

ต่อเนื่อง และร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ 

ห้องสมุดแห่งการเรียนรู้และศูนย์การเรียนรู้ในชุมชน 
๑) ส่งเสริมการเรียนรู้นอกห้องเรียน โดยเปิดห้องสมุดเพื่อการศึกษาให้ครบทุกโรงเรียน 
๒) ส่งเสริมการอ่าน ตามโครงการ UNESCO "กรุงเทพฯ เมืองหนังสือโลก ๒๕๕๖" 

ขยายโอกาสการเข้าถึงระบบการส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์ 
๑) ติดต้ัง WiFi ความเร็วสูง ๔ MB ๕,๐๐๐ จุด ฟรี 
๒) เน้นโรงเรียน  ห้องสมุด สวนสาธารณะ และสถานท่ีอื่นๆของกรุงเทพมหานคร 
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วิสัยทัศน์ (ปี ๒๕๕๘) 
ส านักการศึกษาเป็นองค์กรหลักของกรุงเทพมหานครในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ขับเคล่ือนคุณภาพการศึกษาให้เป็นกลุ่มผู้น าในประชาคมอาเซียน 

ยุทธศาสตร์ (Strategy) ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.๒๕๕๘ 
๑) มหานครแห่งการเรียนรู้ 
๒) มหานครแห่งโอกาสของทุกคน 
๓) การบริหารจัดการ 

ยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๕๙)
๑) พัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
๒) พัฒนาครู บุคลากรทางการศึกษา และผู้เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
๓) พัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาให้ทัดเทียมกับนานาชาติ 
๔) เพิ่มขีดความสามารถของนักเรียนเพื่อรองรับการเปิดเสรีประชาคมอาเซียน 
๕) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมท้ังในและต่างประเทศในการจัด

การศึกษา 
๖) เพิ่มโอกาสทางการศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างต่อเนื่องและท่ัวถึง 
๗) เร่งรัดการส่งเสริมสุขภาพของเด็กและเยาวชนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
๘) เสริมสร้างความปลอดภัยของนักเรียน 
๙) ส่งเสริมโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครจัดการศึกษาส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 

ส านักงานเขตยานนาวา เป็น ๑ ใน ๕๐ เขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร อยู่ในกลุ่ม
เขตกรุงเทพใต้ สภาพท่ัวไปเป็นแหล่งการค้า การบริการ และแหล่งท่ีอยู่อาศัยหนาแน่นมาก๖๒ 

ที่ต้ังและอาณาเขต 
ต้ังอยู่บริเวณทางฝ่ังตะวันออกของแม่น้ าเจ้าพระยาหรือฝ่ังพระนคร มีอาณาเขตติดต่อกับ

พื้นท่ีการปกครองต่าง ๆ เรียงตามเข็มนาฬิกา ดังนี้ 
ทิศเหนือ ติดต่อกับเขตสาทรและเขตคลองเตย มีถนนจันทน์ คลองช่องนนทรี ถนนจันทน์เก่า 

ถนนนางล้ินจ่ี ถนนเย็นอากาศ ซอยเช้ือเพลิง ๔ (ศรีรุ้ง) และแนวทางรถไฟสายช่องนนทรีเป็นเส้นแบ่ง
เขต 

ทิศตะวันออก ติดต่อกับอ าเภอพระประแดง (จังหวัดสมุทรปราการ) มีแนวกึ่งกลางแม่น้ า
เจ้าพระยาเป็นเส้นแบ่งเขต 

ทิศใต้ ติดต่อกับอ าเภอพระประแดงและเขตราษฎร์บูรณะ มีแนวกึ่งกลางแม่น้ าเจ้าพระยาเป็น
เส้นแบ่งเขต 

ทิศตะวันตก ติดต่อกับเขตบางคอแหลมและเขตสาทร มีถนนรัชดาภิเษกและถนนสาธุ
ประดิษฐ์เป็นเส้นแบ่งเขต 
                                                             

๖๒ ส า นั ก ง า น เ ข ต ย า น น า ว า  , ป ร ะ วั ติ ค ว า ม เ ป็ น ม า , [อ อ น ไ ล น์ ] , แ ห ล่ ง ที่ ม า :  
http://www.bangkok.go.th/yannawa, [๒๕ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๑]. 
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ผังองค์กรการบริหารงาน๖๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี ๒.๑ แสดงผังองค์กรการบริหารงานส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 

                                                             
๖๓ ส า นั ก ง า น เ ขตย า น น า ว า , ผั ง อ ง ค์ ก ร ก า ร บ ริ ห า ร ง า น , [อ อ น ไ ล น์ ] , แ ห ล่ ง ที่ ม า :  

http://www.bangkok.go.th/yannawa/page/sub/๓๑๓๐/ผังองค์กร , [๒๕ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๑]. 

ผู้อ านวยการเขตยานนาวา 

สภาเขตยานนาวา 

ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขตยานนาวา ฝ่าย๑ ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขตยานนาวา ฝ่าย๒ 

ฝ่ายปกครอง 

ฝ่ายเทศกิจ 

ฝ่ายการศึกษา 

ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล 

ฝ่ายทะเบียน 

สัสดีเขต 

ฝ่ายการคลัง 

ฝ่ายรายได้ 

ฝ่ายโยธา 

ฝ่ายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

ฝ่ายพัฒนาชุมชน  
และสวัสดิการสังคม 

โรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตยานนาวา  

จ านวน ๖  โรงเรียน  

ผู้อ านวยการเขตยานนาวา 

สภาเขตยานนาวา 

ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขตยานนาวา ฝ่าย ๑  ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขตยานนาวา ฝ่าย ๒  

โรงเรียนวัดช่องนนทรี 

โรงเรียนวัดปริวาศ 

โรงเรียนวัดคลองภูมิ 

โรงเรียนวัดคลองใหม่ 

โรงเรียนวัดช่องลม 

โรงเรียนวัดดอกไม้ 

http://www.bangkok.go.th/yannawa/page/sub/๓๑๓๐/ผังองค์กร


 
๕๕ 

 

 ๒.๕ งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 ๒.๕.๑ งานวิจัยภายในประเทศ 

พระจะจู ญาณวิชโย(รักษาป่า)  ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาวิเคราะหความเปนกัลยาณ
มิตรของพระสารีบุตรเถระ   แนวคิดและหลักการของกัลยาณมิตร คือ เปนผูชักน าเปนผูดึงศักยภาพท่ี
มีอยูในตัวบุคคลออกมาแสดง ช้ีใหเห็นถึงคุณและโทษ บอกทางท่ีถูกยกระดับความคิดและความเข้าใจ
ต่อชีวีติท่ีต่ าขึ้นสูท่ีๆ ควรจะเปนแลวพัฒนาสงเสริมใหดีกวาเดิม กัลยาณมิตร นอกจากหมายถึงบุคคลผู
มีน้ าาใจดีงาม เอื้อเฟอเกื้อกูลประโยชนตนและผูอื่นแลว ยังรวมถึงส่ิงแวดลอมทุกอยางท่ีเอื้อตอการ
เรียนรู พัฒนา ยกระดับความคิดความอ่านความเข้าใจท่ีถูกต้อง สวนลักษณะของกัลยาณมิตรให
พิจารณาจากคาแนะน าส่ังสอนวา เปนไปเพื่อเกื้อกูลประโยชนตนและผูอื่น มีความเสมอตนเสมอปลาย 
สอนเช่นไรประพฤติตนเช่นนั้น กัลยาณมิตรมี๒ ประเภท คือ กัลยาณมิตรทางโลก และกัลยาณมิตร
ทางธรรม อนึ่ง กัลยาณมิตรมีความส าคัญตอผลส าเร็จท้ังในระดับเบื้องตน ทามกลางและท่ีสุด วิธี
สังเกตวาผูท่ีคบหา หรือส่ิงแวดลอมท่ีอาศัยอยู่เปนกัลยาณมิตรหรือไม่ ใหสังเกตความเปล่ียนแปลง
ภายในจิตใจ หากคบบุคคลใดหรืออยูในส่ิงแวดลอมใดแล้วอกุศลธรรมของตนเจริญยิ่งขึ้นกุศลธรรม
เส่ือมไปบุคคลหรือส่ิงแวดล้อมเช่นนี้ไมควรคบไมควรอยูใกล้ 

ในประเด็นความเปนกัลยาณมิตรของพระสารีบุตรเถระสามารถแยกได ๒ ประเด็น คือ
ความเปนกัลยาณมิตรตอตนเอง และความเปนกัลยาณมิตรตอผูอื่นหรือสังคม ความเปนกัลยาณมิตร
ต่อตนเอง ไดแก การยินดีสละอกุศลธรรมท้ังหลาย และส่ังสมกุศลธรรม เปนตนวา ความเคารพ ความ
กตัญ  ูความออนนอม พรหมวิหาร ๔ สังคหวัตถุ๔ สัปปุริสธรรม ๗ อริยทรัพย๗ เปนตน 

กระท่ังบรรลุเปนพระอรหันตและความเปนกัลยาณมิตรตอผูอื่นหรือสังคม ม๒ี ลักษณะคือ
เป็นกัลยาณมิตรใหกับบุคคลตามฐานะต่างๆ โดยตรง เชน เปนกัลยาณมิตรใหกับนางพราหมณีผูเปน 
มารดา ตลอดถึงบุคคลนอกพระศาสนาผูมีความสนใจ ทานพรอมท่ีจะเปนคูสนทนาโตตอบปญหาแนะ
แนวทางปฏิบัติท่ีถูกต้อง น าไปสูความเจริญ และความเปนกัลยาณมิตรในฐานะผูเปนตนแบบ๖๔ 

กลาวคือ อธิบายหลักธรรมดังเชน อธิบายหลักธรรมท่ีปรากฏในคัมภีรจูฬนิเทศ มหานิเทศ 
และปฏิสัมภิทามรรคความเปนกัลยาณมิตรในสวนนี้ถือวาเปนจุดส าคัญอยางยิ่ง 

 
พระมหาสุธีร์วรินทร์ อินธิแสง ได้ท าการวิจัยเรื่อง หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารใน

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษา
และเปรียบเทียบหลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  ว่าในการบริหารสถานศึกษานั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องปฏิบัติ
เกี่ยวกับบุคคลหลายฝ่าย เพราะ ฉะนั้น ผู้บริหารจะต้องมีคุณธรรมและจริยธรรม โดยคุณธรรมและ
จริยธรรมนั้นเกิดจากการท่ีผู้บริหาร น าเอาหลักธรรมมาใช้ในสถานศึกษา ควบคู่กับการบริหาร
ทรัพยากรการศึกษาท้ังหลาย สถานศึกษานั้น จะได้ช่ือว่า เป็นสถานศึกษาท่ีมีคุณธรรม มีคุณภาพดี
เย่ียม ทังทางด้านการศึกษาและทางด้านการประพฤติตน ของผู้บริหาร อีกท้ังยังเป็นท่ีเคารพยกย่อง

                                                             
๖๔ พระจะจู  ญาณวิชโย (รักษาป่า), “การศึกษาวิเคราะห์ความเป็นกัลยาณมิตรของพระสารีบุตร

เถระ”, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, , (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๕๔). 



 
๕๖ 

 

จากบุคคลภายนอก โดยเฉพาะผู้ปกครองนักเรียน เมื่อเขาได้เห็น บุตรหลานท่ีจบจากโรงเรียนนี้มี
ความรู้ดีมีความประพฤติดี ก็ย่อมสรรเสริญว่าเป็นโรงเรียนท่ีสร้างบุคลากร ให้เป็นคนดีได้  

จากการศึกษาสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ใช้หลักกัลยาณมิตรธรรมอยู่ในระดับมาก ดังนั้นแล้ว เมื่อ
พิจารณาโดยรวมแต่ละด้าน พบว่า ทุกด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับจากค่าเฉล่ียมากท่ีสุดลงไป
หาน้อยท่ีสุด ได้แก่ ด้านวัตตา (รู้จักพูดให้ได้ผล)  ด้านภาวนีโย (น่ายกย่อง) ด้านปิโย (น่ารัก) ด้านคัมภี
รัญจะ กะถัง กะตา (แถลงถ้อยค าได้ล้ าลึกได้)  ด้านโน จัฏฐาเน นิโยชเย (ไม่ชักน าในอฐานะ) ด้านวจ
นักขโม (อดทนต่อถ้อยค า) และ ด้านครุ (น่าเคารพ) ผู้บริหารทุกท่านเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถใน
บริหารจัดการงานในองค์กรของตน แต่จะมีเพียงรู้อย่างเดียวก็ไม่ได้ เพราะผู้บริหารต้องท างานร่วมกับ
คนเป็นจ านวนมาก ท้ังเพื่อน ร่วมงาน หรือแม้แต่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาก็ตาม จึงจ าเป็นท่ีจะต้องมี
คุณธรรมจริยธรรมอันดีในการบริหาร จัดการ เพื่อให้ทุกฝ่ายได้ท างานร่วมกันอย่างมีความสุข๖๕ 

 
นายประธีป  พืชทองหลาง ได้ท าการวิจัยเรื่อง  รูปแบบการปรึกษาเชิงพุทธตามหลัก

กัลยาณมิตร ได้อธิบายไว้ว่า กัลยาณมิตร คือ ผู้เป็นต้นแบบแห่งความดีงามท้ังในด้านกายกรรม 
วจีกรรมและ มโนกรรม มีกายสุจริต วจีสุจริต มโนสุจริตเป็นผู้มีคุณสมบัติพร้อมแห่งการแนะน า
ประโยชน์สุขแก่ผู้อื่น กัลยาณมิตรเป็นปัจจัยเบื้องต้นแห่งการพัฒนาชีวิตในทุกๆ ระดับ โดยมีพุทธพจน์
ยืนยันอย่างหนักแน่น ถึงความส าคัญของกัลยาณมิตรในการต้ังอยู่ในกุศลธรรม ตลอดถึงเป็นเหตุปัจจัย
แห่งอริยมรรคมีองค์ ๘ ซึ่งเป็นวิถีทางอันประเสริฐในพุทธศาสนา   ส่วนการบูรณาการรูปแบบการ
ปรึกษาตามแนวคิดจิตวิทยาและตามหลักพระพุทธศาสนา ท าให้ได้พบรูปแบบการปรึกษาเชิงพุทธ 
ได้แก่ ๑) จุดมุ่งหมายของการปรึกษา มี ๓ ประการ คือ (๑) สกัดปัญหา (๒) เยียวยาคนทุกข์ (๓) เพิ่ม
สุขย่ังยืน ๒) คุณลักษณะของพระพุทธเจ้าในการปรึกษา คือ (๑) พระบุคลิกภาพช่ืนตา (๒) พระวาจา
ช่ืนใจ (๓) พระหฤทัยมั่นคง (๔) วางพระองค์สม่ําเสมอ (๕) ค้นเจอความแตกต่าง (๖) วางพระกรุณาใน
หมู่สัตว์ ๓) กระบวนการปรึกษาเชิงพุทธ มี ๕ ขั้นตอน คือ ๑) สร้างสัมพันธภาพ ๒) ส ารวจตนเพื่อ
เข้าใจปัญหา สืบสาวหาสาเหตุ ๓) ขั้นปรึกษา ๔) ลงมือปฏิบัติ ๕) ติดตามผล การปรึกษาเชิงพุทธเป็น
กระบวนการปฏิบัติท่ีช่วยปลุกพลังทางปัญญาของพุทธบริษัทให้ ต่ืนรู้ และเบิกบานในการด าเนินชีวิต 
สามารถสลัดออกจากทุกข์ได้ด้วยตนเองอย่างส้ินเชิง   ส าหรับรูปแบบการปรึกษาเชิงพุทธตามหลัก
กัลยาณมิตร (KALYANAMITRA Model)    มีกระบวนการปรึกษา ๔ ขั้นตอน (๔ ส) ได้แก่ ๑) สร้าง
ศรัทธา (Faith Development) ๒) สนทนา เปิดใจ (Mental Development)  ๓) เสริมธรรมเสริม
ปัญญา (Wisdom Development) ๔) แสวงหาสันติ (Peace Development) โดยมีแนวปฏิบัติ ๑๒ 
ประการ ของ ผู้ให้การปรึกษาและผู้ ขอรับการปรึกษา ได้แก่   ๑) เพียบพร้อมด้วยปัญญา 
                                                             

๖๕ พระมหาสุธีร์วรินทร์ อิทธิแสง, “หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารในโรงเรียนประถมศึกษาในเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี,๒๕๕๖).   



 
๕๗ 

 

(Knowledgeable) ๒) ปฏิปทาน่าเ ล่ือมใส (Analytic Insight) ๓) ผู้น าจิตใจแห่งการภาวนา
(Leadership) ๔) จิตอาสาเกื้อกูล (Yearning on volunteering) ๕) เกื้อหนุนความคิด (Advocating 
ideas) ๖) ร่วมจิตแก้ปัญหา (Noble Truth) ๗) มุ่งมั่นพัฒนาตน (Ambition) ๘) ด ารงชนม์ตาม
มรรคา (Middle Ways) ๙) วิปัสสนาเสริมชีวิต (Insight Development) ๑๐) กระบวนการคิดแยบ
คาย (Thinking Wisely) ๑๑) เดินตามสาย สัมมาสติ (Right  Mindfulness) ๑๒) มิจฉาทิฏฐิมุ่งปหาน 
(Abandoning wrong view)   องค์ความรู้ส าคัญท่ีได้จากการวิจัยเรื่องรูปแบบการปรึกษาเชิงพุทธ
ตามหลักกัลยาณมิตร ครั้งนี้ มี ๒ ประการ คือ ๑) รูปแบบกัลยาณมิตร (KALYANAMITRA Model) 
ซึ่งน าเสนอแนวปฏิบัติ ๑๒ ประการ ของการปรึกษาท้ังส่วนของผู้ให้การปรึกษาและผู้ขอรับการ
ปรึกษา อันต้ังอยู่บนฐานของ ความเป็นกัลยาณมิตร คือ ปรโตโฆสะ และโยนิโสมนสิการ และ ๒) 
กระบวนการของการปรึกษาเชิง พุทธตามหลักกัลยาณมิตร ๔ ขั้นตอน เรียกกว่า ๔ ส Model คือ ๑) 
สร้างศรัทธา ๒) สนทนาเปิดใจ ๓) เสริมธรรมเสริมปัญญา และ ๔) แสวงหาสันติ๖๖ 

ธนัญญาภรณ์  ดวงกางใต้ ท าการวิจัยเรื่อง หลักธรรมในการเป็นกัลยาณมิตรใน
พระพุทธศาสนาเถรวาท มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา ๓ ประการ คือ (๑) หลักธรรมในการเป็น 
กัลยาณมิตรในพระพุทธศาสนาเถรวาท (๒) ปัญหาการขาดความเป็นกัลยาณมิตรในสังคมไทย (๓) 
การประยุกต์หลักธรรมในการเป็นกัลยาณมิตรมาใช้ในสังคมไทย โดยได้ท าการศึกษาจากพระไตรปิฎก 
หนัง สือต าราทางพระพุทธศาสนาท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องหลักธรรมในการเป็นกัลยาณมิตรใน 
พระพุทธศาสนาเถรวาท                 

ผลการวิจัยพบว่าความหมายของกัลยาณมิตร คือ เพื่อนท่ีดีคอยช่วยเหลือเพื่อนอย่าง 
จริงใจโดยไม่หวังส่ิงใดตอบแทน มีส่ิงดี ๆ ให้กันด้วยความจริงใจคุณสมบัติของกัลยาณมิตร ซึ่งเรียกว่า 
กัลยาณมิตรธรรม ๗  คือ  ๑. ปิโย น่ารักใคร่ ๒. ครุ น่าเคารพ ๓. ภาวนีโย น่ายกย่อง ๔. วตฺตา จ  
รู้จักช้ีแจงให้เข้าใจ รู้ว่าเมื่อไรควรพูดอะไรอย่างไร  ๕.วจนกฺขโม อดทนต่อถ้อยค า   ๖. คมฺภีรญฺจ กถ  
กตฺตา สามารถอธิบายเรื่องยุ่งยากซับซ้อน ให้เข้าใจ  ๗. โน จฏฐาเน นิโยชเย ไม่แนะน าในเรื่อง 
เหลวไหล                  

ปัญหาท่ีเกิดจากการขาดความเป็นกัลยาณมิตรในสังคมไทยสรุปได้ว่า ปัญหาครอบครัว 
เกิดจาก (๑)  ความตึงเครียดในครอบครัว ได้แก่ การท่ีบุคคลในครอบครัวเดียวกันไม่ค่อยพูดคุยกัน ไม่ 
หันหน้าเข้าหากัน มาปรึกษาปัญหาต่างๆร่วมกัน (๒) ปัญหาความขัดแย้งกันภายในครอบครัว (๓) 
ปัญหาการหย่าร้าง                  

                                                             
๖๖ นายประทีป  พืชทองหลาง,  รูปแบบการปรึกษาเชิงพุทธตามหลักกัลยาณมิตร, วิทยานิพนธ์ดุษฎี

บัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,  ๒๕๕๖). 



 
๕๘ 

 

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีสามารถน ามาประยุกต์ปรับใช้ในสังคมไทย ได้แก่ 
ปฏิสันถาร ๒ พรหมวิหาร ๔ ฆราวาส ๔ สังคหวัตถุ ๔ ทิศ ๖ สาราณียธรรม ๖ และสัปปุริสทาน ๘ 
เพื่อเป็นหลักในการประพฤติปฏิบัติตนเมื่อต้องอยู่ร่วมกับบุคคลอื่น๖๗ 

 
สุวรรณ ทองค า ท าการวิจัยเรื่องสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดสิงห์บุรีการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียนสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสิงห์บุรี  
ความสัมพันธ์ระหว่างวัยวุฒิ คุณวุฒิทางการศึกษา ประสบการณ์การบริหาร และขนาดของโรงเรียนท่ี
ผู้บริหารโรงเรียนด ารงต าแหน่งอยู่กับสภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียน ผลการวิจัย
พบว่า๖๘ 

๑. ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมาก 
๒. ผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีวัยวุฒิไม่เกิน ๕๐ ปี ส่วนใหญ่บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

มากกว่าผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีวัยวุฒิมากกว่า ๕๐ ปี ผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีวุฒิทางการศึกษาสูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี ส่วนใหญ่บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมากกว่าผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีคุณวุฒิทาง
การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่าลงมา ผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์การบริหารไม่เกิน 
๑๐ ปี ส่วนใหญ่บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมากท่ีสุด  รองลงมาเป็นผู้บริหารโรงเรียนท่ีมี
ประสบการณ์การบริหาร ๑๑-๒๐ ปี และมากกว่า ๒๐ ปีตามล าดับ และผู้บริหารโรงเรียนท่ีด ารง
ต าแหน่งในโรงเรียนขนาดกลางส่วนใหญ่บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมากท่ีสุด  รองลงมาเป็น
ผู้บริหารโรงเรียนท่ีด ารงต าแหน่งในโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดเล็ก ตามล าดับ 

 
อรัญญา  นุ่มหอม ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชัยนาท ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการท้ัง ๔ 
ด้าน คือ การบริหารหลักสูตร, การจัดการเรียนรู้, การนิเทศการศึกษา, การวัดประเมินผลการศึกษา 
เมื่อพิจารณาภาพรวมพบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ท้ัง ๔ ด้านมี
ปัญหาอยู่ในระดับน้อย รูปแบบการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาชัยนาท มีดังนี้ ประชุม, วางแผน, ช้ีแจง, แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารงานวิชาการ, 
แต่งต้ังคณะอนุกรรมการวิชาการประจ าสถานศึกษาตามกลุ่มสาระต่างๆ โดยให้ผู้บริหาร, ครู, 
ศึกษานิเทศก์, ผู้เรียน, และชุมชน มีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินการ ติดตาม สรุป  ประเมินผล 

                                                             
๖๗ ธนัญญาภรณ์  ดวงกางใต้, “หลักธรรมในการเป็นกัลยาณมิตรในพระพุทธศาสนาเถรวาท”, 

วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย,๒๕๕๖). 
 ๖๘สุวรรณ ทองค า, “สภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียน  สังกัดส านักงานการ

ประถมศึกษา จังหวัดสิงห์บุรี”, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย,๒๕๔๕). 



 
๕๙ 

 

วิเคราะห์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารกิจกรรมงานวิชาการของโรงเรียน และสร้างเครือข่ายในการ
ด าเนินกิจกรรมงานวิชาการร่วมกับหน่วยงานอื่นๆ๖๙  

 
วีรชัย  วรรณศรี ได้วิจัยเรื่อง การบริหารงานในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงาน

ประถมศึกษา อ าเภอพนม จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
ส านักงานการประถมศึกษาพนม จังหวัดสุราษฎร์ธานี ส่วนใหญ่มีการจัดการควบคุมติดตาม และ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการท้ัง ๗ ด้าน คือ ด้านงานหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ มีการจัดหา
หรือจัดให้มีเอกสารเกี่ยวกับหลักสูตรให้เพียงพอส าหรับศึกษาค้นคว้าโดยรับจากหน่วยงานต้นสังกัด 
งานการเรียนการสอน มีวิธีการประเมินผลการเรียนการสอนของครูโดยประเมินจากผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน, งานด้านวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการสอน มีวิธีการใช้เอกสาร
ประกอบหลักสูตรโดยใช้หนังสือเรียน, งานวัดผลและประเมินผล มีวิธีการด าเนินงานประเมินผลใน
โรงเรียนโดยให้ครูวัดผลตามจุดประสงค์การเรียนรู้, งานด้านห้องสมุด มีวิธีการจัดหาหนังสือเข้า
ห้องสมุดโดยจัดซื้อด้วยงบประมาณ, งานด้านนิเทศภายใน มีการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน 
โดยผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้นิเทศ และงานด้านประชุม อบรมทางวิชาการ มีวิธีการจัดให้ประชุมทาง
วิชาการในโรงเรียนโดยให้ประชุมอบรมทางวิชาการร่วมกับส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอหรือ
ส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด ส่วนการบริหารงานวิชาการท่ีพบ คือ ขาดอัตราก าลังครู ครูผู้สอน
ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลตามสภาพจริง การนิเทศภายในโรงเรียน
ด าเนินการไม่ต่อเนื่องไม่สม่ าเสมอและโรงเรียนขาดงบประมาณในด้านวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือ
การสอน เอกสารหลักสูตร หนังสือห้องสมุด และยังขาดงบประมาณในการประชุมทางวิชาการ๗๐   

 
๒.๕.๒ งานวิจัยต่างประเทศ  
Mark Bernarda Mason อ้างถึงใน เฉลิมชัย สมท่า ได้ศึกษาเรื่องจริยธรรมแห่งบูรณา

การ : การป้องกันหลักการท่ีเป็นแกนของการศึกษาในยุคทันสมัยตอนปลาย ในระดับปริญญาเอก 
พบว่า จริยธรรมเชิงบูรณาการมุ่งเน้นให้เอกัตบุคคลนับถือตนเองเห็นว่าตนเองดีเพียงพอ สง่างาม น่า
เคารพนับถือ เป็นการน าเอาจริยธรรมไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้จริงจัง ซึ่งเป็นเรื่องทันสมัย

                                                             
๖๙ อรัญญา  นุ่มหอม, “รูปแบบการบริหารงานวิชการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาชัยนาท”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต,  (สาขาการบริหารการศึกษา, มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค์, ๒๕๔๗). 

๗๐ วีรชัย  วรรณศรี, “การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดส านักงานการประถมศึกษา อ าเภอพนม 
จั งห วัด สุ ร า ษฎ ร์ธา นี ” ,  วิ ทย า นิพนธ์ มห าบัณ ฑิต ,  ( บัณ ฑิต วิทย าลั ย ,  ส า ขา บ ริห ารการศึ ก ษา , 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๕). 



 
๖๐ 

 

เหมาะกับกาลเทศะสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในการเรียนการสอน ช้ีให้นักเรียนถึงประโยชน์ของ
การประพฤติตนดี มีคุณธรรมต้ังแต่เล็กจนเติบโตเป็นผู้ใหญ่๗๑ 

 
Clarke อ้างถึงใน สมคิด  มาวงศ์ ได้ท าการวิจัยเรื่องการใช้หลักธรรมมาภิบาลในการ

กระจายอ านาจการปกครองระบอบประชาธิปไตยในประเทศกาน่า พบว่า ในประเทศท่ีด้อยพัฒนา 
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตยได้มีการกระจายอ านาจจากส่วนกลางไปสู่ท้องถิ่น โดย
ประชาชนมีส่วนร่วมมากขึ้นท าให้เกิดกลยุทธ์การพัฒนาท่ีเป็นจริงเป็นจัง มีการปรับตัวในการปฏิบัติ
ต่างๆ ของท้องถิ่นโดยใช้หลักธรรมาภิบาลให้เหมาะสมกับท้องถิ่นจนถือเป็นกุญแจส าคัญ การใช้หลัก
ธรรมาภิบาล ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น แต่ก็ยังคงมีปัญหาอยู่จากการท่ียังคงมีการถือ
พรรคถือพวกพ้อง๗๒  

 
Fred Frayman อ้างถึงใน สมลักษณ์ แสนค าพู ได้กล่าวถึงจรรยาบรรณในการท างาน

ว่าเป็นกฎ กติกา ท่ีสมาชิกในกลุ่มจะต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณ เป็นความประพฤติท่ีผู้ประกอบ
วิชาชีพต่าง ๆ ก าหนดขึ้น เพื่อรักษาช่ือเสียงและเกียรติคุณของวิชาชีพนั้นโดยบัญญัติไว้เป็นลายลักษณ์
อักษร จึงเป็นกฎเกณฑ์ท่ีพึงปฏิบัติเป็นกฎท่ีทุกคนต้องปฏิบัติตาม หากฝ่าฝืนจะต้องได้รับโทษหรือถูก
รังเกียจต่อต้าน ฉะนั้น ผู้ประกอบอาชีพจึงต้องรักษาจรรยาบรรณและกฎกติกาท่ีได้ก าหนดไว้๗๓ 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องนั้นพอจะสรุปได้ คือ การบริหารสถานศึกษานั้นส่วน
ใหญ่แล้วจะต้องบริหารให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการบริหารให้มากท่ีสุด ท้ังในด้านการวางแผนการ
จัดการศึกษา การบริหารงานบุคคล งานวิชาการ การก าหนดนโยบายรวมถึงการประเมินผล ซึ่ง
สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล ส าหรับส่วนของผู้บริหารนั้นเห็นได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมี
ความรู้ความสามารถในการบริหารงานเป็นอย่างมาก ซึ่งผู้บริหารจะต้องมีภาวะผู้น า ควรมีความอดทน 
อดกล้ัน หนักแน่น กล้าตัดสินใจ มีความซื่อสัตย์ ยุติธรรม โปร่งใส มีลักษณะความเป็นผู้น าและเป็น
ประชาธิปไตยและใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาปรับใช้ในการบริหารเนื่องจากหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนานั้นได้เน้นถึงการปฏิบัติท่ีผู้บริหารสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา
ได้ การใช้ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผู้บริหารนั้นมีผลต่อการบริหารสถานศึกษาซึ่งการบริหาร

                                                             
๗๑ Mark Bernarda Mason อ้างถึงใน เฉลิมชัย สมท่า, “การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูปฏิบัติการสอนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต ๑ ”, 
วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๗), หน้า ๔๐. 

  ๗๒ Clarke อ้างถึงใน สมคิด  มาวงศ์, “การศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัดโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด”, วิทยานิพนธ์ครุศา
สตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี, ๒๕๕๔). 

๗๓Fred Frayman อ้างถึงใน สมลักษณ์ แสนค าพู, “การศึกษาบทบาทของชุมชนในการจัดการศึกษา
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดขอนแก่น”, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 
๒๕๔๐), หน้า ๕๑. 



 
๖๑ 

 

แบบอริยสัจ ๔  นั้น เป็นการบริหารท่ีจะท าให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น และหลักกัลยาณมิตร 
จะมีผู้ช่วยเหลือ ช่วยให้สามารถแสดงศักยภาพออกมาได้อย่างเต็มท่ี 
 
๒.๖  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

                ตัวแปรอิสระ                                                          ตัวแปรตาม 
   (Independent Variables)                                        (Dependent Variables)                                  
 

 

 

 

 

 

 

    แผนภาพท่ี 2.2 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 
 

การบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗  

๑) ปิโย          
๒) ครุ    
๓) ภาวนีโย          
๔) วัตตา จะ    
๕) วะจะนักขะโม    
๖) คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา       
๗) โน จัฎฐาเน นิโยชะเย 

ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. ต าแหน่งทางวิชาการ 
5. ประสบการณ์การท างาน 



บทที่ ๓ 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานครผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยตามล าดับข้ันตอน ดังนี้ 
 ๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
 ๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ๓.๓ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  ๓.๓.๑ การสร้างเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  ๓.๓.๒ ลักษณะเครื่องมือ 
 ๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ๓.๖   สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

๓.๑ รูปแบบกำรวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาใช้รูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ซึ่งเป็นวิธีการ
วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

๓.๒ ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรท่ีได้ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร จ านวน ๑๖๗ คน ในช่วงระหว่างเดือนกันยายน พ.ศ.๒๕๖๐ ถึงเดือนกุมภาพันธ์ 
พ.ศ.๒๕๖๑ รวมระยะเวลา ๖ เดือน 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยาน
นาวา กรุงเทพมหานคร ซึ่งผู้วิ จัยได้ท าการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) มาจาก
ประชากร จ านวน ๑๑๘ คน โดยการเปิดตารางหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างของเครซี่และมอร์แกน๑ 
(R.V.Krejcie.&D.W.magan) มีดังตารางต่อไปนี้  
 
 
 
 
 

                                         

๑ธานินท์  ศิลป์จารุ รศ., กำรวิ จัยและวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติด้วย spss,  พิมพ์ครั้งที่  9 
(กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์บิสซิเนสอาร์แอนด์ดี, ๒๕51), หน้า 49.   



 ๖๓ 

ตำรำง แสดงประชากรและโรงเรียน 
ล ำดับ โรงเรียนประถมศึกษำ รวมกลุ่มประชำกร กลุ่มตัวอย่าง 

๑. โรงเรียนวัดช่องลม                                  ๔๑ ๓๐ 
๒. โรงเรียนวัดช่องนนทรี                               ๓7 ๒๗ 
๓. โรงเรียนวัดดอกไม ้                                  42 31 
๔. โรงเรียนวัดปริวาศ                                   18 11 
๕. โรงเรียนวัดคลองใหม่                                ๑๖ 10 
๖. โรงเรียนวัดคลองภูมิ                                      ๑๓ 9 

รวม ๑๖๗ ๑๑๘ 

๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเองโดยมีขั้นตอนการสร้างและ
การหาคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 

3.3.1 กำรสร้ำงเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 ๑) ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีศึกษา 
 ๒) ก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือ 
 ๓) สร้างเครื่องมือ จากกรอบเนื้อหาในค าจ ากัดความของศัพท์ท่ีใช้ในการวิจัย 
 ๔) เสนอร่างเครื่องมือการวิจัยต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาและปรับปรุงแก้ไขตามท่ีอาจารย์ท่ี
ปรึกษาแนะน า 
 ๕) น าเครื่องมือท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้เช่ียวชาญจ านวน ๕ ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
เท่ียงตรง (Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์  IOC (Index of Item-
Objective Congruence)๒ 
 ๖) น าเครื่องมือท่ีตรวจสอบแล้วไปทดลองใช้  (Try out) กับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นข้าราชการ
ครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานาเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ท่ีไม่ใช่กลุ่มประชากร ท่ีจะท าการวิจัย 
จ านวน ๓๐ ชุด เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficients) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)๓ ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของความเท่ียงท้ังฉบับเท่ากับ .๙๘๔  
 ๗) น าเครื่องมือท่ีแก้ไขปรับปรุงสมบูรณ์แล้วไปเก็บข้อมูลจากข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร จ านวน 118 ชุด 
 
 
 
                                         

๒Cronbach, Lee J., Essentials of psychological testing, 4 th ed., (New York: Harper & 
Row, 1971), p. 123. 

๓ประยูร อาษานาม, คู่มือวิจัยทำงกำรศึกษำ , พิมพ์ครั้งที่ ๒, (ขอนแก่น: มหาวิทยาลัย ขอนแก่น, 
๒๕๔๑), หน้า ๘๗. 



 ๖๔ 

3.3.2 ลักษณะของเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมา โดยศึกษางานวิจัย
ท่ีเกี่ยวข้อง ปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษา และผู้เช่ียวชาญ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข  ซึ่งแบ่งแบบสอบถาม
ออกเป็น ๓ ตอนดังนี้ 
 ตอนท่ี ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น
แบบเลือกตอบ หรือตรวจสอบรายการ (Check List) โดยถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ต าแหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์ในการท างาน จ านวน ๕ ข้อ 
 ตอนท่ี ๒ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับเรื่อง การบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตร
ธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร คือ ๑) ปิโย ๒) ครุ ๓) ภาวนี
โย ๔) วตฺตา จ ๕) วจนกฺขโม  ๖) คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา ๗) โน จฎฺฐาเน นิโยชเย โดยแบบสอบถามมี
ลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มี ๕ ระดับ ตามหลักการของลิเคิร์ท (Likert) โดย
มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

   ๕   หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 
   ๔   หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมาก 
   ๓   หมายถึง  ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
   ๒   หมายถึง  ระดับความคิดเห็นน้อย 
   ๑   หมายถึง  ระดับความคิดเห็นน้อยท่ีสุด๔ 
 

 ตอนท่ี ๓ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรียนตาม
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร มีลักษณะ
เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended Questionnaire) ให้เลือกตอบโดยเสรี 

๓.๔ กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงส ารวจมีข้ันตอน ดังนี้ 
 ๑) ขอหนังสือจากผู้อ านวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจาก
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
 ๒) น าแบบสอบถามจ านวน 118 ชุด พร้อมหนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามไปติดต่อ
ผู้อ านวยการโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร เพื่อแจกแบบสอบถามกับกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีเป็นข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร การเก็บรวบรวม
ข้อมูลและด าเนินการเก็บคืนภายใน  3  สัปดาห์  
 ๓) รวบรวมแบบสอบถามท่ีได้รับคืนจากข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยาน
นาวา กรุงเทพมหานคร ท้ังหมดโดยอยู่ในสภาพท่ีสมบูรณ์ จ านวน 118 ชุด คิดเป็นแบบสอบถามท่ี
ได้รับคืนร้อยละ ๑๐๐ ของจ านวนแบบสอบถามท้ังหมด 

                                         
๔สุวรีย์ ศิริโภคารภิรมย์, กำรวิจัยทำงกำรศึกษำ, หน้า ๑๔๐. 



 ๖๕ 

๓.๕ กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยเครื่องคอมพิวเตอร์โปรแกรม SPSS 

for Windows (Statistics package for social sciences for Windows) โดยก าหนดขั้นตอนการ
วิเคราะห์ ดังนี้ 

 ๓.๕.๑ น าแบบสอบถามท่ีได้รับคืนมาตรวจสอบความเรียบร้อย ความถูกต้องสมบูรณ์ใน
ทุกค าตอบ    

 ๓.๕.๒ ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี ๑ เกี่ยวกับสถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม  โดยใช้ค านวณหาค่า ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
จ าแนกตามสภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

๓.๕.๓ ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี  ๒  เกี่ยวกับการบริหารงาน
โรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวาโดยการ
ค านวณหาค่าเฉล่ีย  ( )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  จ าแนกเป็นรายด้าน และโดย
ภาพรวมแล้วน าค่าเฉล่ียเปรียบเทียบกับเกณฑ์  แล้วแปลความหมายได้ดังนี้ 
  คะแนนเฉล่ีย ๔.๕๐–๕.๐๐    หมายถึง   มีการปฏิบัติมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย ๓.๕๐–๔.๔๙    หมายถึง   มีการปฏิบัติมาก 
  คะแนนเฉล่ีย ๒.๕๐–๓.๔๙    หมายถึง   มีการปฏิบัติปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย ๑.๕๐–๒.๔๙    หมายถึง   มีการปฏิบัติน้อย 
  คะแนนเฉล่ีย ๑.๐๐–๑.๔๙    หมายถึง   มีการปฏิบัติน้อยท่ีสุด 

 ๓.๕.๔ การแจกแจงความถี่  หาค่าร้อยละ  หาค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  จัด
เรียงล าดับจากมากไปหาความน้อย  ตามทัศนะของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ๓.๕.๕ วิเคราะห์สภาพและแนวทางในการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม 
๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
 ๓.๕.๖ แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา วิเคราะห์เนื้อหาสาระประเด็น
ส าคัญแล้วน าเสนอเป็นการเขียนแบบความเรียง 

 ๓.๖ สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

   ๓.๖.๑ การหาค่าร้อยละใช้สูตร (Percentage)  

   ค่าร้อยละ  =  
N

100  

                                          X  คือ จ านวนข้อมูล(ความถ่ี)ท่ีต้องการน ามาหาค่าร้อยล่ะ 
N คือ จ านวนข้อมูลท้ังหมด   

 
 
 



 ๖๖ 



 fx

x

๓.๖.๒  การหาค่าเฉล่ียใช้สูตร (Mean)   
   

    
 X   แทน  ค่าเฉล่ีย 

   fx  แทน  ผลรวมของค่าความถ่ีท้ังหมด  
   f แทน  ค่าความถ่ี 
    X แทน  จุดกึ่งกลางของอันตรภาคช้ัน 

  N แทน  ข้อมูลท้ังหมด 
 
 

๓.๖.๓  การหาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานใช้สูตร S.D. (Standard Deviation)  
 

   S.D. 
    
      S.D.  แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

                       X  แทน ข้อมูลแต่ละจ านวน 
                 X    แทน    ค่าเฉล่ียของข้อมูลในชุดนั้น 

                   n       แทน   จ านวนข้อมูลจากกลุ่มประชากรท้ังหมด              

1

)( 2







n



 
 

บทที่  ๔ 

ผลการวิจัย 
 

 เพื่อให้การน าเสนอผลการวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  เรื่อง การบริหารงาน
โรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามท่ีรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นข้าราชการครู 
จ านวน ๑๑๘ ฉบับ  มาด าเนินการวิเคราะห์  แล้วเสนอผลการวิเคราะห์  ดังนี้ 
 ๔.๑ วิเคราะห์ปัจจัยพื้นฐานของข้าราชการครูเพื่อหา  ค่าความถ่ี  และค่าร้อยละ  
 ๔.๒ วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครู ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร เพื่อหาค่าเฉล่ีย  
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 ๔.๓ ข้อเสนอแนะการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 

 ๔.๑  วิเคราะห์ปัจจัยพื้นฐานของข้าราชการครู ในการบริหารงานโรงเรียน
ตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร เพื่อหา ค่าความถี่  และค่าร้อยละ 

 ผลการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยพื้นฐานของข้าราชการครูผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม  เพศ  
อายุ  ระดับการศึกษา ต าแหน่งงาน และประสบการณ์ในการท างาน ปรากฏผลดังตารางท่ี  ๔.๑ – 
๔.๕  

ตารางที่ ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย ๓๒ ๒๗.๑ 

หญิง ๘๖ ๗๒.๙ 

รวม ๑๑๘ ๑๐๐.๐ 

  

  จากตารางท่ี ๔.๑ ข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร เป็น
เพศชายจ านวน ๓๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๗.๑ และเป็นเพศหญิง จ านวน ๘๖ คน คิดเป็นร้อยละ 
๗๒.๙ 



๖๘ 

 

ตารางที่ ๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านอายุ 

อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

อายุ  ๒๑ - ๓๐ ปี ๒๒ ๑๘.๖ 

อายุ  ๓๑ – ๔๐ ปี ๕๐ ๔๒.๔ 

อายุ  ๔๑ – ๕๐ ปี ๓๑ ๒๖.๓ 

อายุ  ๕๑ – ๖๐ ปี ๑๕ ๑๒.๗ 

รวม ๑๑๘ ๑๐๐.๐ 
   
  จากตารางท่ี ๔.๒ ข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร มีอายุ 
๒๑ - ๓๐ ปี จ านวน ๒๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๖ อายุ ๓๑ – ๔๐ ปี จ านวน ๕๐ คน คิดเป็นร้อยละ 
๔๒.๔ อายุ ๔๑ – ๕๐ ปี จ านวน ๓๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๖.๓ อายุ  ๕๑ – ๖๐ ปี จ านวน ๑๕ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๗  

ตารางที่ ๔.๓ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่าปริญญาตรี ๐ ๐ 
ปริญญาตร ี ๔๒ ๓๕.๖ 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

๗๖ 
๐ 

๖๔.๔ 
๐ 

รวม ๑๑๘ ๑๐๐.๐ 
  

 จากตารางท่ี ๔.๓ ข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร  มี
ระดับการศึกษา ต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน ๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๐ ปริญญาตรี จ านวน ๔๒ คน คิด
เป็นร้อยละ ๓๕.๖ ปริญญาโท จ านวน ๗๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๔.๔ ปริญญาเอก จ านวน ๐ คน คิด
เป็นร้อยละ ๐  
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๙ 

 

ตารางที่ ๔.๔ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ต าแหน่งทางวิชาการ 

ต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน ร้อยละ 
ครูผู้ช่วย ๒๑ ๑๗.๘ 

ครู รับเงินเดือนอันดับ คศ.๑ ๔๙ ๔๑.๕ 
ครู วิทยฐานะครูช านาญการ ๓๔ ๒๘.๘ 

ครู วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ
หรือสูงกว่า 

๑๔ ๑๑.๙ 

รวม ๑๑๘ ๑๐๐.๐ 
  

 จากตารางท่ี ๔.๔ ข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร  มี
ต าแหน่งงาน ครูผู้ช่วย จ านวน ๒๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๗.๘ ครู รับเงินเดือนอันดับ คศ.๑ จ านวน 
๔๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๕ ครู วิทยฐานะครูช านาญการ จ านวน ๓๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๘.๘ ครู 
วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ หรือสูงกว่า จ านวน ๑๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๙  

ตารางที่ ๔.๕ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านประสบการณ์ในการท างาน 

ประสบการณ์การท างาน จ านวน ร้อยละ 
๑ – ๑๐ ปี ๗๘ ๖๖.๑ 

๑๑ – ๒๐ ปี ๒๕ ๒๑.๒ 
๒๑ – ๓๐ ปี ๑๑ ๙.๓ 
๓๑ ปีข้ึนไป ๔ ๓.๔ 

รวม ๑๑๘ ๑๐๐.๐ 
  

 จากตารางท่ี ๔.๕ ข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร  มี
ประสบการณ์ในการท างาน ๑ – ๑๐ ปี จ านวน ๗๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๖.๑ มีประสบการณ์ ๑๑ – 
๒๐ ปี จ านวน ๒๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๑.๒ มีประสบการณ์ ๒๑ – ๓๐ ปี จ านวน ๑๑ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๙.๓ มีประสบการณ์ ๓๑ ปีข้ึนไป จ านวน ๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๓.๔ 
 
 
 
 
 
 
 



๗๐ 

 

 ๔.๒  วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครู ในการบริหารงาน
โรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
เพื่อหาค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 การวิเคราะห์การน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล
โดยค านวณค่าคะแนนเฉล่ีย (    ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วแปลความหมายค่าคะแนน
เฉล่ีย โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ ตามท่ีปรากฏผลดังตารางท่ี ๔.๖ - ๔.๑๓ 

ตารางที่  ๔.๖ แสดงค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านปิโย (น่ารัก) โดยรวมและราย
ด้าน 

 ด้านปิโย (น่ารัก)  x S.D. ระดับ 
๑. ผู้บริหารแสดงกิริยาอาการสุภาพ ๓.๘๘ ๐.๘๘ มาก 

๒. มีหน้าตา ยิ้มแย้ม แจ่มใส ๓.๙๑ ๐.๙๓ มาก 
๓. พูดจาอ่อนหวาน มีท่าทางเป็นมิตร ๓.๙๗ ๐.๙๗ มาก 
๔. มีอัธยาศัยท่ีอ่อนโยน และไม่ลบหลู่ ดูถูก

บุคคลผู้ด้อยกว่า 
๓.๙๕ ๐.๙๘ มาก 

๕. เข้าถึงจิตใจให้ความรู้สึกสนิทสนมเป็น
กันเอง 

๓.๙๒ ๐.๘๙ มาก 

๖. เป็นผู้รู้จักเอาใจใส่ในตัวบุคคล ๓.๘๗ ๐.๘๗ มาก 
๗. ให้ก าลังใจ เมื่อเกิดความทุกข์ และช่วย

แนะน าแนวทางแก้ไข 
๔.๐๒ ๐.๘๗ มาก 

 รวม ๓.๙๓ ๐.๖๘ มาก 

  

  จากตารางท่ี  ๔.๖  การน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านปิโย (น่ารัก) โดยภาพรวม   อยู่
ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๓ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๖๘  ผลการพิจารณาทุกด้านอยู่ในระดับ
มากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ให้ก าลังใจ เมื่อเกิดความทุกข์ และช่วยแนะน าแนวทางแก้ไข มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๒ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๘๗ พูดจาอ่อนหวาน มีท่าทางเป็นมิตร มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
๓.๙๗ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๗ ผู้มีอัธยาศัยท่ีอ่อนโยน และไม่ลบหลู่ ดูถูกบุคคลผู้ด้อยกว่า มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ ๓.๙๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๘ เข้าถึงจิตใจให้ความรู้สึกสนิทสนมเป็นกันเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 



๗๑ 

 

๓.๙๒ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๘๙ มีหน้าตา ยิ้มแย้ม แจ่มใส มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๑ ค่ามาตรฐานเท่ากับ 
๐.๙๓ ผู้บริหารแสดงกิริยาอาการสุภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๘ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๘๘ เป็นผู้รู้จัก
เอาใจใส่ในตัวบุคคล มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๗ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๘๗  ตามล าดับ 

ตารางที่  ๔.๗ แสดงค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านครุ (น่าเคารพ)โดยรวมและ
รายด้าน 

 ด้านครุ (น่าเคารพ)  x S.D. ระดับ 

๘. ผู้บริหารเคารพและให้เกียรติผู้อื่น ๓.๙๒ ๐.๙๖ มาก 
๙. มีความประพฤติเหมาะสม น่ายกย่อง เป็น

แบบอย่างท่ีดี 
๓.๙๗ ๐.๙๐ มาก 

๑๐. ตระหนัก แยกแยะ ส่ิงท่ีถูกต้องและส่ิงท่ีไม่
ถูกต้อง 

๓.๙๒ ๐.๙๗ มาก 

๑๑. ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และเป็นท่ียอมรับ 
ไว้วางใจจากผู้ใต้บังคับบัญชา 

๓.๙๐ ๐.๙๐ มาก 

๑๒. เป็นคนมีหลัก หนักแน่น ถือหลักการเป็น
ส าคัญ 

๓.๗๕ ๐.๙๓ มาก 

๑๓. เป็นผู้เท่ียงตรง ไม่มีอคติ ไม่มีความ
ล าเอียง เสมอต้นเสมอปลาย 

๓.๘๕ ๐.๙๐ มาก 

๑๔. มีความประพฤติเหมาะสม ท าให้เกิด
ความรู้สึกอบอุ่นปลอดภัย เป็นท่ีพึ่งได้  

๓.๘๑ ๐.๘๖ มาก 

 รวม ๓.๘๗ ๐.๖๘ มาก 
 

จากตารางท่ี  ๔.๗ การน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานโรงเรียนตาม
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านครุ (น่าเคารพ) โดย
ภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๗ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๖๘ ผลการพิจารณาทุก
ด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ มีความประพฤติเหมาะสม น่ายกย่อง เป็น
แบบอย่างท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๗ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ ตระหนัก แยกแยะ ส่ิงท่ีถูกต้องและ
ส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๒ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๗ ผู้บริหารเคารพและให้เกียรติผู้อื่น มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๒ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๖ ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และเป็นท่ียอมรับ ไว้วางใจ
จากผู้ใต้บังคับบัญชา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๐ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ เป็นผู้เท่ียงตรง ไม่มีอคติ ไม่มี
ความล าเอียง เสมอต้นเสมอปลาย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ มีความประพฤติ
เหมาะสม ท าให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นปลอดภัย เป็นท่ีพึ่งได้  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๑ ค่ามาตรฐาน



๗๒ 

 

เท่ากับ ๐.๘๖ เป็นคนมีหลัก หนักแน่น ถือหลักการเป็นส าคัญ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๕ ค่ามาตรฐาน
เท่ากับ ๐.๙๓ ตามล าดับ 

ตารางที่  ๔.๘ แสดงค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านภาวนีโย (เป็นผู้มีความรู้)
โดยรวมและรายด้าน 

 ด้านภาวนีโย (เปน็ผู้มีความรู้)  x S.D. ระดับ 
๑๕. มีความรู้ในการบริหารงานโรงเรียน ๓.๘๑ ๐.๙๕ มาก 
๑๖. พัฒนาตนให้เป็นผู้มีความสามารถและ

ความช านาญในการปฏิบัติงานในความคิด
ทันสมัย 

๓.๗๒ ๐.๙๔ มาก 

๑๗. มีการปรับปรุงข้อบกพร่องของตนเองอยู่
เสมอเพื่อให้เป็นที่ยอมรับ 

๓.๗๖ ๐.๘๔ มาก 

๑๘. ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีการพัฒนา
ตนเองเพื่อเพิ่มศักยภาพ 

๓.๗๕ ๐.๙๖ มาก 

๑๙. น่ายกย่อง เป็นแบบอย่างท่ีดี ๓.๗๒ ๐.๙๔ มาก 
๒๐. มีความสามารถ รู้จริง เก่งจริง ๓.๗๖ ๐.๘๔ มาก 
๒๑. มีวิสัยทัศน์ มองการณ์ไกล ๓.๗๕ ๐.๙๖ มาก 
 รวม ๓.๗๖ ๐.๖๘ มาก 

  

 จากตารางท่ี  ๔.๘  การน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานโรงเรียนตาม
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านภาวนีโย (เป็นผู้มีความรู้) 
โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๖ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๖๘ ผลการพิจารณา
ทุกด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ  มีความรู้ในการบริหารงานโรงเรียน มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๑ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๕ มีการปรับปรุงข้อบกพร่องของตนเองอยู่เสมอเพื่อให้
เป็นท่ียอมรับ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๖ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๘๔ มีความสามารถ รู้จริง เก่งจริง มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๖ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๘๔ มีวิสัยทัศน์ มองการณ์ไกล มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๕ 
ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๖ ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีการพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มศักยภาพ  มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๖ พัฒนาตนให้เป็นผู้มีความสามารถและความช านาญ
ในการปฏิบัติงานในความคิดทันสมัย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๒ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๔ น่ายกย่อง 
เป็นแบบอย่างท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๒ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๔ ตามล าดับ 



๗๓ 

 

ตารางที่  ๔.๙ แสดงค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านวตฺตา จ (ช้ีแจงเหตุผล โน้ม
น้าวใจ)โดยรวมและรายด้าน 

 ด้านวตฺตา จ (ชี้แจงเหตุผล โน้มน้าวใจ)  x S.D. ระดับ 
๒๒. มีการพูดช้ีแจงอธิบายให้เหตุผลอย่าง

เหมาะสม 
๓.๗๖ ๐.๘๔ มาก 

๒๓. มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ท า
ตาม ภาระงานให้บรรลุเป้าหมาย 

๓.๗๕ ๐.๙๖ มาก 

๒๔. มีการถ่ายทอดความรู้ วิธีการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจน 

๓.๗๖ ๐.๘๔ มาก 

๒๕. มีการตักเตือนผู้กระท าความผิดอย่างมี
เหตุผล แนะน า ส่งเสริม ในส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์ 

๓.๗๕ ๐.๙๖ มาก 

๒๖. รู้จักพูดให้ได้ผล รู้ว่าในสถานการณ์ไหน 
และกับใคร ควรพูดอะไร อย่างไร 

๔.๐๗ ๐.๘๙ มาก 

๒๗. พูดให้เขาเข้าใจ พูดให้เขาได้รับประโยชน์  ๓.๘๕ ๐.๙๗ มาก 
๒๘. มีความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจให้เกิด

การปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ 
๓.๗๓ ๐.๙๐ มาก 

 รวม ๓.๘๑ ๐.๕๓ มาก 
  

  จากตารางท่ี  ๔.๙ การน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานโรงเรียนตาม
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านวตฺตา จ (ช้ีแจงเหตุผล 
โน้มน้าวใจ) โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๑ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๕๓ ผล
การพิจารณาทุกด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ รู้จักพูดให้ได้ผล รู้ว่าใน
สถานการณ์ไหน และกับใคร ควรพูดอะไร อย่างไร มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๗ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๘๙ 
พูดให้เขาเข้าใจ พูดให้เขาได้รับประโยชน์  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๗ มีการ
ถ่ายทอดความรู้ วิธีการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๖ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๘๔ มี
การพูดช้ีแจงอธิบายให้เหตุผลอย่างเหมาะสม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๖ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๘๔ มี
การตักเตือนผู้กระท าความผิดอย่างมีเหตุผล แนะน า ส่งเสริม ในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
๓.๗๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๖ มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ท าตาม ภาระงานให้บรรลุ
เป้าหมาย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๖ มีความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจให้



๗๔ 

 

เกิดการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๓ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ 
ตามล าดับ 

ตารางที่  ๔.๑๐ แสดงค่าเฉล่ีย และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านวจนกฺขโม (ไม่โกรธง่าย อดทน)
โดยรวมและรายด้าน 

 วจนกฺขโม (ไม่โกรธง่าย อดทน)  x S.D. ระดับ 
๒๙. ยินดีและพร้อมท่ีจะรับฟังค าปรึกษา การ

ซักถามปัญหาอยู่เสมอ 
๓.๘๔ ๐.๙๐ มาก 

๓๐. มีความอดทนรับฟังค าวิพากษ์ วิจารณ์และ 
ข้อเสนอแนะ โดยไม่รู้สึกร าคาญใจ 

๓.๗๕ ๐.๙๔ มาก 

๓๑. วางตนเป็นผู้มีเหตุและมีมนุษยสัมพันธ์ ไม่
เจ้าอารมณ์ 

๓.๙๒ ๐.๙๖ มาก 

๓๒. เมื่อเกิดปัญหา ก็แก้ปัญหานั้นๆ ด้วยความ
สุขุมรอบคอบจนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

๓.๙๗ ๐.๙๐ มาก 

๓๓. ไม่ใช่เอาแต่พูดอย่างเดียวโดยไม่ยอมรับฟัง
ใคร 

๓.๙๒ ๐.๙๗ มาก 

๓๔. แม้ว่าเขาพูดมาจะไม่ถูกใจอะไรก็ทนได้ 
ท้ังนี้ก็เพื่อให้งานการและประโยชน์ท่ีจะท า
นั้นส าเร็จ  

๓.๙๐ ๐.๙๐ มาก 

๓๕. ควรมีความเป็นกลาง มีความยุติธรรม ไม่
อคติต่อผู้ใต้บังคับบัญชา  

๓.๗๕ ๐.๙๓ มาก 

 รวม ๓.๘๖ ๐.๕๓ มาก 
  

 จากตารางท่ี  ๔.๑๐ การน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานโรงเรียนตาม
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้าน  วจนกฺขโม (ไม่โกรธง่าย 
อดทน) โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๖ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๕๓ ผลการ
พิจารณาทุกด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ  เมื่อเกิดปัญหา ก็แก้ปัญหานั้นๆ 
ด้วยความสุขุมรอบคอบจนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๗ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ 
ไม่ใช่เอาแต่พูดอย่างเดียวโดยไม่ยอมรับฟังใคร มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๒ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๗ วาง
ตนเป็นผู้มีเหตุและมีมนุษยสัมพันธ์ ไม่เจ้าอารมณ์ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๒ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๖ 
แม้ว่าเขาพูดมาจะไม่ถูกใจอะไรก็ทนได้ ท้ังนี้ก็เพื่อให้งานการและประโยชน์ท่ีจะท านั้นส าเร็จ   มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๐ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ ยินดีและพร้อมท่ีจะรับฟังค าปรึกษา การซักถาม



๗๕ 

 

ปัญหาอยู่เสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๔ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ มีความอดทนรับฟังค าวิพากษ์ 
วิจารณ์และ ข้อเสนอแนะ โดยไม่รู้สึกร าคาญใจ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๔ 
ควรมีความเป็นกลาง มีความยุติธรรม ไม่อคติต่อผู้ใต้บังคับบัญชา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๕ ค่า
มาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๓ ตามล าดับ 

ตารางที่  ๔.๑๑ แสดงค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านคมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา (ท าเรื่อง
ยากให้เป็นเรื่องง่าย)โดยรวมและรายด้าน 

 ภีรญฺจ กถ  กตฺตา  
(ท าเร่ืองยากให้เป็นเร่ืองง่าย)  x S.D. ระดับ 

๓๖. อธิบายเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย  ๓.๘๕ ๐.๙๐ มาก 
๓๗. เมื่อมีปัญหาสามารถแก้ไขและแจกแจง

รายละเอียดได้อย่างครบถ้วน 
๓.๘๑ ๐.๘๖ มาก 

๓๙. พูดเนื้อหาท่ีเป็นแก่นหรือสาระส าคัญ
ตลอดจนช้ีให้เห็นคุณค่าในเชิงปฏิบัติ 

๓.๙๒ ๐.๙๖ มาก 

๔๐. อธิบายจนคนยอมรับและอยากจะลงมือท า ๓.๙๗ ๐.๙๐ มาก 
๔๑. อธิบายจากเหตุไปสู่ผล อธิบายจากผลไปสู่

สาเหตุ 
๓.๙๗ ๐.๙๐ มาก 

๔๒. อธิบายยกตัวอย่างประกอบเพื่อให้เกิดความ
ชัดเจนและเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

๓.๙๒ ๐.๙๗ มาก 

 รวม ๓.๙๐ ๐.๖๙ มาก 
  

 จากตารางท่ี  ๔.๑๑  การน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานโรงเรียนตาม
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านคมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา (ท า
เรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย) โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๐ ค่ามาตรฐาน
เท่ากับ ๐.๖๙ ผลการพิจารณาทุกด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ อธิบายจนคน
ยอมรับและอยากจะลงมือท า มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๗ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ อธิบายจากเหตุไปสู่
ผล อธิบายจากผลไปสู่สาเหตุ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๗ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ อธิบายยกตัวอย่าง
ประกอบเพื่อให้เกิดความชัดเจนและเข้าใจมากยิ่งขึ้น มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๒ ค่ามาตรฐานเท่ากับ 
๐.๙๗ พูดเนื้อหาท่ีเป็นแก่นหรือสาระส าคัญตลอดจนช้ีให้เห็นคุณค่าในเชิงปฏิบัติ  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
๓.๙๒ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๖ อธิบายเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๕ ค่า
มาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ เมื่อมีปัญหาสามารถแก้ไขและแจกแจงรายละเอียดได้อย่างครบถ้วน  มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๑ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๘๖ ตามล าดับ 



๗๖ 

 

ตารางที่  ๔.๑๒ แสดงค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านโน จฎฺฐาเน นิโยชเย (มีความ

เป ็นผู้น า)โดยรวมและรายด้าน 

 โน จฎฺฐาเน นิโยชเย (มีความเป ็นผู้น า)  x S.D. ระดับ 
๔๓. เป็นบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกต้อง ๓.๗๕ ๐.๙๓ มาก 
๔๔. ไม่แนะน า ชักชวน และประพฤติตน ใน

เรื่องท่ีเป็นการท าให้เส่ือมเสียเส่ือมเสีย 
๓.๘๕ ๐.๙๐ มาก 

๔๕. พูดอย่างไรท าอย่างนั้น ไม่มีเบื้องหน้า ไม่มี
เบ้ืองหลัง 

๓.๙๗ ๐.๙๐ มาก 

๔๖. การท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

๓.๙๒ ๐.๙๗ มาก 

๔๗. ไม่ชักน าในเรื่องท่ีไม่ใช่เรื่อง ท่ีไม่เป็น
ประโยชน์ ไม่ใช่สาระ  

๓.๙๐ ๐.๙๐ มาก 

๔๘. คิดหาวิธี เตือนให้รู้สึกตัวเมื่อเห็นว่ามีความ
ประพฤติไปในทางท่ีไม่ถูกต้อง 

๓.๗๕ ๐.๙๓ มาก 

๔๙ ยกย่องชมเชย หรือกระตุ้นส่งเสริมเม่ือ
ปฏิบัติหรือท าในส่ิงท่ีดี 

๓.๘๕ ๐.๙๐  

 รวม ๓.๘๕ ๐.๗๒ มาก 

  

 จากตารางท่ี  ๔.๑๒  การน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานโรงเรียนตาม
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา ด้านโน จฎฺฐาเน นิโยชเย (มี

ความเป ็นผู้น า) โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๗๒ 
ผลการพิจารณาทุกด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ พูดอย่างไรท าอย่างนั้น ไม่มี
เบื้องหน้า ไม่มีเบื้องหลัง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๗ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ การท ากิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๒ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๗ ไม่ชักน าในเรื่องท่ี
ไม่ใช่เรื่อง ท่ีไม่เป็นประโยชน์ ไม่ใช่สาระ   มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๙๐ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ ไม่
แนะน า ชักชวน และประพฤติตน ในเรื่องท่ีเป็นการท าให้เส่ือมเสียเส่ือมเสีย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๕ 
ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐ ยกย่องชมเชย หรือกระตุ้นส่งเสริมเมื่อปฏิบัติหรือท าในส่ิงท่ีดี มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ ๓.๘๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๐  เป็นบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกต้อง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 



๗๗ 

 

๓.๗๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๓ คิดหาวิธี เตือนให้รู้สึกตัวเมื่อเห็นว่ามีความประพฤติไปในทางท่ีไม่
ถูกต้อง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๙๓ ตามล าดับ 

ตารางที่  ๔.๑๓ แสดงค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้
ในการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
โดยรวมและรายด้านท้ัง ๗ ด้าน 

 การน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ใน
การบริหารงานโรงเรียนตามหลัก

กัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตยานนาวา 

 x S.D. ระดับ 

๑ ปิโย (น่ารัก) ๓.๙๓ ๐.๖๘ มาก 
๒ ครุ (น่าเคารพ) ๓.๘๗ ๐.๖๘ มาก 
๓ ภาวนีโย (เป็นผู้มีความรู้) ๓.๗๖ ๐.๖๘ มาก 
๔ วตฺตา จ (ช้ีแจงเหตุผล โน้มน้าวใจ) ๓.๘๑ ๐.๕๖ มาก 
๕ วจนกฺขโม (ไม่โกรธง่าย อดทน) ๓.๘๖ ๐.๕๓ มาก 
๖ คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา 

(ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย) 
๓.๙๐ ๐.๖๙ มาก 

๗ โน จฎฺฐาเน นิโยชเย (มีความเป็นผู้น า) ๓.๘๕ ๐.๗๒ มาก 
 รวม ๓.๘๖ ๐.๔๗ มาก 

 
 จากตารางท่ี  ๔.13  มาตรฐานการน าหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน
โรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา โดยรวมและราย
ด้านท้ัง ๗ ด้าน โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๖ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๔๗  
ผลการพิจารณาทุกด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ปิโย (น่ารัก) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
๓.๙๓ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๖๘ คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา (ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
๓.๙๐ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๖๙ ครุ (น่าเคารพ) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๗ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๖๘ 
วจนกฺขโม (ไม่โกรธง่าย อดทน) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๖ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๕๓ โน จฎฺฐาเน นิโยชเย 
(มีความเป็นผู้น า) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๕ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๗๒ วตฺตา จ (ช้ีแจงเหตุผล โน้มน้าว
ใจ)มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๘๑ ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๕๖ ภาวนีโย (เป็นผู้มีความรู้) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๗๖ 
ค่ามาตรฐานเท่ากับ ๐.๖๘ ตามล าดับ 

 



๗๘ 

 

๔.๓ ข้อเสนอแนะการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 

 ๔.๓.๑ จากการวิเคราะห์การบริหารงานโรงเรียนขาดหลักศีลธรรมจริยธรรมและวิธีการ
ด าเนินการแก้ไขดังนี้ 
  ๑) ในการบริหารงานโรงเรียนผู้บริหารบางคนใช้อ านาจในการบริหารงานมาก
จนเกินไป ท าให้เป็นท่ีเกรงกลัวของผู้อื่น ตัดสินใจโดยใช้อารมณ์ของตนเองมากจนเกินไป ควร
บริหารงานด้วยการใช้หลักของเหตุผล และรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะของผู้อื่นในการแก้ไข
ปัญหาเพื่อให้ได้วิธีการท่ีดีท่ีสุด  
  ๒) การบริหารงานบางครั้งผู้บริหารมีประสบการณ์น้อยจึงท าให้ความรู้ในการบริหาร
งานในด้านต่างยังไม่เพียงพอ จึงท าให้ไม่สามารถ อธิบายลักษณะขั้นตอนการด าเนินงานในด้านต่างๆ 
ให้แก่ผู้อื่นปฏิบัติตามได้ ดังนั้นผู้บริหารจึงควรศึกษางานในแต่ละด้านท่ีตนเองยังไม่มีความเข้าใจ
เพียงพอให้มากยิ่งขึ้น เพื่อจะได้มอบหมาย อธิบายขั้นตอนการด าเนินงานให้ผู้อื่นได้ปฏิบัติตามได้อย่าง
เหมาะสมชัดเจน รวมถึงแสวงหาความรู้ใหม่ หลักการท างานเพื่อถ่ายทอดให้แก่ผู้อื่นได้ปฏิบัติตาม
เพื่อให้การท างานเกิดประสิทธิภาพและขับเคล่ือนองค์กรให้ประสบผลส าเร็จ 
 
               ๔.๓.๒ จากการวิเคราะห์แนวทางในการส่งเสริมศีลธรรมจริยธรรม คุณธรรม ตามหลัก
กัลยาณมิตรธรรม ๗ มาในการบริหารงานโรงเรียน ดังนี้ 
  ๑) ควรท าตนให้เป็นท่ีรักของผู้พบเห็น มีอัธยาศัยดี ยิ้มแย้มแจ่มใส พูดจาด้วย
น้ าเสียงท่ีจริงใจ ไพเราะ มีความสุภาพ แสดงความห่วงใยท้ังในเรื่องงานและเรื่องส่วนตัว มีความเอื้อ
อาทรต่อกัน ช่วยเหลือผู้ท่ีเดือดร้อน    
  ๒) การใช้หลักของเหตุและผล รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มีความรอบคอบในการ
บริหารงาน เพื่อป้องกันการเกิดปัญหา และพร้อมท่ีจะร่วมมือกันแก้ไขเมื่อเกิดปัญหา ไม่ปล่อยให้ผู้ใดผู้
หนึ่งเผชิญปัญหาและรับมือแต่เพียงผู้เดียว 
  ๓) ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม อธิบายให้ผู้อื่นได้เข้าใจอย่างชัดเจน แจ่มแจ้ง  มี
วิสัยทัศน์ มีเป้าหมายในการด าเนินงานให้ส าเร็จเปิดโอกาสให้ผู้อื่นได้เสนอแนวความคิด เปิดใจรับฟัง
ข้อเสนอต่างๆ เพื่อให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ  
  ๔) ปฏิบัติตามระเบียบแบบแผน โดยใช้กฎเกณฑ์ วินัย ค าส่ัง รู้จักควบคุมอารมณ์
และพฤติกรรมของตนเอง ไม่ท าตามความอ าเภอใจ หรือท าตามความต้องการของตนเองเป็นส าคัญ
เพราะอาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง และเกิดปัญหาข้ึนได้ 
  ๕) มีความอดทนอดกล้ันต่อส่ิงต่างๆ ในการด าเนินงาน ถึงแม้ว่าจะไม่ถูกใจ แต่
เพื่อให้การท างานส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ีวางไว้แล้ว ควรด าเนินให้ส าเร็จลุล่วงอย่างมีประสิทธิภาพ 



บทที่  ๕ 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่องการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการบริหารงานโรงเรียนตาม
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร ในปีการศึกษา 
๒๕๖๐ ตามทัศนะของข้าราชการครู  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้คือข้าราชการครู  โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร จ านวน  ๖ โรงเรียน  ประชากรจ านวนท้ังหมด  ๑๖๗  คน 
และ ไ ด้ก ลุ่ม ตัวอย่ า ง โดยการเปิดตารางหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างของเครซี่ และมอร์ แกน 
(R.V.Krejcie.&D.W.magan) จ านวน ๑๑๘ คน  โดยมีเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม
จ านวน ๑๑๘ ฉบับ  

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปแจกตามโรงเรียนต่างๆ  มีท้ังส้ิน ๑๑๘ ฉบับ  แต่
ปรากฏว่าได้รับกลับคืนมาท้ังส้ิน ๑๑๘ ฉบับคิดเป็นร้อยละได้ ๑๐๐ จากนั้นผู้วิจัยได้น ามาหาค่า  ความถี่
ค่าร้อยละค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยไม่แยกกลุ่มประชากรโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป   

๕.๑  สรุปผลการวิจัย 
 ๕.๑.๑  ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ๕.๑.๑.๑ เพศ 

    จากการวิ เคราะห์พบว่าข้าราชการครู  ใน สังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร เป็นเพศชายจ านวน ๓๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๗.๑ และเป็นเพศหญิง จ านวน ๘๖ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๗๒.๙ 

   ๕.๑.๑.๒ อายุ 
   จากการวิ เคราะห์พบว่าข้าราชการครู  ใน สังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร มีอายุ ๒๑ - ๓๐ ปี จ านวน ๒๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๖ อายุ ๓๑ – ๔๐ ปี จ านวน 
๕๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๒.๔ อายุ ๔๑ – ๕๐ ปี จ านวน ๓๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๖.๓ อายุ  ๕๑ – ๖๐ 
ปี จ านวน ๑๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๗  
  ๕.๑.๑.๓ ระดับการศึกษา 
 จากการวิ เคราะห์พบว่าข้าราชการครู  ใน สังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร มีระดับการศึกษา ต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน ๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๐ ปริญญาตรี 
จ านวน ๔๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๕.๖ ปริญญาโท จ านวน ๗๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๔.๔ ปริญญาเอก 
จ านวน ๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๐  
   
 

 



 
๘๐ 

 

 ๕.๑.๑.๔ ต าแหน่งทางวิชาการ 
  จากการวิ เคราะห์พบว่าข้าราชการครู  ใน สังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร มีต าแหน่งงาน ครูผู้ช่วย จ านวน ๒๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๗.๘ ครู รับเงินเดือนอันดับ 
คศ.๑ จ านวน ๔๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๕ ครู วิทยฐานะครูช านาญการ จ านวน ๓๔ คน คิดเป็นร้อย
ละ ๒๘.๘ ครู วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ หรือสูงกว่า จ านวน ๑๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๙ 
  ๕.๑.๑.๕ ประสบการณ์ในการท างาน 

  จากการวิ เคราะห์พบว่าข้าราชการครู  ใน สังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร มีประสบการณ์ในการท างาน ๑ – ๑๐ ปี จ านวน ๗๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๖.๑ มี
ประสบการณ์ ๑๑ – ๒๐ ปี จ านวน ๒๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๑.๒ มีประสบการณ์ ๒๑ – ๓๐ ปี จ านวน 
๑๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๙.๓ มปีระสบการณ์ ๓๑ ปีข้ึนไป จ านวน ๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๓.๔ 

 ๕.1.๒  การบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา 
 ผลการวิเคราะห์ท้ัง ๗ ด้านพบว่าค่าเฉล่ียในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายงานเป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยเรียงตามค่าเฉล่ียงจากมากไปหาน้อยผลปรากฏดังนี้   
๑.ปิโย (น่ารัก) ๒. คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา (ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย) ๓. ครุ (น่าเคารพ) ๔. วจนกฺขโม 
(ไม่โกรธง่าย อดทน) ๕. โน จฎฺฐาเน นิโยชเย (มีความป็นผู้น า) ๖. วตฺตา จ (ช้ีแจงเหตุผล โน้มน้าวใจ)        
๗. ภาวนีโย (เป็นผู้มีความรู้) ตามล าดับ 
  ด้านปิโย (น่ารัก) โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  ผลการพิจารณาทุกด้านอยู่ในระดับมาก
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ๑. ให้ก าลังใจ เมื่อเกิดความทุกข์ และช่วยแนะน าแนวทางแก้ไข       ๒. 
พูดจาอ่อนหวาน มีท่าทางเป็นมิตร ๓. ผู้มีอัธยาศัยท่ีอ่อนโยน และไม่ลบหลู่ ดูถูกบุคคลผู้ด้อยกว่า      ๔. 
เข้าถึงจิตใจให้ความรู้สึกสนิทสนมเป็นกันเอง ๕. มีหน้าตา ยิ้มแย้ม แจ่มใส ๖. ผู้บริหารแสดงกิริยาอาการ
สุภาพ ๗. เป็นผู้รู้จักเอาใจใส่ในตัวบุคคล ตามล าดับมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
  ด้านคมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา (ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย) โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก      
ผลการพิจารณาทุกด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ๑. อธิบายจนคนยอมรับและ
อยากจะลงมือท า ๒. อธิบายจากเหตุไปสู่ผล อธิบายจากผลไปสู่สาเหตุ ๓. อธิบายยกตัวอย่างประกอบ
เพื่อให้เกิดความชัดเจนและเข้าใจมากยิ่งขึ้น ๔. พูดเนื้อหาท่ีเป็นแก่นหรือสาระส าคัญตลอดจนช้ีให้เห็น
คุณค่าในเชิงปฏิบัติ  ๕. อธิบายเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย ๖. เมื่อมีปัญหาสามารถแก้ไขและแจกแจง
รายละเอียดได้อย่างครบถ้วน ตามล าดับมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
  ด้านครุ (น่าเคารพ) โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  ผลการพิจารณาทุกด้านอยู่ในระดับมาก
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ๑ . มีความประพฤติเหมาะสม น่ายกย่อง  เป็นแบบอย่างท่ีดี                
๒. ตระหนัก แยกแยะ ส่ิงท่ีถูกต้องและส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง ๓. ผู้บริหารเคารพและให้เกียรติผู้อื่น ๔. ตัดสินใจ
อย่างมีเหตุผล และเป็นท่ียอมรับ ไว้วางใจจากผู้ใต้บังคับบัญชา ๕. เป็นผู้เท่ียงตรง ไม่มีอคติ ไม่มีความ



 
๘๑ 

 

ล าเอียง เสมอต้นเสมอปลาย ๖. มีความประพฤติเหมาะสม ท าให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นปลอดภัย เป็นท่ีพึ่ง
ได้ ๗. เป็นคนมีหลัก หนักแน่น ถือหลักการเป็นส าคัญ ตามล าดับมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
  ด้าน วจนกฺขโม (ไม่โกรธง่าย อดทน) โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  ผลการพิจารณาทุก
ด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ๑. เมื่อเกิดปัญหา ก็แก้ปัญหานั้นๆ ด้วยความ
สุขุมรอบคอบจนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ๒. ไม่ใช่เอาแต่พูดอย่างเดียวโดยไม่ยอมรับฟังใคร ๓. วางตนเป็น 
ผู้มีเหตุและมีมนุษยสัมพันธ์ ไม่เจ้าอารมณ์ ๔. แม้ว่าเขาพูดมาจะไม่ถูกใจอะไรก็ทนได้ ท้ังนี้ก็เพื่อให้งาน
การและประโยชน์ท่ีจะท านั้นส าเร็จ  ๕. ยินดีและพร้อมท่ีจะรับฟังค าปรึกษา การซักถามปัญหาอยู่เสมอ       
๖. มีความอดทนรับฟังค าวิพากษ์ วิจารณ์และ ข้อเสนอแนะ โดยไม่รู้สึกร าคาญใจ ๗. ควรมีความ     เป็น
กลาง มีความยุติธรรม ไม่อคติต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ตามล าดับมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

  ด้านโน จฎฺฐาเน นิโยชเย (มีความเป ็นผู้น า) โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  ผลการ
พิจารณาทุกด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ๑. พูดอย่างไรท าอย่างนั้น ไม่มีเบื้อง
หน้า ไม่มีเบื้องหลัง ๒. การท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ ๓. ไม่ชักน าในเรื่องท่ีไม่ใช่เรื่อง ท่ีไม่เป็น
ประโยชน์ ไม่ใช่สาระ  ๔. ไม่แนะน า ชักชวน และประพฤติตน ในเรื่องท่ีเป็นการท าให้เส่ือมเสีย          
๕. ยกย่องชมเชย หรือกระตุ้นส่งเสริมเมื่อปฏิบัติหรือท าในส่ิงท่ีดี ๖. เป็นบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติในส่ิงท่ี
ถูกต้อง     ๗.คิดหาวิธี เตือนให้รู้สึกตัวเมื่อเห็นว่ามีความประพฤติไปในทางท่ีไม่ถูกต้อง ตามล าดับมีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
  ด้านวตฺตา จ (ช้ีแจงเหตุผล โน้มน้าวใจ) โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  ผลการพิจารณาทุก
ด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ๑. รู้จักพูดให้ได้ผล รู้ว่าในสถานการณ์ไหน และ
กับใคร ควรพูดอะไร อย่างไร ๒. พูดให้เขาเข้าใจ พูดให้เขาได้รับประโยชน์  ๓. มีการถ่ายทอดความรู้ 
วิธีการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน ๔. มีการพูดช้ีแจงอธิบายให้เหตุผลอย่างเหมาะสม ๕. มีการตักเตือน
ผู้กระท าความผิดอย่างมีเหตุผล แนะน า ส่งเสริม ในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ ๖. มีความสามารถในการพูดโน้ม
น้าวให้ท าตาม ภาระงานให้บรรลุเป้าหมาย ๗. มีความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจให้เกิดการปฏิบัติงาน
อย่างเต็มความสามารถ ตามล าดับมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
  ด้านภาวนีโย (เป็นผู้มีความรู้) โดยภาพรวม   อยู่ในระดับมาก  ผลการพิจารณาทุกด้านอยู่
ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ๑. มีความรู้ในการบริหารงานโรงเรียน ๒. มีการปรับปรุง
ข้อบกพร่องของตนเองอยู่เสมอเพื่อให้เป็นท่ียอมรับ ๓. มีความสามารถ รู้จริง เก่งจริง ๔. มีวิสัยทัศน์ 
มองการณ์ไกล ๕. ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีการพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มศักยภาพ ๖. พัฒนาตนให้
เป็น ผู้มีความสามารถและความช านาญในการปฏิบั ติงานในความคิดทันสมัย  ๗ . น่ายกย่อง                
เป็นแบบอย่างท่ีดี ตามล าดับมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 
 



 
๘๒ 

 

๕.๒  อภิปรายผลวิจัย 

 จากผลการวิจัย “การบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร” ๑.ปิโย (น่ารัก) ๒. ครุ (น่าเคารพ) ๓. ภาวนีโย (เป็นผู้มี
ความรู้) ๔. วตฺตา จ (ช้ีแจงเหตุผล โน้มน้าวใจ) ๕. วจนกฺขโม (ไม่โกรธง่าย อดทน) ๖.คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺ
ตา (ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย) ๗. โน จฎฺฐาเน นิโยชเย (มีความเป็นผู้น า) โดยรวมอยู่ในระดับ มาก 
ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร มีการ
บริหารงานโดยมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างต่อข้าราชการครู และฟังความคิดเห็นของข้าราชการครูในโรงเรียน
โดยให้ข้าราชการครูในโรงเรียนสามารถวิพากษ์วิจารณ์การบริหารงานและได้ยึดหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้กับการบริหาร สร้างความเข้าใจท่ีดีให้กับข้าราชการครูในโรงเรียน เช่น 
รู้จักพูดให้ข้าราชการครูในโรงเรียนเข้าใจในแนวทางการบริหารในแต่ละปีงบประมาณ และให้ข้าราชการ
ครูในโรงเรียนเสนอแนวทางการพัฒนาโรงเรียนของตนเองได้ จึงมีความสอดคล้องและใกล้เคียงกันกับ
หลักกัลยาณมิตรธรรม โดยหลักกัลยาณมิตรธรรมนั้น ช่วยให้ผู้บริหารบริหารงานด้วยการสร้างความ
พอใจให้กับข้าราชการครูในโรงเรียน เป็นแบบอย่างในการบริหาร  
 เมื่อวิเคราะห์รายละเอียดเกี่ยวกับ“การบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร”แต่ละด้านพบว่า   
 ๕.๒.๑. ปิโย (น่ารัก) อภิปรายได้ว่า ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร มีความสนิทสนมกับข้าราชการครู ตามหน้าท่ีของผู้บริหาร และมีการบริหารอย่างมี
เหตุผลตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้  

 ๕.๒.๒. ครุ (น่าเคารพ) อภิปรายได้ว่า ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร เป็นผู้บริหารท่ีข้าราชการครู ให้ความเคารพ เป็นท่ีพึ่งของข้าราชการครู ได้ มีความ
รับผิดชอบ มีความหนักแน่นมั่นคงต่อการบริหาร  

 ๕.๒.๓. ภาวนีโย (เป็นผู้มีความรู้) อภิปรายได้ว่า ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
ยานนาวา กรุงเทพมหานคร เป็นผู้บริหารมีความรับผิดชอบ ข้าราชการครูให้การยกย่อง มีการปรับปรุง
การบริหารอยู่เสมอ เป็นแบบอย่างท่ีดี มีความเหมาะสมในการบริหารตามหน้าท่ี และมีแนวคิดท่ี
สร้างสรรค์ต่อการบริหาร  
 ๕.๒.๔. วตฺตา จ (ช้ีแจงเหตุผล โน้มน้าวใจ) อภิปรายได้ว่า ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยมีความสามารถในการพูดอย่างเหมาะสม พูดให้
ข้าราชการครูเข้าใจ มีความฉลาดในการพูด มีความจริงใจในการพูด มีหลักการในการพูดให้ถูกต้อง
 ๕.๒.๕. วจนกฺขโม (ไม่โกรธง่าย อดทน ) อภิปรายได้ว่า ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยอดทนต่อการ พูดเสียดสี รับฟังค าปรึกษา รับฟัง
ค าวิพากษ์วิจารณ์ มีจิตใจท่ีมั่นคงต่อค าวิพากษ์วิจารณ์ น าค าวิจารณ์ไปแก้ไขและพัฒนา  
 ๕.๒.๖.คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา (ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย) อภิปรายได้ว่า ผู้บริหารของ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยพูดเรื่องท่ีซับซ้อนและยากให้
เข้าใจได้ อธิบายให้หายเคลือบแคลงสงสัย 
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 ๕.๒.๗. โน จฎฺฐาเน นิโยชเย (มีความเป็นผู้น า) อภิปรายได้ว่า ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ไม่ชักจูงในทาง
เส่ือมเสีย มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าท่ี ส่งเสริมให้ข้าราชการครูมีความเป็นประชาธิปไตย  

๕.๓  ข้อเสนอแนะ 

 ๕.๓.๑  ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
   ๑) การวางตัวของผู้บริหารบางคน บางท่าน ในแต่ละโรงเรียน มีลักษณะท่ีแตกต่างกัน
ออกไป จากความคิดเห็นของผู้บริหารในโรงเรียนประถมศึกษาท่ีได้เก็บข้อมูลผู้บริหาร บางโรงเรียนท า
ตัวไม่น่าเคารพ น่าศรัทธาของเพื่อนร่วมงาน  ดังนั้น จึงควรมี การอบรมสัมมนาเรื่องการพัฒนา 
บุคลิกภาพส าหรับผู้บริหาร ท้ังนี้ เพื่อให้ผู้บริหารเป็นผู้ดูดี สง่ามีราศี น่าเกรงขาม มีการประพฤติตนตาม 
สมควรแก่สถานะ และมีจริยาท่ีน่าเป็นแบบอย่าง 
   ๒) การบริหารจัดการของผู้บริหารบางท่านยังคงเป็นไปด้วยอ านาจของโทสะเข้า
ครอบง าเมื่อไม่ได้ดังใจก็พร้อมท่ีจะบันดาลโทสะให้กับเพื่อน ร่วมงาน ดังนั้น ควรมีโครงการอบรมสมาธิ 
เจริญจิตภาวนาแด่ผู้บริหารในวันส าคัญทางศาสนา เพื่อเป็น การข่มอารมณ์ให้ยอมรับฟังส่ิงท่ีมากระทบ
ท้ังท่ีเป็นเรื่องจริง 
 ๕.๓.๒  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
   ๑) ควรศึกษาเชิงเปรียบเทียบการบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของ
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ระหว่างส านักงานเขตยานนาวา กับส านักงานเขตอื่นๆ 
   ๒) ควรศึกษาเชิงคุณภาพการบริหารงานโรงเรียนท่ีเหมาสม ของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
   ๓) ควรศึกษาการบริหารงานโรงเรียนเป็นรายด้านของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
ยานนาวา กรุงเทพมหานคร เพื่อเปรียบเทียบกับเขตอื่นๆ 
   ๔) ควรศึกษาการน าหลักพุทธธรรมอื่นท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงาน เช่น อิทธิบาท ๔ 
พรหมวิหาร ๔  สังคหวัตถุ ๔ เป็นต้น เพื่อน ามาเปรียบเทียบกับผลการวิจัยในครั้งนี้ 



๘๕ 
 

บรรณานุกรม 
๑. ภาษาไทย : 
  
 ก. ข้อมูลปฐมภูมิ 
 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. พระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย  ฉบับมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 
 
 ข. ข้อมูลทุติยภูม ิ
 

(๑) หนังสือ : 
 
กระทรวงศึกษาธิการ.การบริหารสถานศกึษาที่เป็นนิติบุคคล. กรุงเทหมานคร: กระทรวงศึกษาธิการ 
 , ๒๕๔๖. 
_____________.  คู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคล. กรุงเทพมหานคร:  
 กระทรวงศึกษาธิการ,๒๕๔๖. 
_____________.  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  
 ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ พร้อมกฎกระทรวงที่เก่ียวข้องและพระราชบัญญัติการศึกษาภาค 
 บังคับ พ.ศ.๒๕๔๕. (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๕ 
กาญจน์  เรืองมนตรี. เอกสารประกอบค าบรรยายวิชา หน้าที่ผู้น าทางการศึกษา. มหาสารคาม:  
 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม,๒๕๔๐. 
จันทรานี   สงวนนาม. ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา.   
ฉลอง มาปรีดา ผ.ศ. คุณธรรมส าหรับผู้บริหาร. กรุงเทพมหานคร: โอ.เอส.พริ้นต้ิงเฮ้าส์, ๒๕๓๗. 
ชาญชัย อาจิณสมาจาร. ศัพท์การบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร: ต้นอ้อแกรมมี่,  ๒๕๔๐. 
เทเลอร์ อ้างใน ธงชัย สันติวงษ์. องค์การและการบริหาร. พิมพ์ครั้งท่ี ๑๑, กรุงเทพมหานคร: ไทย 
 วัฒนาพานิช, ๒๕๔๓. 
ธานินท์ ศิลป์จารุ รศ. การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย spss. พิมพ์ครั้งท่ี ๙,  
 กรุงเทพมหานคร: สานักพิมพ์บิสซิเนสอาร์แอนด์ดี, ๒๕๕๑.   
ธงชัย  สันติวงษ์. องค์การและการบริหาร. พิมพ์ครั้งท่ี ๙. กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช,  
 ๒๕๓๗. 
ประยูร อาษานาม. คู่มือวิจัยทางการศึกษา. พิมพ์ครั้งท่ี ๒, ขอนแก่น: มหาวิทยาลัย ขอนแก่น,  
 ๒๕๔๑. 
ปรีชา  กมลาศน์, พลอากาศโท, หม่อมหลวง. กลยุทธ์การบริหาร. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัย 
 ธุรกิจบัณฑิต, ๒๕๔๕. 
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ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์. การบริหารงานวิชาการ. กรุงเทพฯ: พิมพ์ดี, ๒๕๔๔. 
พระธรรมโกศาจารย์. (ประยูร ธมฺมจิตฺโต). พุทธวิธีการบริหาร. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬา 
 ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙. 
พงษ์ศักดิ์ ปัญจพรผล. องค์การและการจัดการ . กรุงเทพมหานคร: สถาบันราชภัฏนครปฐม, ๒๕๔๒. 
พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, Ph.D.). พุทธวิธีบริหาร.   
พันตรีป. หลงสมบุญ (รวบรวมและเรียบเรียง). พจนานุกรม มคธ-ไทย. กรุงเทพมหานคร: บริษัท  
 ธรรมสาร จ ากัด, ๒๕๔๖. 
พระเทพเวที (ประยุทธ์ ปยุต.โต). พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, มหาจุฬาลงกรณราช 
 วิทยาลัย, ครั้งท่ี ๖, พ.ศ.๒๕๓๒, หน้า ๒๓๘ 
พระราชนันทมุนี (ปัญญานันทภิกขุ) อ้างใน อินถา ศิริวรรณ ผศ.ดร.. ความเป็นครูวิชาชีพ. 
 กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗.  
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต). พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม. พิมพ์ครั้งท่ี ๑๙,  
 นนทบุรี: บริษัท เอส. อาร์. พริ้นต้ิง แมส โปรดักส์ จ ากัด, ๒๕๕๓. 
_____________. พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลศัพท์. พิมพ์ครั้งท่ี ๑๑  
 (ช าระ-เพิ่มเติม ช่วงท่ี ๑), กรุงเทพฯ: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐. 
พระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต). เพื่อน. พิมพ์ครั้งท่ี ๒, กรุงเทพฯ: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,  
 ๒๕๔๑. 
พระธรรมปิฎก (ป. อ. ปยุตฺโต). พุทธธรรมฉบับปรับปรุงและขยายความ. พิมพ์ครั้งท่ี ๘, กรุงเทพฯ:  
 โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒.. 
_____________. พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลศัพท์. พิมพ์ครั้งท่ี ๘, กรุงเทพฯ: มหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๘. 
ภิญโญ สาธร. หลักการบริหารการศึกษา. พิมพ์ครั้งท่ี ๒, กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภา 
 ลาดพร้าว, ๒๕๒๖. 

มลัลกิา  ต้นสอน. การจดัการยคุใหม่. กรุงเทพมหานคร: เอก็ซเปอรเ์น็ท, ๒๕๔๗. 

ราชบัณฑิตสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ.๒๕๔๖, 
วิเชียร  วิทยอุดม. ทฤษฎีองค์การ, กรุงเทพมหานคร: ธีระฟิล์มและไวเท็กซ์, ๒๕๔๘. 
วิรัช วิรัชนิภาวรรณ . การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององค์กรตามรัฐธรรมนูญและ 
 หน่วยงานของรัฐ. กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์นิติธรรม, ๒๕๔๘. 
วิโรจน์ สารรัตนะ. การบริหารการศึกษา หลักการ ทฤษฎี หน้าที่ ประเด็นและบทวิเคราะห์.  
 กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ทิพยวิสุทธิ์,  ๒๕๔๖. 
ศจี  อนันต์นพคุณ. กลวิธีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ. สงขลา: ชลบุตรกราฟฟิก, ๒๕๔๒. 
สุพิณ  เกชาคุปต์. การจัดการปฏิบัติงาน. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัย-ธรรมศาสตร์,  
 ๒๕๔๔. 
สุพล  วังสินธ์. “การบริหารโรงเรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา”. วารสารวิชาการ. ปีท่ี ๔๓ ฉบับท่ี  
 ๒ มิถุนายน  ๒๕๔๓. 
 



๘๗ 
 

สมเด็จพระพุฒาจารย์ (อาจ อาสภมหาเถร). แปลและเรียบเรียง. คัมภีร์วิสุทธิมรรค. พิมพ์ครั้งท่ี ๔,  
 กรุงเทพฯ: บริษัทประยูรวงศ์พริ้นต้ิง จ ากัด, ๒๕๔๖. 
สมบัติ  บุญประเคน. “ผู้บริหารยุคปฏิรูปการศึกษาตามลักษณะ ๖ ป”. วารสารครูขอนแก่น. ปีท่ี ๔๔  
 ฉบับท่ี ๒ สิงหาคม ๒๕๔๔. 
สมภพ  สุกช่วง. การบริหารการพัฒนา. กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๑. 
สมยศ นาวีการ. การบริหารเชิงกลยุทธ์. พิมพ์ครั้งท่ี ๒, กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์ บรรณกิจ,  
 ๒๕๔๔. 
เสนาะ ติเยาว์. หลักการบริหาร. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๔. 
ส านักงานปฏิรูปการศึกษา. “การบริหารตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา”. วารสารวิชาการ. ปีท่ี ๔๕  
 ฉบับท่ี ๒ พฤษภาคม ๒๕๔๕.  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, “แบบประเมินคุณลักษณะของบุคคลเพื่อพิจารณาความ 
 เหมาะสมส าหรับต าแหน่งเพื่อคัดเลือกข้าราชการครูเพื่อแต่งต้ังหรือเลือนและแต่งต้ังให้ 
 ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา”, วารสารครูเชียงใหม่, ๒๕๔๓, หน้า๑๐. 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ.  “พระราชด ารัสพระบาทสมเด็จพระ 
 เจ้าอยู่หัวด้านการศึกษา”. วารสารการศึกษาไทย. ปีท่ี ๗ ฉบับท่ี ๖๙ มิถุนายน ๒๕๕๓. 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. ๖๐ ปีพระมหาบารมีเพื่อพัฒนาการศึกษา 
 ไทย. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ ากัด,  
 ๒๕๔๙. 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา.  มาตรฐานการศึกษาของชาติ. กรุงเทพมหานคร: ห้างหุ้นส่วน 
 จ ากัดสหายบล็อกและการพิมพ์, ๒๕๔๘. 
อุทัย บุญประเสริฐ. การวางแผนทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์ 
 มหาวิทยาลัย ,๒๕๓๒. 
 
(๒) วิทยานิพนธ์/ภาคนิพนธ์/รายงานวิจัย : 
 
กัลยา  วิลาวรรณ. “การปฏิบัติงานของผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายธุรการโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญ

ศึกษา”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
๒๕๓๙. 

คราค (Clarke) อ้างถึงใน สมคิด  มาวงศ์.“การศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัดโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดระยอง จันทบุรี และ
ตราด”.วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต. (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพ
พรรณี, ๒๕๕๔. 

เฉลิมชัย  สมท่า. “การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ครูปฏิบัติการสอนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต ๑ ”.วิทยานิพนธ์ศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๗. 



๘๘ 
 

ธนัญญาภรณ์  ดวงกางใต้ . “หลักธรรมในการเป็นกัลยาณมิตรในพระพุทธศาสนาเถรวาท”.
วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย
,๒๕๕๖. 

ธรณิศวร์  จิตขวัญ.  “ความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด 
ส านักงานประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี”. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต. การบริหาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๒. 

ประทีป  พืชทองหลาง.  รูปแบบการปรึกษาเชิงพุทธตามหลักกัลยาณมิตร.  วิทยานิพนธ์ดุษฎี
บัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,  ๒๕๕๖. 

พระจะจู  ญาณวิชโย (รักษาป่า). “การศึกษาวิเคราะห์ความเป็นกัลยาณมิตรของพระสารีบุตรเถระ” 
วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
,๒๕๕๔. 

พระมหาล าพึง ธีรป  ฺโญ (เพ็ญภู .“การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ 
มัชฌิม จังหวัดนครสวรรค”.วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔. 

พระมหาสุธีร์วรินทร์ อิทธิแสง. “หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารในโรงเรียนประถมศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร”., วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต. บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี,๒๕๕๖.   

พระมหาสุภวิชญ์  วิราม. การศึกษาเปรียบเทียบแนวคิดเรื่องกัลยาณมิตรตามหลักพุทธจริยศาสตร์
ทัศนะของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดปากน้ าวิทยาคมและโรงเรียน
สุวรรณพลับพลาพิทยาคม กรุงเทพมหานคร.วิทยานิพนธ์อักษรศาสตรมหาบัณฑิต . 
บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๕. 

พระสุทธิศักด์ิ สุภกิจฺโจ(เขียวหวาน). “การบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา  อ าเภอเลาขวัญ   จังหวัดกาญจนบุรี” .วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต.  
บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๕๔. 

เฟรด เฟรแมน (Fred Frayman)  สมลักษณ์ แสนค าพู. “การศึกษาบทบาทของชุมชนในการจัด
การศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดขอนแก่น”. วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต. บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๐. 

มาร์ค เบอร์นาดา เมสัน (Mark Bernarda Mason)  เฉลิมชัย สมท่า. “การบริหารโดยใช้หลักธรร
มาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูปฏิบัติการสอนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต ๑ ”. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต . 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๗. 

มนสภรณ์  วิฑูรย์เมธา. การพัฒนาระบบกัลยาณมิตรเพื่อส่งเสริมการเห็นคุณค่าของตนเองของ
นักศึกษาพยาบาล. วิทยาพิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต . บัณฑิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๓. 



๘๙ 
 

ยุกตนันท์ หวานฉ่ า, “การบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน ในอ าเภอคลองหลวง สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต ๑”. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต. ครุศาสตร์อุตสาหกรรม: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, ๒๕๕๕. 

รับขวัญ ภาคภูมิ . “ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
สถานศึกษากับสุขภาพองค์กรของสถานศึกษา สังกัดส านักงานพื้น ท่ีการศึกษา
ก าแพงเพชร เขต ๑”. วิทยานิพนธ ครุศาสตรมหาบัณ ฑิต . บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยราชภัฎก าแพงเพชร, ๒๕๔๗. 

วิรัตน์ มะโนวัฒนา. “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี”. วิทยานิพน์ปริญญามหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัย
ราชภัฏราชบุรี, ๒๕๔๘.  

วิไลรัตน์  พฤกษาภิรมย์ ความเป็นกัลยาณมิตรของผู้ประเมินภายนอกตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. 
บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยามหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗.    

วีรชัย  วรรณศรี. การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดส านักงานการประถมศึกษา อ า เภอพนม 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี. วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย, สาขาบริหารการศึกษา, 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๕. 

สุวรรณ ทองค า. “สภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียน  สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษา จังหวัดสิงห์บุรี”. วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
หอการค้าไทย,๒๕๔๕. 

อรัญญา  นุ่มหอม. รูปแบบการบริหารงานวิชการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
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๙๒ 

 

แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
 

เร่ือง การบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน 
 เขต ยานนาวา   กรุงเทพมหานคร 
 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามชุดนี้  จัดท าเพื่อทราบความคิดเห็นในการน าหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗  มา
ใช้ในการบริหารงานโรงเรียน ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวา   กรุงเทพมหานคร ท่าน
เป็นบุคคลหนึ่งท่ีได้รับเลือกเป็นผู้ตอบแบบสอบถาม  กรุณาตอบตามความเป็นจริง  และตอบให้ครบ
ทุกข้อ  ค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์ในการศึกษาวิจัย  เพื่อน าผลมาใช้ในการพัฒนาการ
บริหารงานโรงเรียน 

 
          ขอบคุณท่ีให้ความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
 
                     นางสาวนารีรัตน์  กว้างขวาง 
           นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาบริการการศึกษา 

              มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 
 
ตอนที่  ๑  สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 โปรดท าเคร่ืองหมาย     ลงใน        หน้าข้อความที่เป็นจริง 
 
๑.  เพศ 

  ชาย            หญิง 
 

๒.  อายุ 
   ๒๑-๓๐ ปี       ๓๑-๔๐  ปี 
   ๔๑-๕๐  ปี      ๕๑-๖๐ ปี 
 

๓. ระดับการศึกษา 
   ต่ ากว่าปริญญาตรี                  ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท   ปริญญาเอก 
 

๔. ต าแหน่งทางวิชาการ 
   ครูผู้ช่วย                              ครูรับเงินเดือนอันดับ คศ.๑ 
   ครูวิทยฐานะครูช านาญการ ครูวิทยฐานะครูช านาญการพิเศษหรือสูงกว่า 
 

๕.  ประสบการณ์ในการท างาน 
 ๑ - ๑๐ ปี    ๑๑ - ๒๐ ปี 

๒๑ - ๓๐ ปี             ๓๑ ปีขึ้นไป 
 



๙๓ 

 

ตอนที่  ๒  ความคิดเห็นของท่านต่อการบริหารงานโรงเรียน ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต      
              ยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
 

ค าช้ีแจง   โปรดท าเครื่องหมาย      ลงในช่องว่างท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

 
ล าดับ 

 
ความคิดเห็นต่อการใช้ 

หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 
๕ 

มาก 
 
๔ 

ปาน
กลาง 

๓ 

น้อย 
 
๒ 

น้อย
ท่ีสุด 
๑ 

 
๑. 

๑ ปิโย (น่ารัก) 
ผู้บริหารแสดงกิริยาอาการสุภาพ 

     

๒. มีหน้าตา ยิ้มแย้ม แจ่มใส      
๓. พูดจาอ่อนหวาน มีท่าทางเป็นมิตร      
๔. มีอัธยาศัยท่ีอ่อนโยน และไม่ลบหลู่ ดูถูกบุคคลผู้

ด้อยกว่า 
     

๕. เข้าถึงจิตใจให้ความรู้สึกสนิทสนมเป็นกันเอง      
๖. เป็นผู้รู้จักเอาใจใส่ในตัวบุคคล      
๗. ให้ก าลังใจ เมื่อเกิดความทุกข์ และช่วยแนะน า

แนวทางแก้ไข 
     

 
๘. 

๒ ครุ (น่าเคารพ) 
ผู้บริหารเคารพและให้เกียรติผู้อื่น 

     

๙. มีความประพฤติเหมาะสม น่ายกย่อง เป็น
แบบอย่างท่ีดี 

     

๑๐. ตระหนัก แยกแยะ ส่ิงท่ีถูกต้องและส่ิงท่ีไม่
ถูกต้อง 

     

๑๑. ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และเป็นท่ียอมรับ 
ไว้วางใจจากผู้ใต้บังคับบัญชา 

     

๑๒. เป็นคนมีหลัก หนักแน่น ถือหลักการเป็นส าคัญ      
๑๓. เป็นผู้เท่ียงตรง ไม่มีอคติ ไม่มีความ

ล าเอียง เสมอต้นเสมอปลาย 
     

๑๔. มีความประพฤติเหมาะสม ท าใหเ้กิดความรู้สึก
อบอุ่นปลอดภัย เป็นท่ีพึ่งได้  

     

 
๑๕. 

๓ ภาวนีโย (เป็นผู้มีความรู้) 
มีความรู้ในการบริหารงานโรงเรียน 

     

๑๖. พัฒนาตนให้เป็นผู้มีความสามารถและความ
ช านาญในการปฏิบัติงานในความคิดทันสมัย 

     

๑๗. มีการปรับปรุงข้อบกพร่องของตนเองอยู่เสมอ
เพื่อใหเ้ป็นท่ียอมรับ 

     



๙๔ 

 

ตอนที่  ๒  (ต่อ) 
 

ล าดับ 
 

ความคิดเห็นต่อการใช้ 
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 
๕ 

มาก 
 
๔ 

ปาน
กลาง 

๓ 

น้อย 
 
๒ 

น้อย
ที่สุด 
๑ 

๑๘. ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีการพัฒนา
ตนเองเพื่อเพิ่มศักยภาพ 

     

๑๙. น่ายกย่อง เป็นแบบอย่างท่ีดี      
๒๐. มีความสามารถ รู้จริง เก่งจริง      
๒๑. มีวิสัยทัศน์ มองการณ์ไกล      

 
๒๒. 

๔ วตฺตา จ (ชี้แจงเหตุผล โน้มน้าวใจ) 
มีการพูดช้ีแจงอธิบายให้เหตุผลอย่างเหมาะสม 

     

๒๓. มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ท าตาม 
ภาระงานให้บรรลุเป้าหมาย 

     

๒๔. มีการถ่ายทอดความรู้ วิธีการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน 

     

๒๕. มีการตักเตือนผู้กระท าความผิดอย่างมีเหตุผล 
แนะน า ส่งเสริม ในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ 

     

๒๖. รู้จักพูดให้ได้ผล รู้ว่าในสถานการณ์ไหน และกับ
ใคร ควรพูดอะไร อย่างไร 

     

๒๗. พูดให้เขาเข้าใจ พูดให้เขาได้รับประโยชน์       
๒๘. มีความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจให้เกิดการ

ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ 
     

 
๒๙. 

๕ วจนกฺขโม (ไม่โกรธง่าย อดทน) 
ยินดีและพร้อมท่ีจะรับฟังค าปรึกษา การซักถาม
ปัญหาอยู่เสมอ 

     

๓๐. มีความอดทนรับฟังค าวิพากษ์ วิจารณ์และ 
ข้อเสนอแนะ โดยไม่รู้สึกร าคาญใจ 

     

๓๑. วางตนเป็นผู้มีเหตุและมีมนุษยสัมพันธ์ ไม่เจ้า
อารมณ์ 

     

๓๒. เมื่อเกิดปัญหา ก็แก้ปัญหานั้นๆ ด้วยความสุขุม
รอบคอบจนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

     

๓๓. ไม่ใช่เอาแต่พูดอย่างเดียวโดยไม่ยอมรับฟังใคร      
๓๔. แม้ว่าเขาพูดมาจะไม่ถูกใจอะไรก็ทนได้ ท้ังนี้ก็

เพื่อให้งานการและประโยชน์ท่ีจะท านั้นส าเร็จ  
     

๓๕. ควรมีความเป็นกลาง มีความยุติธรรม ไม่อคติ
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา  

     



๙๕ 

 

   
 
 
 
 
 
 
 

ตอนที่  ๒  (ต่อ) 
 

ล าดับ 
 

ความคิดเห็นต่อการใช้ 
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 
๕ 

มาก 
 
๔ 

ปาน
กลาง 

๓ 

น้อย 
 
๒ 

น้อย
ที่สุด 
๑ 

 
 

๓๖. 

๖ คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา 
(ท าเร่ืองยากให้เป็นเร่ืองง่าย) 
อธิบายเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย  

     

๓๗. เมื่อมีปัญหาสามารถแก้ไขและแจกแจง
รายละเอียดได้อย่างครบถ้วน 

     

๓๙. พูดเนื้อหาท่ีเป็นแก่นหรือสาระส าคัญตลอดจน
ช้ีให้เห็นคุณค่าในเชิงปฏิบัติ 

     

๔๐. อธิบายจนคนยอมรับและอยากจะลงมือท า      
๔๑. อธิบายจากเหตุไปสู่ผล อธิบายจากผลไปสู่สาเหตุ      
๔๒. อธิบายยกตัวอย่างประกอบเพื่อให้เกิดความ

ชัดเจนและเข้าใจมากยิ่งขึ้น 
     

 
๔๓. 

๗ โน จฎฺฐาเน นิโยชเย (มีความเป็นผูน้ า) 
เป็นบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกต้อง 

     

๔๔. ไม่แนะน า ชักชวน และประพฤติตน ในเรื่องท่ี
เป็นการท าให้เส่ือมเสียเส่ือมเสีย 

     

๔๕. พูดอย่างไรท าอย่างนั้น ไม่มีเบื้องหน้า ไม่มี
เบ้ืองหลัง 

     

๔๖. การท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

     

๔๗. ไม่ชักน าในเรื่องท่ีไม่ใช่เรื่อง ท่ีไม่เป็นประโยชน์ 
ไม่ใช่สาระ  

     

๔๘. คิดหาวิธี เตือนให้รู้สึกตัวเมื่อเห็นว่ามีความ
ประพฤติไปในทางท่ีไม่ถูกต้อง 

     

๔๙ ยกย่องชมเชย หรือกระตุ้นส่งเสริมเม่ือปฏิบัติ
หรือท าในส่ิงท่ีดี 

     



๙๖ 

 

ตอนที่ ๓ แสดงความคิดเห็น ปัญหา และข้อเสนอแนะ  
  
 ๑. ท่านคดิว่าการบริหารงานโรงเรียนขาดหลักศีลธรรมจริยธรรมในเร่ืองใดบ้าง อย่างไร 
และท่านคิดว่าควรมีวิธีการด าเนินการแก้ไขอย่างไร 
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
  
 
 ๒. ท่านมีแนวทางในการส่งเสริมศีลธรรมจริยธรรม คุณธรรม ตามหลักกัลยาณมิตรธรรม
๗ มาใช้ในการบริหารงานของโรงงเรียนเป็นอยา่งไร 
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................................
  
         



๙๑ 

 

 

รายนามผู้เชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
 
1. พระมหาสมบูรณ์ สุธมฺโม,ผศ.ดร.  
 
 ต าแหน่ง รองคณบดีคณะครุศาสตร์ ฝ่ายวิชาการ 
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 
๒. รองศาสตราจารย์ ดร.สุทธิพงษ์  ศรีวิชัย  
 
 ต าแหน่ง ผู้อ านวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  
  สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์    
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ านวย  เดชชัยศรี  
 
 ต าแหน่ง อาจารย์ประจ า คณะครุศาสตร์    
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 
๔. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมหมาย  จันทร์เรือง   
 
 ต าแหน่ง ผู้ทรงคุณวุฒิ คณะครุศาสตร์    
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชวาล  ศิริวัฒน์  
 
 ต าแหน่ง อาจารย์ประจ า คณะครุศาสตร์ 
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 
 
 



ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม (IOC) 
แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

เร่ือง 
การบริหารงานโรงเรียนตามหลักกัลยาณมิตรธรรม ๗  

ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตยานนาวากรุงเทพมหานคร 

 
ล าดับ 

 
ความคิดเห็นต่อการใช้ 

หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 

ระดับความคิดเห็น สรุปและแปลผล 
1 2 3 4 5 

รว
ม 

ค่า
(IO

C)
 

แป
ลผ

ล 

 
๑. 

๑ ปิโย (น่ารัก) 
ผู้บริหารแสดงกิริยาอาการสุภาพ 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๒. มีหน้าตา ยิ้มแย้ม แจ่มใส 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๓. พูดจาอ่อนหวาน มีท่าทางเป็นมิตร 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๔. มีอัธยาศัยท่ีอ่อนโยน และไม่ลบหลู่ ดูถูกบุคคลผู้

ด้อยกว่า 
1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๕. เข้าถึงจิตใจให้ความรู้สึกสนิทสนมเป็นกันเอง 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๖. เป็นผู้รู้จักเอาใจใส่ในตัวบุคคล 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๗. ให้ก าลังใจ เมื่อเกิดความทุกข์ และช่วยแนะน าแนว

ทางแก้ไข 
1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

 
๘. 

๒ ครุ (น่าเคารพ) 
ผู้บริหารเคารพและให้เกียรติผู้อื่น 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๙. มีความประพฤติเหมาะสม น่ายกย่อง เป็น
แบบอย่างท่ีดี 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๑๐. ตระหนัก แยกแยะ ส่ิงท่ีถูกต้องและส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๑๑. ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และเป็นท่ียอมรับ 

ไว้วางใจจากผู้ใต้บังคับบัญชา 
1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๑๒. เป็นคนมีหลัก หนักแน่น ถือหลักการเป็นส าคัญ 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๑๓. เป็นผู้เท่ียงตรง ไม่มีอคติ ไม่มีความล าเอียง เสมอ

ต้นเสมอปลาย 
1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๑๔. มีความประพฤติเหมาะสม ท าให้เกิดความรู้สึก
อบอุ่นปลอดภัย เป็นท่ีพึ่งได้  

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

 
๑๕. 

๓ ภาวนีโย (เป็นผู้มีความรู้) 
มีความรู้ในการบริหารงานโรงเรียน 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๑๖. พัฒนาตนให้เป็นผู้มีความสามารถและความ
ช านาญในการปฏิบัติงานในความคิดทันสมัย 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๑๗. มีการปรับปรุงข้อบกพร่องของตนเองอยู่เสมอ
เพื่อให้เป็นที่ยอมรับ 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 



    
 

ล าดับ 
 

ความคิดเห็นต่อการใช้ 
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 

ระดับความคิดเห็น สรุปและแปลผล 
1 2 3 4 5 

รว
ม 

ค่า
(IO

C)
 

แป
ลผ

ล 

๑๘. ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีการพัฒนาตนเอง
เพื่อเพิ่มศักยภาพ 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๑๙. น่ายกย่อง เป็นแบบอย่างท่ีดี 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๒๐. มีความสามารถ รู้จริง เก่งจริง 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๒๑. มีวิสัยทัศน์ มองการณ์ไกล 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

 
๒๒. 

๔ วตฺตา จ (ชี้แจงเหตุผล โน้มน้าวใจ) 
มีการพูดช้ีแจงอธิบายให้เหตุผลอย่างเหมาะสม 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๒๓. มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ท าตาม 
ภาระงานให้บรรลุเป้าหมาย 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๒๔. มีการถ่ายทอดความรู้ วิธีการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๒๕. มีการตักเตือนผู้กระท าความผิดอย่างมีเหตุผล 
แนะน า ส่งเสริม ในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๒๖. รู้จักพูดให้ได้ผล รู้ว่าในสถานการณ์ไหน และกับ
ใคร ควรพูดอะไร อย่างไร 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๒๗. พูดให้เขาเข้าใจ พูดให้เขาได้รับประโยชน์  1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๒๘. มีความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจให้เกิดการ

ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ 
1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

 
๒๙. 

๕ วจนกฺขโม (ไม่โกรธง่าย อดทน) 
ยินดีและพร้อมท่ีจะรับฟังค าปรึกษา การซักถาม
ปัญหาอยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๓๐. มีความอดทนรับฟังค าวิพากษ์ วิจารณ์และ 
ข้อเสนอแนะ โดยไม่รู้สึกร าคาญใจ 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๓๑. วางตนเป็นผู้มีเหตุและมีมนุษยสัมพันธ์ ไม่เจ้า
อารมณ์ 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๓๒. เมื่อเกิดปัญหา ก็แก้ปัญหานั้นๆ ด้วยความสุขุม
รอบคอบจนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๓๓. ไม่ใช่เอาแต่พูดอย่างเดียวโดยไม่ยอมรับฟังใคร 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๓๔. แม้ว่าเขาพูดมาจะไม่ถูกใจอะไรก็ทนได้ ท้ังนี้ก็

เพื่อให้งานการและประโยชน์ท่ีจะท านั้นส าเร็จ  
1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๓๕. ควรมีความเป็นกลาง มีความยุติธรรม ไม่อคติต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา  

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 



   
 
 
 
 
 
 
 

    
 

ล าดับ 
 

ความคิดเห็นต่อการใช้ 
หลักกัลยาณมิตรธรรม ๗ 

ระดับความคิดเห็น สรุปและแปลผล 
1 2 3 4 5 

รว
ม 

ค่า
(IO

C)
 

แป
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ล 

 
 

๓๖. 

๖ คมฺภีรญฺจ กถ  กตฺตา 
(ท าเร่ืองยากให้เป็นเร่ืองง่าย) 
อธิบายเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย  

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๓๗. เมื่อมีปัญหาสามารถแก้ไขและแจกแจง
รายละเอียดได้อย่างครบถ้วน 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๓๙. พูดเนื้อหาท่ีเป็นแก่นหรือสาระส าคัญตลอดจน
ช้ีให้เห็นคุณค่าในเชิงปฏิบัติ 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๔๐. อธิบายจนคนยอมรับและอยากจะลงมือท า 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๔๑. อธิบายจากเหตุไปสู่ผล อธิบายจากผลไปสู่สาเหตุ 1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 
๔๒. อธิบายยกตัวอย่างประกอบเพื่อให้เกิดความชัดเจน

และเข้าใจมากยิ่งขึ้น 
1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

 
๔๓. 

๗ โน จฎฺฐาเน นิโยชเย (มีความเป็นผูน้ า) 
เป็นบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกต้อง 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๔๔. ไม่แนะน า ชักชวน และประพฤติตน ในเรื่องท่ีเป็น
การท าให้เส่ือมเสียเส่ือมเสีย 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๔๕. พูดอย่างไรท าอย่างนั้น ไม่มีเบื้องหน้า ไม่มี
เบ้ืองหลัง 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๔๖. การท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๔๗. ไม่ชักน าในเรื่องท่ีไม่ใช่เรื่อง ท่ีไม่เป็นประโยชน์ 
ไม่ใช่สาระ  

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๔๘. คิดหาวิธี เตือนให้รู้สึกตัวเมื่อเห็นว่ามีความ
ประพฤติไปในทางท่ีไม่ถูกต้อง 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 

๔๙ ยกย่องชมเชย หรือกระตุ้นส่งเสริมเม่ือปฏิบัติหรือ
ท าในส่ิงท่ีดี 

1 1 1 1 1 5 1.0 ใช้ได้ 



 
 

ประวัตผิู้วิจัย 
 

ชื่อ    :  นางสาวนารีรัตน์  กว้างขวาง 
 
เกิด     :  วันท่ี  ๔  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๒๗ 
 
สถานที่เกิด :         ๖๐/๙๖  หมู่ ๑  ต าบลบางเมือง   อ าเภอเมืองสมุทรปราการ    
   จังหวัดสมุทรปราการ   
 

การศึกษา  :  ระดับมัธยมต้น     โรงเรียนบางเมืองเขียนผ่องอนสุรณ์ พ.ศ.๒๕43 

   ระดับมัธยมปลาย  โรงเรียนสตรีสมุทรปราการ พ.ศ.๒๕46 
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   จังหวัดสมุทรปราการ   
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